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نقــد، بــه معنــای »ســنجش«، ضــرورت هــر اقــدام اجتماعــی اســت. پیچیدگی هــای 
ــاد اســت کــه برداشــتن هــر گام در آن،  ــم واقــع چنــان زی جهــان اجتماعــی در عال
ــای  ــون و خطاه ــای آزم ــدی از درس آموخته ه ــا بهره من ــا ی ــون و خط ــتلزم آزم مس
ــه ره،  ــاً پیموده ناشــده اند. »ک ــی، غالب پیشــین اســت. مســیرهای مداخــلات اجتماع

تاریــک و لغــزان اســت«.
ایــن شــرایط بــرای تلاش هــای نهادهــای مدنــی نیــز صــدق می کنــد: تنهــا نیــت خیر 
و قصــد نیکــو کافــی نیســت. بســیار قصدهــای نیکــو و نیــات خیــر کــه بــا خطاهــای 
راهبــردی، مشــکلی بــر مشــکلات و بــاری بــر بارهــای جامعــه افزوده انــد. خاطــرات 
فعــالان اجتماعــی از تجربیــات شکســت خورده و ناموفــق یــا پیامدهــای ناخواســته ی 

نامطلــوب مداخــلات ِ خیرخواهانــه، ایــن گــزاره را تأییــد می کنــد. 
در چنیــن شــرایطی، گریــزی جــز بهره گیــری از تجربیــات پیشــین و گفــت و شــنود 
ــه  ــت. ب ــته نیس ــای ناخواس ــت ها و ناکارآیی ه ــق و شکس ــات ناموف ــاره ی تجربی درب
اشــتراک گذاشــتن ایــن »نشــدن«ها و همفکــری و تأمــل دربــاره ی علــل و پیامدهــای 
ایــن پیــش نرفتن هــا و درجازدن هــا، مــا را از تکــرار مجــدد ایــن مســیرها بازخواهــد 
داشــت. مســیرهایی کــه پیمــودن مجــدد آن هــا، هزینه هــای فراوانــی را نــه تنهــا بــر 

فعــالان اجتماعــی و مدنــی، کــه بــر جامعــه  بــار می کنــد. 
ــی در حــوزه  ــات مدن ــد تجربی ــت و ضــرورت »نق ــی از اهمی ــن تلق ــای چنی ــر مبن ب
ــوج از  ــن م ــور دومی ــت مح ــم گرف ــاد تصمی ــی«، بنی ــع محل ــازی جوام توانمندس
ــی  ــد برخ ــرور و نق ــه م ــال ۱۴۰۲ را ب ــی اش در س ــی و ترویج ــت های پژوهش نشس
شکســت ها، موفقیت هــا،  آورده هــا و وانهاده هــا در مســیر تجربیــات مدنــی نهادهــای 

ــی اختصــاص دهــد.  ــع محل ــال در حــوزه توانمندســازی جوام فع
بــه ایــن ترتیــب شــش نشســت عمومــی تابســتان، پاییــز و زمســتان ســال ۱۴۰۲ در 

مقدمه
که ره، تاریک و لغزان است...
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بنیــاد برگــزار شــد. هــر نشســت، بــه ســنجش انتقــادی فعالیت هــای صورت گرفتــه 
در یــک حــوزه یــا حوزه هــای مختلــف توانمندســازی کــه توســط نهادهــای مدنــی 
مختلــف صــورت گرفته بــود، اختصــاص داشــت و ســپس بحثــی گروهــی بــا مشــارکت 
حاضریــن در نشســت یــا مخاطبیــن حاضــر در فضــای مجــازی حــول محــور ایده هــا و 
تجربیــات مطرح شــده شــکل می گرفــت. متــن حاضــر، برآمــده از ایــن نشســت های 

برگزارشــده اســت. 
ــای  ــوان »مهارت ه ــا عن ــه ب ــن مجموع ــت از ای ــتین نشس ــاه ۱۴۰۲، نخس در تیرم
ارتباطــی در جامعــه ی محلــی« بــا حضــور دو نفــر از کنشــگران حــوزه فعالیت هــای 
مدنــی توانمندســازانه یعنــی مریــم کهنســال نودهــی و زهــرا امجدیــان برگــزار شــد 
ــر عملکردهــای پیشــین ایــن کنشــگران و بازاندیشــی در فعالیت هــای  و نقدهایــی ب

مشــابه در ایــن حــوزه مطــرح شــد. 
ــه  ــود. نظــر ب ــه ب ــن مجموع ــن نشســت از ای ــان دومی ــاد میزب ــاه ۱۴۰۲، بنی مردادم
ــی در  ــم اساس ــف از مفاهی ــودن تعاری ــی ب ــم و بیناذهن ــتراک در مفاهی ــت اش اهمی
هــر فعالیــت جمعــی، خــود مفهــوم »توانمندســازی« بــه عنــوان مفهــوم پایــه ای ایــن 
ــا همیــن موضــوع در چهارچــوب »فرهنگنامــه  ــگارش مدخلــی ب ــه ن ــه بهان حــوزه ب
ــن  ــوان محــور بحــث برگزیده شــد. در ای ــه عن ــی« ب ــع محل ــی توســعه جوام توصیف
نشســت چهــار نفــر از کنشــگران و دانشــوران ایــن حــوزه یعنــی زهــرا اســکندری، 
پیــام روشــنفکر، رضــا امیــدی و ســمانه ذاکــری نقدهــای برآمــده از ادبیــات ملــی و 
جهانــی و همچنیــن تجربیــات خــود در ایــن حــوزه در مــورد مفهــوم توانمندســازی 

ــد.  را بیــان کردن
ــایه های  ــوان »س ــا عن ــه ب ــن مجموع ــن ســال، ســومین نشســت از ای ــاه ای در مهرم
ــکا  ــور ملی ــا حض ــازی« ب ــوزه توانمندس ــمن های ح ــرد س ــر عملک ــدی ب ــنا: نق روش

مقدمه
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ــه ارائــه ی یافته هــای پایان نامــه  مقــدم و نــوح منــوری برگــزار شــد. ایــن نشســت ب
ــران در  ــگاه ته ــی دانش ــکده علوم اجتماع ــدم در دانش ــکا مق ــد ملی ــی ارش کارشناس
حــوزه نقــد فعالیت هــای داوطلبانــه و خیریــه در زمینــه توانمندســازی بــا تمرکــز بــر 

ــران اختصــاص داشــت.    ــهر ته ــال و مســتقر در ش ســمن های فع
ــود.  ــه ب ــن مجموع ــت در ای ــن نشس ــان چهارمی ــاد میزب ــال، بنی ــن س ــاه ای آذرم
ــان ذاکــری،  ــا«، آرم ــداوم در تنگن ــی، ت ــوان »نهادهــای مدن ــا عن ــن نشســت ب در ای
ــای  ــه ی پژوهش ه ــر پای ــی، ب ــای مدن ــوزه فعالیت ه ــگر ح ــناس و پژوهش جامعه ش
ســال های اخیــرش، بحثــی را در مــورد آسیب شناســی فعالیت هــای خیریــه و 

ــرد.  ــه ک ــران ارائ ــازی در ای ــرد توانمندس ــا رویک ــه ب داوطلبان
در آغــاز زمســتان و دی مــاه، پنجمیــن نشســت در این مجموعه نشســت ها بــه بهانه ی 
بررســی منتقدانــه عملکــرد یکــی از نهادهــای مدنــی فعــال در حــوزه توانمندســازی 
آموزشــی )»آکادمــی پداگــو«( یعنــی جــلال کریمیــان و صــادق کشــاورزیان برگــزار 
شــد. ایــن نشســت فرصــت مغتنمــی بــود تــا از مســائل فــراوان حــوزه آمــوزش بــه 
خصــوص در زمینــه پــرورش معلمیــن و وضعیــت نظــام آمــوزش در مــدارس دولتــی 
و تلاش هــا و خطاهــای صــورت گرفتــه در مســیر بهبــود ضعف هــای چشــمگیر ایــن 

ســاختار بــه صــورت جمعــی گفتگــو شــود.
ششــمین و آخریــن نشســت در ایــن حــوزه، در بهمن مــاه ۱۴۰۲، بــا حضــور عطیــه 
اشــتری و بــه بهانــه ی ارائــه نتایــج رســاله ی دکتــری او بــا موضــوع بررســی مــوردی 
ــزار  ــه ی زاهــدان از منظــر اقتصــاد اجتماعــی و همبســتگی« برگ فعالیت هــای »خان
شــد. در ایــن نشســت اشــتری ارزیابــی و نقدهایــش را در مــورد فعالیــت خــود خانه ی 
ــاد در  ــازانه بنی ــدل توانمندس ــر، م ــورت کلی ت ــه ص ــدان و ب ــیرآباد زاه ــدی در ش ه

ســال های اخیــر بــه صــورت تفصیلــی و تحلیلــی بیــان کــرد. 

مقدمه
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بــه ایــن ترتیــب تــلاش مــا ایــن بــود کــه ایــن نــگاه انتقــادی در حــوزه توانمندســازی 
ــی و  ــم در ســطح عمل ــازانه، و ه ــم در ســطح نظــری و مفهوم س ــی، ه ــع محل جوام
تجربیــات میدانــی، هــم در ســطح کلیــت تجربیــات نهادهــای مدنــی ایــن حــوزه و 
ــی مشــخص،  ــوردی و خــاص توانمندســازانه در موضوع ــات م هــم در ســطح تجربی
هــم روی محــور تجربیــات محلــی، ملــی و منطقــه ای و هــم روی محــور تجربیــات 
بین المللــی و هــم ناظــر بــه ارزیابــی تجربیــات ســایر نهادهــای مدنــی و هــم متمرکــز 

بــر نقــد عملکــرد درونــی خــود بنیــاد توســعه کارآفرینــی اتفــاق بیفتــد. 
ــن  متــن پیــش رو، نتیجــه ایــن تــلاش جمعــی اســت. امیــد آنکــه ایــن متــن و ای
ــی  ــای مدن ــت فعالیت ه ــد کوچــک در مســیر تقوی ــی هرچن ــادی، گام ــی انتق ارزیاب
ــه و  ــای داوطلبان ــر، فعالیت ه ــورت کلی ت ــه ص ــازی و ب ــوزه توانمندس ــی در ح جمع
ــای  ــد. تلاش ه ــز باش ــران عزی ــعه گرا در ای ــه و توس ــتگی آفرین، عدالت خواهان همبس
مســتمر جمعــی کــه در نهایــت، دیــر یــا زود، ایــران ِ عزیــز مــا و ایــن منطقــه ی پــر 
ــر  ــه روزهــای شــکوفایی  و بهــروزی اش نزدیــک  و نزدیک ت از اســتعداد و قابلیــت را ب

خواهــد کــرد. 
ــه  ــن، مای ــن مت ــر همی ــی ب ــوران گرام ــگران و دانش ــما کنش ــای ش ــت نقده دریاف
سپاســگزاری و دلگرمــی بیــش از پیــش مــا خواهــد بــود. رایانامــه ی بنیــاد بــه نشــانی 
ــمند  ــرات ارزش ــنهادها و نظ ــا، پیش ــن نقده ــرای ای info@foundationed.ir پذی

شماســت.
به امید ساختن روزهای روشن تر
بنیاد توسعه کارآفرینی زنان و جوانان

مقدمه
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مهارت های ارتباطی فعالیت در جامعه 
محلی: نگاهی بومی و جهانی

مریم کهنسال نودهی و زهرا امجدیان

توضیح: دوشنبه ۱۹ تیرماه ۱4۰۲، بنیاد توسعه کارآفرینی زنان و جوانان 
میزبان نخستین نشست از دور جدید نشست های علمی و ترویجی خود 
بود. در این نشست، مریم کهنسال نودهی، پژوهشگر مطالعات شهری و 
توسعه و زهرا امجدیان، دانش آموخته فلسفه و پژوهشگر توسعه به بیان 
مطالب خود در زمینه مهارت های ارتباطی فعالیت توانمندساز در جامعه ی 
محلی پرداختند و تلاش کردند میان تجربیات میدانی خود در این حوزه 
با دانش شان در زمینه تجربیات جهانی توانمندسازی ارتباط برقرار کنند. 
توسعه  بنیاد  آموزش  واحد  مدیر  متولی،  کاظم  نشست،  این  تسهیلگر 
کارآفرینی زنان و جوانان بود. مقرر شده بود که در این نشست، سه محور 
زیر مورد بحث و بررسی قرار گیرد: نخست، شیوه های اعتمادسازی لازم 
برای ورود، تداوم حضور و خروج از جامعه محلی بر أساس تجربیات جهانی. 
دوم، مروری بر برخی تجربیات موفق و ناموفق جهانی با تمرکز بر شیوه 
برقراری ارتباط با جامعه محلی و در نهایت نقد ادبیات جهانی بر أساس 
تجربیات میدانی یا مطالعاتی ارائه دهندگان و حاضران در نشست. متن 

حاضر، به گزارش این نشست اختصاص دارد. 

بنیاد توسعه کارآفرینی

زنان و جوانان



مهارت های ارتباطی فعالیت در جامعه محلی
۹

ــی: ضمــن خــوش  ــم متول کاظ
مقدمــه  یــک  مــن  آمدگویــی، 
کوتاهــی میگویــم و بعــد از آن 
ــان  ــی دو مهمان م ــه ســراغ معرف ب
می رویــم کــه ســخنرانی خودشــان 
را شــروع کننــد. بنیــاد توســعه 
کارآفرینــی زنان و جوانــان تقریبا از 
اواخــر بهــار ۱۴۰۱ تصمیــم گرفــت 
ــا  ــددی را ب ــت های متع ــه نشس ک
ــی  ــه محل ــعه جامع ــوع توس موض
شــروع کنــد. تقریبــا پنــج نشســت 
ــم.  ــزار کردی ــال برگ ــن س را در ای

را  نشســت ها  ایــن  دوم  دوره ی 
از امــروز شــروع می کنیــم کــه 
امیدواریــم کــه بــه صــورت منظــم 
تــا پایــان ســال بــا محــور توســعه 
برگــزار شــود.  محلــی  جامعــه 
موضــوع ایــن نشســت مهارت هــای 
جامعــه  در  فعالیــت  ارتباطــی 
محلــی نگاهــی بــه تجــارب جهانی 
و تجــارب ایــران اســت و دو مهمان 
داریــم: خانــم دکتــر کهنســال 
نودهــی و خانــم امجدیــان. خانــم 

کهنســال دارای دکتــرای برنامه ریــزی شــهری از 
ــگر  ــگر و کنش ــتند و پژوهش ــن هس ــگاه برلی دانش
ــددی  ــای متع ــه تجربه ه ــهری ک ــعه ش ــوزه توس ح
ــت  ــی جه ــه محل ــازی جامع ــتای توانمندس در راس
مبــارزه بــا تغییــرات اقلیمــی دارنــد. راه انــدازی مرکــز 
ســبز انــرژی و فعالیــت در طرح هــای ارتقــاء کیفیــت 
زندگــی در مناطــق شــهری و توســعه و بهینه ســازی 
ــی  ــای بین الملل ــکاری نهاده ــا هم ــرژی ب مصــرف ان
جزیــی از ســابقه ایشــان اســت. موضوعــی کــه قــرار 
ــه  ــال راجع ب ــم کهنس ــت خان ــن نشس ــت در ای اس
ــد رابطــه مفهــوم اعتمــاد و  ــا صحبــت کنن ــا م آن ب
مهارت هــای ارتباطــی فعالیــت در جامعــه محلــی بــر 
ــا دو  ــان در کار ب ــر خودش ــه متأخ ــاس دو تجرب اس

جامعــه محلــی شــهری و کنــکاش دو تجربــه در ایــن 
ــه اســت.  زمین

بعــد از ســخنرانی ایشــان، خدمــت خانــم امجدیــان 
هســتیم ایشــان کارشــناس ارشــد فلســفه، تســهیلگر 
ــی  ــی و خارج ــدد داخل ــای متع ــگر پروژه ه و کنش
ــل در  ــازمان مل ــدد س ــای متع ــکاری نهاده ــا هم ب
ــان در مــورد  ــم امجدی جوامــع محلــی هســتند. خان
ــی در  ــه محل ــک جامع ــاد در ی ــاخص های اعتم ش
مراحــل مختلــف از ورود تــا خــروج و نحــوه اجرایــی 
ــدل  ــرد. م ــد ک ــت خواهن ــا صحب ــا م ــردن آن ب ک
ــا  ــر دوت ــه ه ــت ک ــکل اس ــن ش ــه ای ــا ب ــه م برنام
بزرگــوار ابتــدا حــدود یــک ربــع تــا بیســت دقیقــه 
ــش  ــد از آن وارد بخ ــرد و بع ــد ک ــت خواهن صحب
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اول پرســش و پاســخ بــا حضــور شــما عزیــزان 
می شــویم.

مریــم کهنســال نودهــی: ســلام بــه همــه خیلی 
خوشــحالم کــه در ایــن جمــع هســتم. مــن دومیــن 
بــار اســت کــه در بنیــاد به عنــوان ســخنران نشســت 
ــب  ــوان مخاط ــم به عن ــار ه ــن ب ــور دارم. چندی حض
در ایــن فضــا حضــور داشــتم و ایــن جمــع را خیلــی 
دوســت دارم. بــه علاقمنــدی بــه خاطــر نهادی اســت 
کــه ســابقه دارد و بــرای محافظــت و زنــده  و پویــا نگه 
ــود  ــده و می ش ــادی ش ــلاش زی ــدن آن ت ــته ش داش
ــت  ــه ثاب ــم ک ــی را می بین ــه آدم های و در آن همیش
ــوند و  ــم می ش ــه و ک ــه اضاف ــی ک هســتند و آدم های
ــن  ــاد را در عی ــک نه ــی ی ــن پویای ــر م ــه نظ ــن ب ای

ــد.  ــان می ده ــداری آن نش پای
بــا آقــای متولــی هــم کــه صحبــت می کــردم گفتــم 
کــه خواهــش می کنــم کــه بخــش پرســش و پاســخ 
ــر اینکــه  را طولانی تــر برگــزار کنیــم چــون عــلاوه ب
مــا یــک توضیحاتــی می دهیــم بیشــتر دوســت 
ــم  ــه می توانی ــه چگون ــم ک ــاد بگیری ــه ی ــم ک داری
ــن  ــیم. راســتش م ــر باش ــدی بهت ــای بع در مرحله ه
ــوم  ــی مفه ــم یعن ــن مفاهی ــاط ای ــه ارتب ــع  ب راج
ــی  ــای ارتباط ــاد و مهارت ه ــاخت اعتم ــاد و س اعتم
ــه  ــزی ک ــترین چی ــه بیش ــردم ک ــر ک ــن فک ــه ای ب
خیلــی بــرای مــن پررنــگ بــوده، مســئله نقشــی بــود 
کــه مــا هــر بــاری کــه می خواهیــم یــک تجربــه ای را 
انجــام بدهیــم بــرای خودمــان تعریــف می کنیــم یــا 

ــویم.  ــف می ش ــب آن تعری در قال
ــه خــودم  ــم از تجرب مــن می خواهــم دو روایــت بگوی
ــه  ــه یــک تجرب ــزی ب ــی هــم شــاید گری و یــک جای
ســومی بزنــم ولــی در یکــی از ایــن روایت هــا و 
تجربه هــا مــن بیشــتر نقشــی کــه بــرای خــودم قائــل 
ــوده  ــد ب ــگر دغدغه من ــگر کنش ــک پژوهش ــودم ی ب
ــود  ــا وج ــای ب ــر از تجربه ه ــی دیگ ــت و در یک اس
ــودم  ــل ب ــودم قائ ــرای خ ــش را ب ــن نق ــه همی اینک
ولــی بــه صــورت رســمی بــا همــکاری چندیــن نهــاد 
بین المللــی و داخلــی هــم تســهیلگر بــودم. بــه ایــن 

فکــر کــردم کــه چگونــه ایــن تفــاوت نقــش کــه یکی 
ــی  ــت و دوم ــته اس ــتقلال داش ــتر اس ــا بیش از آن ه
ــته  ــودش داش ــراه خ ــادی هم ــتگی نه ــی وابس نوع
اســت باعــث شــده کــه آن نــوع ارتباطــی کــه مــن بــا 
ــه  ــی ک ــرم ارتباط ــم را بگی ــی می خواه ــع محل جوام
هــم متفــاوت باشــد و هــم منجــر بــه جلــب اعتمــاد 

جامعــه ی محلــی شــود را محقــق کنــد. 
اولیــن تجربــه مــن، تجربــه ای بــوده اســت کــه 
ــود.  ــران ب ــان ته ــی در شــهرک اکبات ــه فعالیت راجع ب
ــه  ــم ک ــی کن ــک حرکت ــتم ی ــه می خواس ــی ک زمان
بخشــی از فضــای مشــاع آنهــا را کــه کاربــری فضــای 
ــه یــک مجموعــه فرهنگــی مذهبــی  ســبز داشــت ب
ــی  ــه محل ــط جامع ــد توس ــل می ش ــاری تبدی و تج
بازپــس گرفته شــود. در واقــع جامعــه محلــی شــهرک 
اکباتــان حــق خــود را از آن بخــش از فضای مشــاعش 
ــادی  ــت، نه ــن فعالی ــی ای ــه اصل ــرد. پای ــس بگی پ
مســتقل بــا عنــوان »انجمــن حامیــان محیط زیســت 
اکباتــان« بــود و همــراه آن گــروه زیــادی از ســاکنان 
ــد، اســتاد  ــد، پزشــک بودن ــل بودن ــه وکی ــان ک اکبات
دانشــگاه بودنــد و حتــی از اعضــای شــورایاری بودنــد. 
ــا ســاکنان اکباتــان  مــن هــم چنــد ارتبــاط قبلــی ب
داشــتم و هــم راجع بــه فضاهــای مشــاع و مفاهیمــی 
مثــل راجع بــه حــق بــر شــهر کار می کــردم. در 
ــرای  ــا ب ــاق طبیعت ــن اتف ــوع و ای ــن موض ــه ای نتیج

مــن جــذاب بــود. 
ــان  ــه آلم ــه ب ــود ک ــاق در دوره ای ب ــن اتف ــا ای ام
ــت و  ــودم رف ــرای خ ــه دکت ــان نام ــام پای ــرای انج ب
ــا  ــه ی زمان ه ــه هم ــتم و در نتیج ــم داش ــد منظ آم
ایــران نبــودم. در عیــن حــال ایــن جریــان در اکباتــان 
داشــت ادامــه پیــدا می کــرد و از یــک موضــوع ســاده  
ــالا  ــه ب ــن ب ــت از پایی ــک حرک ــه ی ــه ب ــدود ب و مح
ــد  ــک حــق. حــالا داســتان آن بمان ــن ی ــرای گرفت ب
کــه چندیــن ســال ایــن موضــوع طــول کشــید و چــه 
ــاب  ــک کت ــن در ی ــه م ــت ک ــی داش پیچیدگی های
ــت  ــم. در نهای ــرا می نویس ــن ماج ــورد ای ــتقل م مس
ــی  ــوای حقوق ــی در آن دع ــه محل ــن جامع ــم ای ه
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چگـــونــــه ارتبــــــاط 
طریــــق  از  شــخصی 
بطــور  و  تکنـــــولوژی 
مشــــــخـــــــــص در 
پلتفرم هــای ارتباطــی 
ــاپ  مثل تلگرام، واتس
و... می توانــد کمــک 
کــه  وقتــی  کــه  کنــد 
حتــی حضــور فیزیکی 
و جســمانی هــم در آن 
ــه  ــداری، غریب ــکان ن م

نباشــی.

ــد.  ــروز نش ــل پی ــور کام به ط
ــاد و  ــوع اعتم ــه موض ــه ب ــرا ک ــه و ماج ــن تجرب ــی از ای ــا آن بخش ام
ــاط  ــه ارتب ــه چگون ــود ک ــن ب ــت ای ــط اس ــی مرتب ــای ارتباط مهارت ه
شــخصی از طریــق تکنولــوژی و بطــور مشــخص در پلتفرم هــای 
ارتباطــی مثــل تلگــرام، واتســاپ و... می توانــد کمــک کنــد کــه تــو در 
ــدان  ــدم واژه می ــه اینجــا دی ــکان )ک ــا م ــه در ســایت ی ــن حــال ک عی
ــه مــن دســت می دهــد( کمــک  ــکار مــی رود احســاس نظامی گــری ب ب
می کنــد بــه اینکــه شــما وقتــی کــه حتــی حضــور فیزیکــی و جســمانی 
هــم در آن مــکان نــداری، غریبــه نباشــی و وقتــی برمی گــردی، غریبــه 
نباشــی. تجربــه مــن در آن کار این گونــه بــود کــه مــن تقریبــا بــا تــک 
تــک اهالــی فعــال آن ان جــی او و بعدهــا کنشــگرهای دیگــر آن ان جــی او 
ــا  ــه موضــوع ب ــردم و راجع ب ــرار ک ــرام برق ــای شــخصی در تلگ ارتباط ه
آنهــا صحبــت می کــردم و بــه غیــر از اینکــه راجع بــه موضــوع صحبــت 
می کــردم راجع بــه مســائل دیگــری کــه مســائل آن آدم هــا بــه صــورت 
مشــخص بودنــد هــم صحبــت می کــردم و بعــد مثــلا متوجــه می شــدم 
کــه ایــن اســتاد دانشــگاه غیــر از اینکــه دارد راجع بــه ایــن تکــه زمیــن 
حــرف می زنــد دارد چــه چیــزی را دنبــال می کنــد. تجربــه مــن 
ــه مــن  ــادی ب ــی زی ــود کــه آدم هــا اعتمــاد خیل ــن ب ــن ماجــرا ای در ای
داشــتند در عیــن حــال کــه اصــلا بــه لحــاظ فیزیکــی هــم آن جا نبــودم! 
ــردم  ــاس می ک ــه احس ــود و همیش ــب ب ــی عجی ــن خیل ــرای م ــن ب ای
ــه ی  ــود و هم ــه نب ــی اینگون ــوم ول ــت زده ش ــوکه و  به ــی ش ــه خیل ک
ــرای مــن  ــد کــه آن موضــوع واقعــا ب ــه نوعــی حــس می کردن آدم هــا ب
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ــما  ــیدند ش ــن می پرس ــه از م ــت و همیش ــم اس مه
ــان ســاکن  ــا قبــلا خودت ــان قبــلا بودیــد؟ ی در اکبات
ــان  ــرای شــما اکبات ــدر ب ــلا چــرا آنق ــا مث ــد؟ ی بودی
ــه!  ــاز توضیــح مــی دادم کــه ن مهــم اســت؟ و مــن ب
ــه  ــل شــما نیســت ک ــان مث ــن خــود ِ اکبات ــرای م ب
ــه شــهر  مهــم اســت. ایــن مســأله ی بزرگتــر حــق ب
ــاع جمعــی از  ــکان دف ــا ام اســت کــه مهــم اســت ی
جامعــه محلــی از حــق آن اســت کــه مهم اســت. ولی 
منظــور مــن ایــن اســت کــه بــا  مــن کــه پژوهشگـــر 
ــودم  ــا ب ــایت آنه ــوع و س ــرون از موض ــگری بی کنش
ــد.   ــداری می کردن ــم ذات پن ــک احســاس ه ــی ی نوع
ــت  ــر وق ــدم و ه ــم و می آم ــاز می رفت ــاره ب ــن دوب م
ایــران بــودم و تجمعــی بــود می رفتــم و همــراه آنهــا 
دادگاه می رفتیــم جاهــای مختلــف می رفتیــم و... 

ــرد.  ــدا می ک ــه پی ــرا ادام خلاصــه ماج
تجربــه دومــی کــه می خواهــم اشــاره کنــم ایــن بــود 
کــه مــن در آلمــان در پــروژه  ای بیــن ایــران و آلمــان 
ــود در ایــران ان جی اوهــای  کار می کــردم کــه قــرار ب
ــعه  ــدار را توس ــت پای ــط زیس ــعه محی ــوق توس مش
بدهیــم و جوامــع محلــی را بــه آن علاقه منــد کنیــم؛ 
ــای  ــت پســماند، انرژی ه ــواع بازیاف ــف ان ــواع مختل ان
پنل هــای  ارگانیــک،  محصــولات  تولیــد  ســبز، 
خورشــیدی و....  مــن به عنــوان یکــی از اعضــای 
دانشــگاه برلیــن اینجــا می آمــدم و بــا نهادهــای 
مختلــف دولتــی، عمومــی و ان جی اوهــا  در ایــن 
ــروژه  ــر از آن پ ــه غی ــردم. ب ــکاری می ک ــیر هم مس
اصلــی هــم ایــده ای در ذهنــم ایجــاد شــد کــه آن را 
ــه  ــه ب ــدی ک ــر علاقمن ــم: به خاط ــام بدهی ــم انج ه
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ــه در  ــی ک ــای قبل ــر کاره ــه خاط ــزاد ب ــه فرح محل
ــتم  ــت داش ــه دوس ــتم، همیش ــودم داش ــرده ب آن ک
ــرای فرحــزاد یــک کاری انجــام بدهــم.  در همــان  ب
ــا ســازمان نوســازی داشــتیم. آن  دوره جلســه هایی ب
ــه  ــد و ب ــل بودن ــری مدیرعام ــی اکب ــای عل ــع آق موق
مــن گفتنــد کــه مــا راجــع  بــه مســئله پــاک کــردن 
ــی و آلودگــی محیط زیســتی آن در فصــل بهــار  باقال
ــن  ــم ای ــم و نمی دانی ــک مشــکلی در فرحــزاد داری ی
مســأله را اصــلا چــه کار کنیــم و ایــن موضوعــی کــه 
دربــاره ی تولیــد انــرژی می گوییــد را می توانیــد مثــلا 
در مــورد کمپوســت های آنهــا مــا کاری کنیــم؟ گفتم 
ــک پیشــنهادی دارم خلاصــه  ــلا ی ــن مث ــه م ــه بل ک
یــک پیشــنهادی بــرای آنهــا نوشــتم و شــروع 
ــزاد  ــه فرح ــم وارد محل ــه بخواهی ــه اینک ــم ب کردی
ــتای  ــت در راس ــه درحقیق ــده ک ــن ای ــا ای ــویم ب ش
ــه ای  ــک چرخ ــا و ی ــبز و اینه ــای س ــان انرژی ه هم
ــا برســیم  ــه ی آنه ــت زبال ــه از بازیاف ــم ک ــد کنی تولی
ــی، محصــولات و... خــب در  ــود عال ــد ک ــه تولی ــا ب ت
آنجــا مــن دیگــر درحقیقــت فقــط خــودم نبــودم بــا 
اینکــه آن دغدغــه، دغدغــه خــودم بــود و بیشــتر هــم 
ــی از یــک  ــودم ول ــوع کار خــودم ب پیشــنهاددهنده ن
طــرف بایــد یــک نهــاد بین المللــی را قانــع می کــردم 
کــه از طــرح حمایــت مالــی کنــد  و از طــرف دیگــر 
ــع  ــازی را قان ــازمان نوس ــهرداری و س ــا ش ــد آنج بای
ــتورالعملی آن کار را  ــه دس ــق چ ــه طب ــردم ک می ک
ــد  ــم. از ســوی دیگــر در محــل هــم بای انجــام بدهی
ــایر  ــا س ــردم و ب ــب می ک ــی را جل ــاد اهال ــم اعتم ه
کنشــگران هــم ارتبــاط برقــرار می کــردم. منطقــه ی 
ــه  ــال دارد ک ــی فع ــی او خیل ــن ان ج ــزاد چندی فرح
ــا  ــه آنه ــا هم ــن تقریب ــد و م ــی دارن ــابقه طولان س
ــزاد کار  ــه در فرح ــی ک ــی قبل ــر ارتباط های را بخاط
ــد  ــال بای ــر ح ــه ه ــی ب ــناختم ول ــردم می ش می ک
ــردم و  ــگ می ک ــر هماهن ــا همدیگ ــا را ب ــه ی آنه هم
در ایــن تجربــه اصــلا مســئله اعتمــاد محلــی کامــلا 
ــتم:  ــه داش ــری ک ــای دیگ ــود از تجربه ه ــاوت ب متف
اصــلا آدم هــا بــه هــم و بــه مــن اعتمــاد نمی کردنــد. 

حتــی اولیــن بــار کــه مــن بعنــوان یــک فــرد رفتــم 
فقــط در محلــه قــدم بزنــم و قبــلا خیلــی رفتــه بــودم 
ــا آدم هــا حــرف مــی زدم  ــی نمــی زدم ب و هیــچ حرف
ولــی اولیــن بارهایــی کــه در ایــن دوره جدیــد گفتــم 
بــا همدیگــر در مــورد باقالی هــا چــه کاری می کنیــم 
ــن  ــم و ای ــا می آی ــد از کج ــز ش ــاخک ها تی ــه ش هم
ــادی  ــه نه ــه چ ــی وابســته ب ــم« یعن »از کجــا می آی
هســتی؟  و مشــخصا با شــهرداری چه نســبتی دارید؟ 
ــود کــه اصــلا نمی گذاشــت اعتمــاد  اولیــن ســؤالی ب
شــکل بگیــرد و مــن هــر چقــدر توضیــح مــی دادم که 
اصــلا فــارغ از اینکــه چــه زمانــی؟ و کجــا؟ و... ایــن 
ــر مســأله ی شــهر، مســأله ی شــما  مســأله، عــلاوه ب
هــم هســت  . چــون بــه خصــوص بچه هــای آنهــا از 
ــه آن هــا  ــد ب ــی بیمــاری می گرفتن آن باقالی هــا خیل
گفتــم شــما مســائل خودتــان را کمــک کنیــد تــا حل 
کنیــد! اصــلا یــک گارد کاملــی در برابــر ایــن مســأله  
بــه خصــوص بــه صــورت غیــر رســمی وجــود داشــت. 
مــن بطــور طبیعــی دیگــر آنجــا نمی توانســتم بــا آن 
مــدل ارتباطــی قبلــی کــه مثــلا ارتبــاط شــخص و... 

بــود مشــکل را حــل کنــم. 
مــن در ایــن تجربــه ی جدیــد از ارتبــاط بــا کــودکان 
اســتفاده کــردم: مــن از قبــل در مؤسســه »مهروماه« 
یــک ارتباطاتــی داشــتم و در ان جی اوهــای  آن 
منطقــه  چندیــن نفــر از دوســتان  را می شــناختم.  با 
چندتــا از دانشــجوهای خــودم رفتیــم و بــا کــودکان  
خانواده هــای ســاکنین صحبــت می کردیــم کــه 
اصــلا تــا حــالا چندتــا از شــما از ایــن مریضــی اذیــت 
ــی  ــدم یعن ــال وارد ش ــن کان ــه از ای ــدید؟ خلاص ش
ــه  ــردم و ب ــوض ک ــه هــدف خــودم را ع اصــلا جامع
ایــن نتیجــه رســیدم کــه اصــلا ارتبــاط بــا بزرگترهــا 
یــا ارتبــاط دیجیتــال و این هــا اصــلا پاســخگو 
نیســت و بایــد کامــلًا یــک مــدل دیگــری را پیــش 
ــم کــه ایــن کامــلًا برعکــس  ببــرم. می خواهــم بگوی
ــت  ــن می رف ــروژه از م ــه در آن پ ــود ک ــاری ب انتظ
یعنــی در آن پــروژه همــه از مــن انتظــار داشــتند که 
اول نهادهــا را بــا هــم هماهنــگ کنــم یعنــی حتــی 
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اگــر بخواهــم ایــن دو داســتان و تجربــه را کنــم بایــد بگویــم بــه نظــر مــن واقعــا آن چیــزی کــه شــاید در 
تجربــه ی واقعــی  بــا آن مواجــه می شــویم ایــن اســت کــه ممکــن اســت مجبــور باشــیم کامــلا برعکــس آن چه 
در کتاب هــا خوانده ایــم عمــل کنیــد.  یــا ممکــن اســت هــر دو را بــا یــک روش یــا یــک مــدل پیــش ببریــم 
ــرود و  ــه کــه می خواهیــد کار پیــش ب ــی پیش زمینه هــا قضاوت هــای موجــود و غیــره نگــذارد کــه آن گون ول
بــه نظــر مــن آن چیــزی کــه مهــم اســت ایــن اســت کــه یــک حــالا کســی کــه کنشــگر اســت دغدغه منــد 
اســت و... متناســب بــا هدفــی کــه دارد دنبــال می کنــد واقعــا ایــن اســتراتژی ها را بــه موقــع عــوض کنــد. بــه 
تعبیــری یعنــی آن مهارت هــای ارتباطــی را بــه موقــع عــوض کنــد آنجایــی کــه بــه نظــر مــن متــون جهانــی 
ــه،  ــاید در لحظ ــا آدم ش ــی وقت ه ــه خیل ــوده ک ــه ب ــه این گون ــن همیش ــه م ــد تجرب ــک کن ــد کم می توان
ــف  ــی وقتــی تجربه هــای مختل ــدارد ول ــن ن ــدا کــردن مســیر جایگزی ــرای پی ذهنــش آن خلاقیــت لازم را ب
ــی  ــدر بیچارگ ــی همینق ــک آدم ــم ی ــد ه ــلا در هن ــه مث ــد ک ــان می افت ــه یادت ــک دفع ــده باشــید ی را خوان
ــه نظــر مــن آگاهــی از ایــن تجربه هــا  چنیــن کمکــی می کنــد؛  می کشــد و بعــد ایــن کار را کــرد یعنــی ب

ســازمان نوســازی از مــن می خواســت کــه همان جــا 
ــت جمهوری وارد  ــا ریاس ــاوری ی ــاد فن ــاد بنی ــا نه ب
مذاکــره شــوم و یــک بخشــی از پــروژه را بــه آن هــا 
ــن کار را  ــد ای ــن بای ــرا م ــم چ ــه نمیدان ــم ک بقبولان
می کــردم! در واقــع آنهــا حداقــل کار خودشــان 
ــالا  ــی ح ــد ول ــام بدهن ــتند انج ــم نمی خواس را ه
ــار از  ــه آن انتظ ــا اینک ــت ب ــن اس ــن ای ــور م منظ
ــواب  ــیر ج ــتم آن مس ــن می دانس ــت م ــن می رف م
نمی دهــد و مــن ایــن کار را انجــام دادم و در نهایــت 
ــت و وارد  ــازمان نوســازی موضــوع را نپذیرف ــم س ه
ــا  ــن فعالیــت مشــترک نشــد. از آن طــرف هــم ب ای
بین المللــی  نامناســب  ارتباط هــای  ایــن  دوره ی 
مصــادف شــد و اصــلا کلا روابــط بین المللــی کشــور 
آلمــان و ایــران یــک مقــدار کمرنگ تــر شــد.  آن هــا 

از آن طــرف حمایــت مالــی هــم نمی کردنــد. طــرف 
ــدی  ــک فان ــط ی ــه فق ــود ک ــر ب ــم منتظ ــی ه ایران
بگیــرد و اصــلا موضــوع ایــن بــود کــه فانــد را بگیــرد 
و در واقــع موضــوع ایــن  نبــود کــه بــا ایــن پــول چه 
ــلا  ــد را فع ــه فان ــد ک ــگاه می کردن ــور ن ــد! این ط کن
بگیریــم تــا بعــد ببینیــم چــه کاری بایــد بــا آن کنیم 
و ایــن باعــث شــد کــه در ارتبــاط مــن در فرحــزاد 
منجربــه شــروع پــروژه نشــود ولــی منجــر بــه ثابــت 
ــن  ــی ای ــی شــود. یعن ــا اهال ــاط ب نگــه داشــتن ارتب
به عنــوان یــک ذخیــره ای بمانــد تــا اینکــه همچنــان 
ــا  ــاق ی ــن اتف ــی ای ــک زمان ــم ی ــر می کن ــم فک ه
ــد  ــری باش ــود تغیی ــم ش ــه فراه ــرای اینک ــکان ب ام
در فرحــزاد مــن می توانــم از پتانســیل ســرمایه 

اجتماعــی موجــود اســتفاده کنــم.

»کنشــگر در دنیــــای واقعــی بایــد متناســـب بــا هدفـــی کــه دارد اســتراتژی های 
خــود را بــه موقــع عــوض کنــد یعنــی آن مهارت هــای ارتباطــی را در شــکلی جدیــد 

بــه کار بگیــرد.«
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واقعــا  آدم در لحظــه ای کــه ذهنــش قفــل می کنــد 
ــد اولا  ــت، بتوان ــف اس ــای مختل ــار نیروه ــر فش و زی
احســاس یعنــی انگیــزه خــودش را از دســت ندهــد 
و دوم بتوانــد ســریع، راه حــل جایگزیــن پیــدا کنــد. 

زهــرا امجدیــان: ســلام عــرض می کنــم خدمــت 
مــورد  در  اینکــه  از  مقــداری  یــک  مــن  شــما. 
ــداری  ــک مق ــم ی ــرف بزن ــاد ح ــاخص های اعتم ش
ــدار  ــک مق ــم. ی ــن می خواهــم حــرف بزن ــر از ای فرات
ــاد را در  ــوم اعتم ــدار مفه ــک مق ــه ی ــر و اینک کلی ت
»پروژه هــای اجتمــاع محــور« بــا هــم بشــکافیم 

ــه؟  ــی چ یعن
ــعه  ــی »توس ــوان کل ــل عن ــه ذی ــی ک در پروژه های
جماعــت محــور« تعریــف می شــوند مشــخصاتی 
مثــل مشــارکت محــور بــودن، جلــب مشــارکت 
مــردم، توان افزایــی مــردم وجــود دارد. تعریفــی 
ــه  ــاید ب ــم ش ــی می کنی ــای ارتباط ــه از مهارت ه ک
ــه مــن  ــد: مثــلًا چگون مفاهیــم روانشناســی تنــه بزن
اصــلا یــک ارتباطــی را بــر بســتر اعتمــاد ایجــاد کنم. 
مــن خــودم راحــت کــردم و رفتــم ســراغ لغت نامــه 
فکــر کــردم در فرهنــگ لغــت مــا اصــلا کلمــه اعتماد 
یعنــی چــه؟ در دهخــدا چنــد فرهنــگ لغــت دیگــر 

 تجربــه مــن همیشــه این گونــه بــوده کــه 
خیلــی وقت هــا آدم شــاید در لحظــه، 
ذهنــش آن خلاقیــت لازم را بــرای پیــدا 
کــردن مســیر جایگزین نــدارد ولــی وقتی 
ــید  ــده باش ــف را خوان ــای مختل تجربه ه
ــلا در  ــه مث ــد ک ــان می افت ــه یادت ــک دفع ی
هنــد هــم یــک آدمــی همینقــدر بیچارگــی 
می کشــد و بعــد ایــن کار را کــرد یعنــی بــه 
نظــر مــن آگاهــی از ایــن تجربه هــا  چنیــن 

ــد. ــی می کن کمک

ایــن مفهــوم تکــرار شــده بــود: در ایــن متــون، ایــن 
مفهــوم بــه معنــای اطمینــان یــا کاری را بــه کســی 
ــف  ــا واگذشــتن تعری ــی جاه ــی خیل واگذاشــتن حت
ــزی را  ــک چی ــذارم ی ــن وامی گ ــی م ــود یعن شــده ب
ــرای حــالا  ــه کــردن برکســی ب ــا تکی ــه کســی و ی ب

ــک مســیر را طــی کــردن. ــا ی انجــام کاری ی
در کنــار ایــن مفهــوم اعتمــاد، یــک مفهــوم دیگــری 
هــم هســت کــه مــدام در ذهنــم بــر اســاس 
تجربه هایــی کــه در طــی ایــن ســال ها نزدیــک 
ــوزه  ــن دارم در ح ــه م ــت ک ــال اس ــزده س ــه پان ب
تســهیلگری اجتمــاع محــور کار می کنــم مــدام 
ذهنــم را قلقلــک مــی داد: مفهــوم »فریــب«. کلمــه ای 
ــه  ــود چ ــد می ش ــان ب ــنویم حالم ــی می ش ــه وقت ک
ــم  ــه بگویی ــم چ ــب خوردی ــه فری ــم ک ــراف کنی اعت
ــم کــه  ــت کســانی رو بگویی ــم چــه روای ــب دادی فری
ــر  ــه ه ــی ب ــد ول ــب دادن ــا فری ــد ی ــب خوردن فری
ــک  ــب خــوردن پشــت خــودش ی ــن فری صــورت ای

دارد.  دردی 
ــر  حــالا ببینیــم تعریــف »فریــب« چــه  بوده اســت: ب
ــدا  ــی پی ــی جالب ــف خیل ــک تعری ــع، ی ــاس مناب اس
کــردم نوشــته بــود: کــه تــلاش بــرای ایجــاد اعتمــاد 
ــی از  ــس یعن ــت. پ ــت نیس ــه حقیق ــزی ک ــه چی ب
همانجایــی کــه اعتمــاد می کنیــم فریــب می خوریــم. 
ــرا  ــد. چ ــط دارن ــر رب ــم دیگ ــا به ه ــن دوت ــدر ای چق
خواســتم ایــن دوتــا واژه را کنــار هــم بیــاورم داشــتم 
ــی  ــه در پروژه های ــه اینک ــردم ب ــر می ک ــان فک هم زم
کــه اجتمــاع محــور و مشــارکت محــور هســتند مــا 
ــم  ــا ه ــم مشــارکت را ب ــس مفاهی ــک بی همیشــه ی
مــرور می کنیــم، شــاید معروفتریــن آن نردبــان 

مشــارکت ارنشــتاین اســت. 
ــای  ــه ای در پله ه ــک مرحل ــارکت ی ــان مش در نردب
پاییــن قــرار می گیــرد کــه اســم آن فریــب یــا تحــت  
وقتــی یــک پلــه چندتــا پله بــه ســمت بالاتــر حرکت 
می کنیــم بــه مرحلــه ای می رســیم کــه ســطح 
مشــارکت اختیاری شــهروندان اســت توانمندســازی« 

ــم.  ــش می کنی ــاEmpowerment صدای ی
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ــا  ــور ی ــعه جماعت مح ــای توس ــدف پروژه ه ــام ه تم
ــن  ــا مشــارکت محــور ای ــای اجتماع محــور ی پروژه ه
اســت کــه می خواهیــم بــه آن بــالای نردبــان برســیم: 
آنجایــی کــه می گوییــم مصــداق قــدرت شــهروندان 
و  توان افزایــی  می گوییــم  کــه  آنجایــی  اســت. 
ــار  ــوان و اختی ــم شــهروندان ت ــی کــه می گویی آنجای

مشــارکت در تصمیم گیری هــا را پیــدا کردنــد.
پــس در ایــن پروژه هــا مــا نبایــد فقــط در ســطح اجــرا 
ــن  ــه ای ــرا ک ــه چ ــن جامع ــای پایی ــه ســمت لایه ه ب
ــود، مــا معمــولاً  ســطح از مشــارکت، ســطح فریــب ب
ــا  ــتور کار و ب ــک دس ــا ی ــات، ب ــرح خدم ــک ش ــا ی ب
ــدان  ــده ای وارد می ــن ش ــش تعیی ــدف از پی ــک ه ی
می شــویم و در ایــن مســیر قصــد مــا ایــن اســت کــه 

ــا آن مــردم طــی کنیــم. ایــن مســیر را ب
بــا آن جامعــه مــا به عنــوان یــک آدم بیرونــی 
ــعه یار،  ــهیلگر، توس ــم تس ــه اس ــر ب ــک مداخله گ ی
ــگر وارد  ــگر و کنش ــزی، پژوهش ــر چی ــعه گر، ه توس
میــدان می شــویم و می خواهیــم ایــن مســیر را 

طــی کنیــم، تمــام هدف مــان ایــن اســت کــه 
ــود  ــا نب ــود ی ــردم در ب ــه م ــم ک ــم کاری کنی بتوانی
ــای  ــارکت و ایف ــری و مش ــان مطالبه گ ــا، خودش م
نقــش در زندگــی  جمعی شــان را تجربــه کننــد. ایــن 

ــت. ــازی اس ــای توانمندس معن
ــه  ــال را ک ــا مث ــی خــوب دو ت ــم کهنســال خیل خان
گفتنــد )ممنونــم کــه قبــل از مــن صحبــت کردیــد 
تــا مــن ایــن مصــداق و مثــال را بــرای بحثــم داشــته 
ــه در  ــد از اینک ــی زدن ــا مثال ــان دوت ــم( همچن باش
اکباتــان مــردم خیلــی راحــت اعتمــاد کردنــد. شــاید 
ــک  ــردم آنجــا ی ــه خــود م ــل اســت ک ــن دلی ــه ای ب
مقــدار مشــتاق بودند مســئله خودشــان را حــل کنند. 
ــرق می کرده اســت:  ــال فرحــزاد ماجــرا ف ــی در مث ول
بچه هایــی کــه در تهــران کار کردنــد می داننــد 
فرحــزاد چقــدر بــه لحــاظ مداخــلات مختلفــی که در 
ایــن ســال ها صــورت گرفتــه، دســت خــورده اســت، 
ــد  ــا رفتن ــدر گروه ه ــا، چق ــدر کار شــده در آن ج چق
آنجــا و آمدنــد بیــرون و مــن بعنــوان یــک تســهیلگر 
ــروم در  ــا یــک شــرح خدمــات دیگــر می خواهــم ب ب

همــان مســیر.
بــر ایــن مبنــا آنجــا یــک بــی اعتمادی هایــی ایجــاد 
ــی  ــه بســا خاطرات ــال ها، چ ــن س شــده اســت. در ای
ــا  ــن پروژه ه ــان ای ــردم در جری ــه م ــی ک از فریب های
خوردنــد را بــرای مــن تعریــف کرده  انــد. ایــن 
فریب هــا اعتمــاد مــردم را در بســیاری مــوارد از بیــن 

برده اســت. 
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ــم  ــلاش کن ــم ت ــن می خواه ــتری م ــن بس در چنی
اعتمادســازی کنــم خیلــی مهــم اســت کــه رویکــردم 
ــا  ــم ب ــت؟ می خواه ــازی چیس ــن اعتمادس ــرای ای ب
ــودم  ــخ خ ــای تل ــی از تجربه ه ــه یک ــی ک ــک مثال ی
هــم در یکــی از ایــن پروژه هاســت صحبتــم را ادامــه 
دهــم. مــا در یکــی از پروژه هــا، چــه گــروه تســهیلگر، 
چــه جامعــه محلــی و چــه نهادهــای مســول همــه ی 
در  اعتمــاد  ایــن  و  می چرخیدیــم  داشــتیم  مــا 
جامعــه ی هــدف شــکل نمی گرفــت و بــه هرشــکلی 
ــه  ــم ک ــال بگوی ــن مث ــم در ای ــود و می خواه ــه ب ک
چقــدر ایــن مســیر یــک تیــغ دو لبــه اســت یعنــی 
اگــر یــک مقــداری مواظــب نباشــید تــو بــا قصــد و 
ــی  ــن رفت ــت ای ــا قصــد و نی ــی ب ــاد رفت ــت اعتم نی
کــه کار خــوب انجــام بدهــی یــک کمــک کنــی بــه 
آن مســئله ای کــه در آن جامعــه محلــی اســت ولــی 
ــه  ــی ک ــه آن بخش ــد ب ــه بزن ــه تن ــت ک ــن اس ممک
ــارکت و در  ــت از مش ــد محرومی ــتاین می گوی ارنش

ــی.  ــاس فریب خوردگ ــه احس نتیج
ــره  ــالاب ق ــا، در ت ــن پروژه ه ــی از ای ــان یک در جری
ــن  ــه بزرگتری ــه ک ــه ارومی ــوب دریاچ ــلاق جن قش
تالاب هــای اقمــاری اطــراف دریاچــه ارومیــه در 
مصــب زریــن رود و ســیمین رود فعالیــت می کردیــم. 
ایــن تــالاب از نظــر زیســتگاه پرنــدگان دارای ارزش 
ــش از صــد و  ــم بی ــر کن ــه فک ــوری ک ــه ط اســت ب
پنجــاه نــوع گونــه پرنــده آنجــا اســت. گونــه شــاخص 

آن هــم میش مــرغ اســت کــه البتــه الان دیگــر 
متأســفانه موجــود نیســت.حدودا ســال یــک برنامــه 
ــود و  ــده ب ــته ش ــالاب نوش ــن ت ــرای ای ــی ب مدیریت
ــوان شــده بود  ــالاب عن ــن ت ــرای ای ــه ب ــی ک تهدیدات
ــد  ــرض تهدی ــر در مع ــا، خط ــی از آن تهدیده و یک
قــرار گرفتــن زیســتگاه پرنــدگان بــود. زمان برداشــت 
ــه یک ســری از روســتاهایی  ــود ک ــه ب ــه این گون علوف
کــه اطــراف ایــن تــالاب بودنــد ایــن روســتاها 
دو نــوع رویکــرد داشــتند: در ســال خشکســالی 
ــن  ــه در ای ــت علوف ــرای برداش ــد ب ــولا می رفتن معم
تــالاب و ایــن برداشــت علوفــه ممکــن بــود همزمــان 
ــا  ــم آنه ــلًا تخ ــه مث ــا ک ــه زادآوری پرنده ه ــود ب ش
در پوشــش گیاهــی آنجــا بــود و ایــن تخم هــای 
ــا  ــت و آنج ــور می رف ــن و تراکت ــدگان در کمبای پرن
ممکــن بــود آنهــا از بیــن برونــد. کلًا پرنده هــا 
ــروصدایی در  ــر س ــی اگ ــد یعن ــای آرام می خواهن ج
محیــط وجــود داشته باشــد، زیســتگاه ایــن پرنده هــا 
ــود  ــن می ش ــتگاه ناام ــی زیس ــود و وقت ــن می ش ناام
نــه می توانــد زادآوری کنــد نــه می توانــد آنجــا 
ــروژه   ــرای پ ــود کــه ب ــن مســئله ای ب ــراق کنــد. ای ات
از طــرف دفتــر توســعه ســازمان ملــل متحــد دفتــر 
ــدف  ــود ه ــده ب ــف ش ــران تعری ــای ای ــرح تالاب ه ط
ــی  ــا خــود ِ جامعــه محل ــم ب ــا بروی ــود کــه م ــن ب ای
ــی  ــن پوشــش گیاهــی گروه های ــرای حفاظــت از ای ب
را تشــکیل بدهیــم. یعنــی بــا جماعت هایــی از خــود 
ــام  ــم انج ــه کاری می توانی ــم چ ــم ببینی ــردم بیایی م
بدهیــم کــه از ایــن گونه هــا و پوشــش گیاهــی 
ــه مدیریــت مشــارکتی  محافظــت کنیــم و یــک گون
ــن  ــم. ای ــم بزنی ــا رق ــود آنه ــا خ ــالاب را ب ــن ت در ای
ــان ده  ــم آن زم ــن ه ــود. م ــی ب ــده جذاب ــی ای خیل
دوازده ســال  جوانتــر از الان بــودم و هیجــان و عشــق 
ــرای  ــم ب ــه کاری می توانی ــم چ ــم ببینی ــه بروی اینک
ایــن مســأله انجــام بدهیــم. دو ســال قبــل از آن هــم 
ــری کار  ــای دیگ ــه در پروژه ه ــان منطق ــن در هم م
ــتاهای آن  ــه و روس ــای منطق ــا فض ــودم و ب ــرده ب ک
ــه عنــوان  ــی کــه ب ــودم. در برداشــت های اول آشــنا ب

در ایــن ســال ها، چــه بســا خاطراتــی 
ــان  ــردم در جری ــه م ــی ک از فریب های
ــن  ــرای م ــد را ب ــا خوردن ــن پروژه ه ای

ــد.  ــف کرده ان تعری
ایــن فریب هــا اعتمــاد مــردم را در 
بســیاری مــوارد از بیــن برده اســت.
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مطالعــه شــناختی داشــتیم ســه تــا از ایــن روســتاها 
ــت  ــالی و برداش ــأله و خشکس ــن مس ــا ای ــی ب خیل
ــی  ــا و عکس های ــا فیلم ه ــد م ــر بودن ــه درگی علوف
گرفتیــم مثــلا بازدیدهایــی از آنجــا بــه صورت شــبانه 
کــه می رفتیــم کمبایــن داشــت در تــالاب مثــلا درو 
ــرد و  ــن می ب ــی را از بی ــش گیاه ــه پوش ــرد ک می ک
ــری  ــلا یک س ــت مث ــچ رعای ــلا هی ــه مث ــدون اینک ب

ــد.  ــول را کنن اص
مــا ابتــدا بهره بردارهــا را پیــدا کردیــم. بــا ایــن 
ــی  ــک جای ــا نشســت هایی را گذاشــتیم ی بهره برداره

تســهیلگر وقتــی وارد میــدان می شــود مــورد ارزیابــی 
جامعــه هــدف قــرار می گیــرد: جامعــه محلــی 
همیشــه شــما را ارزیابــی می کننــد. و معمــولاً چندتــا 
ســؤال مثــلا چالشــی از شــما می پرســند تــا ببیننــد 
هــدف شــما چیســت؟ نیــت شــما چــه چیزی اســت؟ 
بــرای چــه آمــده ای؟ آمدیــد فقــط مثــلا آن اهــداف 
آن دســتگاهی کــه تــو را فرســتاده اســت: مثــلا 
شــهرداری شــما را فرســتاده اســت، ســازمان محیــط 
ــا را  ــداف آنه ــت و اه ــتاده اس ــما را فرس ــت ش زیس
ــه، می خواهیــد یــک  ــا ن می خواهیــد پیــش ببریــد ی

ــه مــردم هــم مثــلا کمــک کنیــد. مقــداری ب
مــا در آن ارزیابــی اولیــه از ســوی جامعــه هــدف یــک 
مقــداری قبــول شــدیم: دیگــر آنهــا فهمیدنــد کــه مــا 
ــم یعنــی دلمــان می خواهــد  دغدغــه دو جانبــه داری
ــه  ــود دارد را ب ــا وج ــه آنج ــی ک ــاد منافع ــن تض ای
گونــه ای بتوانیــم آن را حــل کنیــم ولــی یــک مرحلــه 
ــی  ــی خیل ــه محل ــا جامع ــه اتفاق ــود ک ــری ب دیگ
باهــوش اســت، یعنــی در طــول ســال هایی کــه مــن 
ــوان  ــه از ت ــه همیش ــت ک ــوده اس ــن ب ــردم ای کار ک
تحلیلــی یــک روســتایی آنقــدر غافل گیــر شــدم کــه 
ــش  ــد. چال ــل کن ــود را تحلی ــت خ ــد موقعی می توان
اعتمــاد مــا از اینجــا شــروع شــد کــه منافــع مــا چــه 
ــا  ــه م ــدف، بل ــه ی ه ــزی اســت؟ از منظــر جامع چی
ــم  ــما ه ــم ش ــم و می دانی ــما را می فهمی ــدف ش ه
صادقانــه آمدیــد جلــو می خواهیــم یــک کاری بــرای 
مــا کنیــد یــا بــرای پرنده هــا یــک کاری کنیــد، ولــی 
ایــن منافــع مــا چــه اســت؟ ســوال هوشــمندانه آنهــا 
ــا  ــط پرنده ه ــد فق ــما می خواهی ــا ش ــود آی ــن ب ای
حفــظ شــوند در تــالاب؟ یــا می خواهیــد کــه مــا هــم 
بــه آن منافعــی کــه در ایــن تــالاب داریــم برســیم؟ 
ــا  ــه م ــد ک ــا را بگیری ــع م ــد مناف ــی می خواهی یعن
دیگــر آنجــا برداشــت علوفــه را انجــام ندهیــم پــس 
چگونــه بــه شــما اعتمــاد کنیــم؟ شــما قــرار نیســت 
ــدیم  ــراه ش ــما هم ــا ش ــا ب ــر م ــک روزی اگ ــه ی ک
بیاییــد و بــه مــا بگوییــد دیگــر حــق نداریــد بیاییــد 
اینجــا و بــه مــا بگوییــد حــق نداریــد بــرای همیشــه 

کار  مــن  کــه  ســال هایی  طــول  در 
کــردم همیشــه از تــوان تحلیلــی یــک 
روســتایی آنقــدر غافل گیــر شــدم کــه 
ــل  ــود را تحلی ــت خ ــد موقعی می توان

کنــد. 
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برداشــت علوفــه انجــام بدهیــد. 
ــم  ــه  مجبوری ــد ک ــرار می دهن ــه ای ق ــا را در منگن ــب م ــن ترتی ــه ای ب
آنجــا یــک مقــداری آن اعتمــاد مبتنــی بــر یــک گونــه ای محاســبه را در 
معادلاتمــان لحــاظ کنیــم. اینجــا بحــث شــخص مــن تســهیلگر نیســت 
بحــث ایــن اســت کــه تضــاد منافــع اینجــا وجــود دارد: یعنــی وقتــی که 
خشکســالی اســت چشــم امیــدم بــه ایــن تــالاب اســت چشــم امیــدم 
ــوده اســت پوشــش گیاهــی آنجاســت کــه  ــالاب ب ــن ت ــه ای همیشــه ب

بتوانــد زندگــی مــرا تأمیــن کنــد. 
ــا  ــی اســت: آنه ــه تخصــص بوم ــاد ب ــر اعتم یکــی از شــاخص های دیگ
دانــش قــوی داشــتند و یکــی از چیزهایــی کــه بــه مــا می گفتنــد ایــن 
ــت  ــم اس ــا مه ــد زادآوری پرنده ه ــد می گویی ــه داری ــما ک ــه ش ــود ک ب
ــا  ــاه پرنده ه ــه و در تیرم ــم برداشــت علوف ــاه می روی ــا در تیرم ــی م یعن
ــن و اردیبهشــت تمــام شــده  ــد. زادآوری آن هــا در فرودی زادآوری ندارن
ــدارد کــه از بیــن  اســت. اصــلا آن موقــع دیگــر تخمــی آنجــا وجــود ن

هوشــمندانه  ســوال 
بــود  ایــن  محلی هــا 
ــد  ــما می خواهی ــا ش آی
ــظ  ــا حف ــط پرنده ه فق
شــوند در تــالاب؟ یــا 
مــا  کــه  می خواهیــد 
هــم بــه آن منافعــی که 
در ایــن تــالاب داریــم 

برســیم؟ 
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بــرود. مــن تســهیلگر اگــر آنجــا یــک مرحلــه اعتمــاد 
ــن آنجــا تخصــص  ــر م ــو اگ ــدم جل ــده ام آم را گذران
ــن  ــا ای ــم و ی ــته باش ــات نداش ــم اطلاع ــته باش نداش
ــردم  ــاره برمی گ ــم دوب ــل کن ــم ح ــا را نتوان چالش ه
عقــب و دیگــر اعتمــاد از مــن ســلب می شــود در ایــن 
بخــش مــا در تیــم خودمــان دوســتانی داشــتیم کــه 
پرنده شــناس بودنــد و دوســتان دیگــری کــه تخصص 
ــش  ــن دان ــر ای ــلاوه ب ــا ع ــتند. م ــی داش گیاه شناس
آکادمیــک، از دانــش بومــی خــود مــردم هم اســتفاده 
کردیــم: مــا بــه مــردم گفتیــم از دانــش خودتــان بــه 
ــی از  ــه حت ــی ک ــا نقطه های ــه دقیق ــد ک ــا بگویی م
خاطــرات آنهــا کجاهــا مثــلا تخــم پرنــده پیــدا کــرده 
ــم  ــان گذاری کردی ــم نش ــا را رفتی ــد آن نقطه ه بودن
ــود و در جــی آی اس  همــه آنهــا در نقشــه درآمــده ب
ثبــت شــده بود. بعــد یــک پایش هایــی را بــه همــراه 
ــهیلگر و  ــوان تس ــا بعن ــتیم م ــه داش ــی ک متخصصان
خــود مــردم آن بهره بردارهایــی کــه داشــتیم رفتیــم 
تمــام آن منطقــه در مثــلا گفتنــد تیرمــاه نداریــم یــا 
ــک  ــا را ی ــن ماه ه ــن شــاید ای ــلا حــالا م خــرداد مث
مقــدار اشــتباه بگویــم در خــرداد یــا تیــر مــا پرنده هــا 

ــد زادآوری ندارن
مــا بــا ســاکنین منطقــه بــه توافقاتــی رســیدیم، یعنی 
اعتمــاد شــکل گونــه ای قــرارداد بیــن مــا و ســاکنین 
ــیدند  ــا می پرس ــود از م ــه ب ــود گرفت ــه خ ــی ب محل
کــه ســال بعــد ممکــن اســت اصــلا اینجــا نباشــید 
آن دیگــران عضــو تیم تــان هــم نباشــند و مســؤولین 
محیــط زیســت هــم عــوض شده باشــند. بعــد مــا فردا 
از چــه کســی بایــد پیگیــری کنیــم کــه قــرار بــوده 
کــه ســهم مــا از تــالاب محفــوظ باشــد مــا ســهم آن 
برداشــت را داشــته باشــیم بــا رعایــت ایــن کــه زمــان 
و فصــل درســته علوفــه چینــی را مثــلا رعایــت کنیم 
ــرارداد  ــتیم ق ــا می خواس ــه م ــود ک ــزی ب ــن چی ای
کنیــم مــا را بردنــد ســمت اینکــه خــب اینجــا 
ــک  ــود ی ــرارداد ب ــک ق ــر ی ــی ب ــادی مبت ــد اعتم ش
چیــزی بــود کــه بیــن مــا و آنهــا صورتجلســه شــود 
نوشــته شــود بــه رأی گذاشــته شــود و بایــد توافــق 

ــان  ــع خودم ــم از مناف ــا می خواهی ــم چقــدر م کنی
ــما  ــدر ش ــا و چق ــظ پرنده ه ــر حف ــم بخاط بگذری
ــرای  ــد ب ــان بگذری ــع خودت ــد از آن مناف می خواهی
تأمیــن زندگــی مــا. تمــام ایــن بخش هــا مکتــوب 
شــد دســتگاه ها را درگیــر کــرده بــود از کشــاورزی 
ــه  ــاه و س ــی، دوم ــا ماه ــه آنه ــی هم ــع طبیع مناب
ــی  ــه زمان ــه چ ــه اینک ــته ب ــار بس ــک ب ــی ی ماه
موضوعــی بــود آن جلســات تشــکیل شــود.همه این 
ــای خــود را می فرســتادند در آن  ــا نماینده ه نهاده
ــرای تصمیم گیــری  ــود ب کمیتــه. کمیتــه محلــی ب
در مــورد وضعیــت ایــن تــالاب مــا بــه یــک توافقــی 
ــا اســتفاده از تلفیــق یــک  ــرار شــد ب رســیدیم و ق
ــش بومــی و اینکــه فصــل  ــش آکادمیــک و دان دان
و زمانــی کــه برداشــت علوفــه بــه ضــرر زیســتگاه 
پرنــدگان اســت بــه یــک طــرح عملیاتــی برســیم. 
ــی  ــه محل ــا جامع ــه مشــخص شــد  و ب ــن برنام ای
ــاص  ــای خ ــن زمان ه ــه  در ای ــم ک ــق کردی تواف

یکــی از شــاخص های دیگــر ،اعتمــاد 
آنهــا  اســت:  بومــی  تخصــص  بــه 
دانــش قــوی داشــتند. بایــد از تلفیق  
دانــش آکادمیــک و دانــش بومــی 

ــرد. ــتفاده ک اس
بــرای حــل مشــکل بــا جامعــه محلی 
و  توافــــق،  ایــن  کــــردیم.  توافــق 
ــود.  ــاد ب ــی از آن اعتم ــرارداد بخش ق
وگرنــه جامعــه محلــی نمی توانســت 
بــه همیــن راحتــی بــه واقعیــت نِیــت 
قصه هایــی  نمی دانــم  و  اهــداف  و 
ــا  ــه م ــی ک ــم و علایق ــا می گفتی ــه م ک
داشــتیم بــه این توافقــات برســد و به 

ــد.  ــاد کن ــا اعتم م
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ــای  ــک محدوده ه ــرای آن ی ــد. ب ــه را انجــام ندهی شــما برداشــت علوف
جغرافیایــی معیــن کردیــم و در آنجــا یــک بافرهایــی گذاشــتیم کــه زون 
مثــلا یــک مــا خیلــی حســاس بــود زون دو مثــلا کمتــر حســاس بــود 
زون ســه حساســیت خیلــی کمتــری داشــت کــه اگــر خشکســالی مثــلا 
خیلــی شــدید اســت شــما نیــاز بــه برداشــت علوفــه داریــد زون ســه را 

ــد.  ــت کنی ــد برداش می توانی
ــد  ــام ش ــفاف انج ــی ش ــورت خیل ــه ص ــا ب ــن توافق ه ــن ای ــر ای نظی
ــه  ــه جامع ــود. وگرن ــاد ب ــی از آن اعتم ــرارداد بخش ــق،و ق ــن تواف و ای
محلــی نمی توانســت بــه همیــن راحتــی بــه واقعیــت نِیــت و اهــداف و 
ــتیم  ــا داش ــه م ــی ک ــم و علایق ــا می گفتی ــه م ــی ک ــم قصه های نمی دان

ــا اعتمــاد کنــد.  ــه م ــن توافقــات برســد و ب ــه ای ب
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مفهوم »توانمندسازی«:
تأملی نظری، نقدی زمینه مند

زهرا اسکندری، رضا امیدی، پیام روشنفکر،
سمانه ذاکری

حوزه  در   ۱4۰۲ سال  در  بنیاد  پژوهشی  فعالیت های  از  یکی  توضیح: 
پژوهش های بنیادی مرتبط با فعالیت میدانی این نهاد، تدوین »فرهنگ 
توصیفی توسعه جوامع محلی« بود. ایده ی تدوین این فرهنگ توصیفی 
برآمده از تجربیات سال های اخیر بنیاد و درک ضرورت نیاز به ایجاد یک 
اشتراک نظر و بینا ذهنی کردن مفاهیم و ادبیات علمی بومی و جهانی در 
این حوزه بود. این فرهنگ توصیفی که شامل مدخل های پانزده گانه ای از 
مفاهیم اساسی مرتبط با حوزه توانمندسازی جوامع محلی بود، در قالب 
طرحی از سوی بنیاد توسعه کارآفرینی زنان و جوانان طراحی شد و توسط 
سمانه ذاکری در نقش مجری طرح و رضا امیدی در نقش ناظر آن در سال 
۱4۰۲ به پایان رسید. به شکل طبیعی، این مدخل ها، نیازمند نقد و بررسی 
متخصصین حوزه های مرتبط جهت سنجش کیفیت متن مورد نظر بود. به 
همین دلیل مقرر شد در یکی از نشست های عمومی بنیاد، نخستین مدخل 
از این فرهنگ توصیفی با عنوان مدخل »توانمندسازی« ارائه شده و مورد 
بحث و بررسی قرار گیرد. این متن به گزارش مبسوط این نشست نقد و 

بررسی اختصاص دارد. 

بنیاد توسعه کارآفرینی

زنان و جوانان
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ــان: ســلام  ــواد دردکش محمدج
همــه  خدمــت  ادب  عــرض  و 
ایــن  آرام  آرام  دیگــر  دوســتان. 
ــی  ــک ریتم ــاد ی ــت های بنی نشس
کــه  می گیــرد  خــود  بــه  دارد 
ــما  ــور ش ــدد حض ــه م ــاالله ب انش
ــم  ــد امیدواری ــه داری ــی ک و همت
در  شایســته ای  بحث هــای  کــه 
ــوم توســعه  ــون مفه ــرد و پیرام گی
ــه  ــه توافقــات و ب جامعــه محلــی ب
ــترکی  ــای مش ــع هم فهمی ه درواق
ایــن  اصلــی  دغدغــه  برســیم. 
جلســات فربــه کــردن ادبیــات 
پیرامــون ایــن موضــوع اســت.  در 
ایــن جلســه آقــای دکتــر امیــدی 
بــه یــک معنــا دبیــر نشســت 
هســتند و در طــی جلســه متنــی 
مفهــوم  مدخــل  بعنــوان  کــه 
»توان افزایــی« بــرای ایــن موضــوع 
نوشــته شــده اســت توســط خانــم 
ــپس  ــود، س ــه می ش ــری ارائ ذاک
دکتر روشــنفکر و خانم اســکندری 
هــم نقــد و بررســی ایــن متــن را 

ــاً همــه دوســتان حاضــر و  ــد. طبیعت انجــام می دهن
دوســتانی کــه بصــورت مجــازی درجلســه هســتند 
فرصــت خواهنــد داشــت کــه نظــرات خــود را 
بگوینــد. مــا هــم بــه نظــرات تــک تــک شــما نیازمند 
ــم  ــع تفاه ــک درواق ــه ی ــه ب ــر اینک ــتیم به خاط هس
اجتماعــی پیرامــون مفاهیمــی کــه در حــوزه توســعه 
ــش  ــذا خواه ــم. ل ــاز داری ــت نی ــی اس ــه محل جامع
ــه  ــان در ادام ــرات خودت ــا را از نظ ــه م ــم ک می کن

ــد.  ــروم نکنی مح
بنیــاد بعنــوان یــک ســازمانی کــه دلــش می خواهــد 
درمــدار یادگیرندگــی قــرار بگیــرد، مســائل خــودش 
ــعی  ــدی س ــک فراین ــد و در ی ــایی می کن را شناس
ــه آن پاســخ بدهــد. در ســیری کــه طــی  می کنــد ب

ــه خــودش را نشــان داد  ــم یکــی از مســائلی ک کردی
ــر  ــا یکدیگ ــر ب ــل مؤث ــلاء تعام ــه در خ ــود ک ــن ب ای
چــه در ســطح تیــم اجرایــی در درون بنیــاد، چــه در 
ســطح تعامــل بــا ســایر نهادهایــی کــه در ایــن حــوزه 
ــا هــر کســی کــه دغدغــه ای  فعــال هســتند و چــه ب
در ایــن حــوزه دارد یــک عنصــر مغفــول بــوده اســت. 
پیش زمینــه ی پــر کــردن ایــن خــلاء ایــن اســت کــه 
ــا چــه  ــم دقیق ــن مفاهی ــف ای ــم تعاری مشــخص کنی
ــزی  ــه چی ــال چ ــه دنب ــع ب ــتند و درواق ــزی هس چی

هســتیم. 
ایــده تدویــن یک دانشــنامه در ایــن حوزه از احســاس 
ایــن خــلاء شــکل گرفــت و زحمــت آن را بــه آقــای 
ــتم  ــم. خواس ــری داده ای ــم ذاک ــدی و خان ــر امی دکت
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ــع  ــه درواق ــم ک ــی بگوی ــیار کوتاه ــه بس ــک مقدم ی
تقدیــری هــم از آقــای دکتــر امیــدی و خانــم ذاکــری 
ــن دانشــنامه  ــی کــردن ای ــرای نهای ــا اینجــا ب ــه ت ک
ــد  و فرهنــگ توصیفــی تــلاش فراوانــی انجــام داده ان
ــه  ــم ک ــدی تقاضــا می کن ــر امی ــای دکت باشــد. از آق
جلســه را از اینجــا بــه بعــد مدیریــت کننــد و ســپس 

ــد شــویم. ــم بهره من ــزان ه از نظــرات ســایر عزی
رضــا امیــدی: ســلام عــرض میکنــم خدمت دوســتان. 
اگــر بخواهــم یــک توضیــح اضافه تــری بدهــم درواقــع 
ــان از  ــان و جوان ــی زن ــعه کارآفرین ــاد توس ــود بنی خ
چنــدی پیــش گویــا بــه ایــن ملاحظــه رســیده بــود 
ــوزه  ــردی در ح ــم پرکارب ــه مفاهی ــک مجموع ــه ی ک
فعالیت هــای مدنــی و حتــی در حــوزه سیاســتگذاری 
کــه ایــن ســال ها زیــاد از آنهــا اســتفاده شــده اســت 
امــا بــه نظــر می آیــد هنــوز یــک بــه تعبیــری نظــم 
گفتــار حــول آنهــا شــکل نگرفتــه، یعنــی هــر کســی 
ــن  ــک برداشــت هایی از ای اصطلاحــا از ظــن خــود ی
ــف  ــر تعری ــورت دقیق ت ــه ص ــد را ب ــم می کن مفاهی
ــدف از  ــد. ه ــر کن ــتا منتش ــن راس ــی را در ای و متن
ــن متــن  در گام اول در  ــوده  کــه ای ــن ب ــن کار ای ای
مجموعــه خــود و فعــالان مدنــی و بعــد بــه تدریــج از 
طریــق گفتگوهایــی کــه بــا ســایرین می کنــد بتوانــد 
بــه یــک نظمــی در ادبیــات ایــن حــوزه برســد.  پــس 
ایــن ایــده شــکل گرفــت کــه یــک فرهنــگ توصیفــی 
را حــول مفاهیــم مرتبــط بــا توســعه اجتمــاع محــور 

درواقــع تدویــن کنــد. 
بــرای اجرایــی کــردن ایــن ایــده، بعــد از یــک 
مجموعــه رفــت وبرگشــت هایی بیــن جمعــی از 
کلیــدی  مفهــوم  پانــزده  حــدود  صاحب نظــران، 
انتخــاب شــد کــه هــر کــدام از ایــن مفاهیــم، دارای 
ــا شــد در گام  ــد. بن ــابقه تاریخــی دارن پیشــینه و س
ــع  ــری و مناب ــم ذاک ــت خان ــا محوری ــع ب اول درواق
مختلفــی کــه وجــود دارد ابتدائــاً یــک بــه یــک ایــن 
ــا  ــی آنه ــابقه تاریخ ــه س ــود ک ــف ش ــم تعری مفاهی
چیســت؟ از کجــا آمده انــد؟ چــه رویکردهــای نظــری 
ــی  ــاظ عملیات ــه لح ــود دارد؟ ب ــا وج ــورد آنه در م

ــده اند؟ در  ــف ش ــع تعری ــا درواق ــه آنه ــع چگون درواق
رشــته ی سیاســتگذاری چــه معنایــی از آنهــا بوجــود 
آمــده اســت؟ و چگونــه نمــود پیــدا کرده انــد؟ و چــه 
ــا  ــه آنه ــبت ب ــادی نس ــای انتق ــا و رویکرده نگاه ه
 »empowerment«ــن واژه ــلًا همی وجــود دارد؟ مث
ــازی،  ــوان توانمندس ــت عن ــران تح ــالا در ای ــه ح ک
مقتدرســازی، توان افزایــی، توانمنــدی و بســیاری 
از آنهــا ترجمــه شــده اســت هــم در ترجمــه دچــار  
ــن مناقشــه ها هــم  مناقشــه هایی شــده کــه خــود ای
محصــول آن تفــاوت رویکردهــای نظــری پیش گفتــه 

اســت. 
ــر  ــم ب ــن مفاهی ــم در گام اول، ای ــه گفت همانطــور ک
ــزار  ــه ه ــا س ــد دو ت ــف در ح ــع مختل ــاس مناب اس
ــا توســط خــود  کلمــه تعریــف می شــوند. بعــد ابتدائ
ــا در  ــا آنه ــاد می شناســد و ب ــلا بنی ــه مث ــی ک فعالان
ــد از  ــود و بع ــه می ش ــی گرفت ــت نظرات ــاط اس ارتب
ــه انجــام شــده،  ــی ک ــت وبرگشــت ها و اصلاح های رف
بنــا بــر ایــن اســت کــه درواقــع نظــر صاحب نظــران 
از دانشــگاه تــا بیــرون از دانشــگاه گرفتــه شــود و در 
نهایــت یــک نشســت هایی ایــن چنینــی برگــزار شــود 
کــه بــر اســاس آن مــا بتوانیــم آن ویرایــش آخــر هــر 
مفهــوم را تهیــه کنیــم. تــا الان حــدود هفــت، هشــت 
ــا آن  ــیدند ب ــت کش ــری زحم ــم ذاک ــوم را خان مفه
منابعــی کــه عمومــاً هــم منابــع زبــان اصلــی هســتند 
اســتخراج و تدویــن کرده انــد. بــه رغــم اینکــه 
خیلــی از ایــن مفاهیــم، مفاهیــم پرکاربــردی هســتند 
ــا و  ــتیم کتاب ه ــا داش ــه م ــتجوهایی ک ــا در جس ام
متونــی کــه تــا الان درمــورد آنهــا ترجمــه شــده  یــا 
تألیفــی وجــود دارد بســیار انــدک هســتند. حتــی در 
پژوهش هــای دانشــگا های اصلــی مثــل تهــران و 
ــان نامه هــا را  علامــه مــا جســتجو کردیــم: مثــلا پای
می بینیــم کــه خیلــی خیلــی انگشــت شــمار حــول 

ــده  اند. ــام ش ــم انج ــن مفاهی ای
امــروز اولیــن مفهومــی کــه در ایــن دانشــنامه تدویــن 
شــده و قــرار شــده اســت کــه ایــن نشســت برگــزار 
شــود بــا حضــور خانم دکتــر اســکندری و آقــای دکتر 
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روشــنفکر کــه هــر دو نفــر در موقعیت هــای متفــاوت 
ــا چنیــن مفاهیمــی هــم کار تجربــی دارنــد و هــم  ب
کار پژوهشــی دارنــد درواقــع ایــن را پیــش می بریــم. 
دوســتان در مــورد آن مفهــوم بحــث می کننــد اگــر 
ــم در  بخواهــم یــک مقدمــه خیلــی مختصــری بگوی
مــورد خــود ایــن مجموعــه مفاهیمــی کــه انتخــاب 
ــا را  ــه آنه ــا ک ــود م ــه خ ــه چ ــن ک ــده اند و ای ش
ــا چــه لنــز  ــم و در توضیــح اینکــه ب انتخــاب کرده ای
نظــری و چــه رویکــردی داریــم بــه ایــن مفاهیــم نگاه 
ــت کم  ــع دس ــه درواق ــم ک ــم بگوی ــم می توان می کنی
بــرای خــود مــن که بــه توصیــه و پیشــنهاد دوســتان 
طــرح اولیــه ایــن فرهنگنامــه را تقدیــم آنهــا کــردم، 
ــه   ــت اینک ــم: نخس ــاره کن ــکات اش ــن ن ــه ای ــد ب بای
ــول  ــی ح ــک ادبیات ــلادی ی ــود می ــه ن ــر ده از اواخ
ــژه در  ــه وی ــی ب ــی زندگ ــت اجتماع ــوم کیفی مفه
جهــان شــکل گرفــت و بــه تدریــج ایــن ادبیــات فربــه 
ــای  ــر مبن ــار محــور ب ــات حــول چه ــن ادبی ــد ای ش
ــاع  ــاً »توســعه اجتم پیشــبرد سیاســت های اصطلاح
ــی  ــار محــور  اصل ــن چه ــد می شــد: ای محــور« تولی
هــر کــدام از آنهــا یــک ادبیــات مفصلــی دارنــد و مــن 
ــم  ــط می خواه ــردازم. فق ــه آن بپ ــم الان ب نمی خواه
ــم ذاکــری گفتــه  ــاره بحــث خان یــک مقدمــه ای درب

باشــم: 
اولیــن محــور خــود بحــث »تامیــن و امنیــت اقتصــاد 

اجتماعــی« اســت.
ــا  ــی« ی ــام اجتماع ــئله ی »ادغ ــور، مس ــن مح دومی
اصطلاحــاً )شــمولیت اجتماعــی( اســت. اســاس 
ــازی  ــد جداس ــه می گوین ــت ک ــن اس ــور ای ــن مح ای
ــر  ــی ه ــت؛ یعن ــم« اس ــاد »فاشیس ــه بنی در جامع
نــوع جداســازی بــر اســاس مذهــب، جنســیت، 
ــد  ــد می توان ــود بیای ــه وج ــر ب ــه اگ ــت و طبق قومی
ــان آســیب  ــا« بودن م ــا »م ــه ی ــای جامع ــه بنیان ه ب
بزنــد. بنابرایــن مســئله در بیــن سیاســت گذاران 
توســعه و سیاســت گذاران اجتماعــی اینطــور معنــادار 
ــه  ــدا از اینک ــف ج ــراد مختل ــه اف ــد ک ــدی ش و ج
ــد،  ــیتی دارن ــه جنس ــتند، چ ــه ای هس ــه طبق در چ

ــا چــه  ــد ی ــی دارن ــد، چــه قومیت ــی دارن چــه مذهب
نــژادی هســتند بایــد بتواننــد بــه نهادهــای اجتماعــی 
و قواعــد بــازی دسترســی داشــته باشــند و در 
ســازوکارهای رســمی موجــود در جامعــه مدخلیــت 
ــل  ــداً کســانی ذی ــلا بع و حضــور داشــته باشــند. مث
ــت  ــادی تح ــای انتق ــا نگاه ه ــب ی ــای مکت دیدگاه ه
عنوان»سیاســت حضــور« بــه ایــن حــوزه پرداختنــد. 
محــور ســوم، »انســجام اجتماعــی« اســت. انســجام 
اجتماعــی بــه ایــن معنا کــه ارتقــاء کیفیــت اجتماعی 
زندگــی منــوط بــه ایــن اســت کــه پیوندهــای 

اجتماعــی تقویــت شــوند. اعتمــاد اجتماعی، ســرمایه 
ــود  ــه ن ــر ده ــاز اواخ ــه ب ــی ک ــی و مفاهیم اجتماع
خیلــی گســترش پیــدا کــرد هــم ذیــل همیــن محــور 

فهــم می شــوند. 
در نهایــت محــور چهارمــی کــه امروز بحث آن اســت 
ــی  ــدی اجتماع ــا توانمن ــث empowerment ی بح
یــا توان افزایــی اجتماعــی اســت. خــود ایــن مفهــوم 
ــی  ــه ســطح شــخصی، اجتماع ــی« در س »توان افزای
ــی  ــلًا در بعض ــد. مث ــدا می کن ــا پی ــی معن و سیاس
empower� از  »از نهادهــای بین المللــی اساســاً 

ــدای  ــدن ص ــکان شنیده ش ــزان ام ــا می ment« را ب
ــای  ــف در کریدوره ــراد مختل ــف و اف ــات مختل طبق
ــد  ــد ح ــی می گوین ــد. یعن ــف می کنن ــدرت تعری ق

یکــی از محورهــای مهم، مســئله ی »ادغام 
)شــمولیت  اصطلاحــاً  یــا  اجتماعــی« 
اجتماعــی( اســت. اســاس ایــن محــور ایــن 
اســت کــه می گوینــد جداســازی در جامعــه 
بنیــاد »فاشیســم« اســت؛ یعنــی هــر نــوع 
جداســازی بــر اســاس مذهــب، جنســیت، 
قومیــت و طبقــه اگــر بــه وجــود بیایــد 
می توانــد بــه بنیان هــای جامعــه یــا »مــا« 

ــد. ــیب بزن ــان آس بودن م
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مطلــوب توانمنــد شــدن ایــن اســت کــه صــدای گروه هــای مختلــف در کانا ل هــای سیاســتگذاری شــنیده 
ــتقیم  ــا غیرمس ــتقیم ی ــورت مس ــه ص ــا ب ــن موقعیت ه ــد در ای ــا بای ــدن آن ه ــن شنیده ش ــرای ای ــود. ب ش

حضــور داشــته باشــند.

مجمــوع ایــن چهــار محــور کــه تحلیل هایــی حــول 
ــی  ــای مفصل ــث ه ــود بح ــود دارد و می ش ــا وج آنه
ــزا و در  ــه هم اف ــک رابط ــرد ی ــور ک ــر مح ــول ه ح
عیــن حــال رفــت وبرگشــتی بــا همدیگــر دارنــد کــه 
نبــودن هــر کــدام آن می توانــد بــه کلیــت آن آســیب 
ــام  ــری بن ــوم بزرگت ــت مفه ــا تح ــه آنه ــد و هم بزن
»همبســتگی اجتماعــی« صورت بنــدی شــده اســت 
ــت.  ــهروندان اس ــوق ش ــاق حق ــاس آن، احق ــه اس ک
یعنــی چــه؟ یعنــی اینکــه به عنــوان مثــال ایــن نهــاد 
ــه ای  ــر زمین ــر در ه ــی اگ ــاد مدن ــر نه ــا ه ــی ی مدن
فعالیــت می کنــد بایــد توجــه بــه ایــن داشــته باشــد 
کــه فعالیــت آن بــا رویکــرد حق محــوری بایــد 
صــورت بگیــرد. یعنــی اگــر مثــلا شــما می رویــد در 
ــرای یــک گــروه  فــلان اســتان و در فــلان منطقــه ب
هدفــی بــا هــر مشــخصاتی فعالیتــی می کنیــد بایــد 
اشــراف داشــته باشــید کــه آنهــا »حــق دارنــد« کــه از 
ایــن خدماتــی کــه دولــت، نهــاد مدنــی یــا هر کســی 
ــن  ــی ای ــند. یعن ــوردار باش ــد برخ ــا می ده ــه آنه ب
ــوری  ــن حق مح ــت و ای ــاز نیس ــا امتی ــف ی ــک لط ی
ــهروندی  ــوق ش ــن حق ــت بنیادی ــا اهمی ــع ب درواق
ــت.  ــدی اس ــیار ج ــئله ای بس ــورده و مس ــد خ پیون

پــس بایــد احتیــاط کــرد کــه مثــلًا همیــن مفهــوم 
ــزار  ــا اب ــت آویز ی ــودش دس »empowerment« خ
ــه ای  ــد، بهان ــادی نباش ــت اقتص ــای ریاض رویکرده
ــن  ــه ای ــد و ب ــه نباش ــای فردگرایان ــرای رویکرده ب
رویکردهــا ختــم نشــود کــه اگــر شــما در موقعیــت 
ضعیــف و محرومــی قــرار داریــد در وهلــه اول خــود 
شــما هســتید کــه مشــکل داریــد. پــس بایــد خیلــی 

ــرد ایــن چهــار محــور احتیــاط کــرد.  ــه کارب ب
ــه  ــرا ک ــم چ ــت نمی کن ــن صحب ــتر از ای ــن بیش م
ــا و  ــن محوره ــدام از ای ــر ک ــم ه ــه گفت همانطورک
ــاید  ــه ش ــد ک ــی می طلب ــث مفصل ــک بح ــائل ی مس
در جلســات بعــد هــر بــار یــک بخشــی را بشــود بــاز 

کــرد. 
در خدمــت خانــم ذاکــری هســتیم کــه درواقــع 
ــه  ــت ک ــان اس ــده ایش ــه عه ــی کار ب ــت اصل زحم
بحــث مربــوط بــه مدخــل »توانمندســازی« را ارائــه 

ــد. کنن
ــر  ــم ازدکت ــکر می کن ــی تش ــری: خیل ــمانه  ذاک س
امیــدی کــه خیلــی مفصــل توضیحاتــی را در مــورد روند 
کار و هدفگــذاری دادنــد. مــن یــک ارائــه خیلــی کوتاهی 
خواهــم داشــت در مــورد خــود مفهــوم »توان افزایــی« که 
شــامل چنــد بخش اســت: یــک بخــش آن در مــورد این 
کــه چــه تعاریفــی اساســاً از این مفهــوم وجــود دارد؟ دوم 
اینکــه ایــن مفهوم چــه ابعــادی دارد؟ ســوم اینکــه دارای 
چــه ســطوحی اســت؟ چهــارم اینکــه نقــش دولت هــا در 
ــزی اســت؟ ســازمان های  ــی چــه چی ــد توان افزای فرآین
مــردم نهــاد چــه نقشــی دارنــد؟ و در نهایــت اینکــه چــه 
ــه رویه هــای معمــول توانمندســازی و ایــن  انتقاداتــی ب

ادبیــات وجــود دارد؟ 

ــن  ــدن ای ــد ش ــوب توانمن ــد مطل ح
اســت کــه صــدای گروه هــای مختلف 
در کانا ل هــای سیاســتگذاری شــنیده 

شــود.
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اولیــن پرســش بــرای نوشــتن ایــن مدخــل بــرای مــا 
ایــن بــود کــه اساســاً توان افزایــی چــه معنایــی دارد؟ 
و چــه تعاریفــی از آن وجــود دارد؟ مــا در وهلــه اول 
ــه ســراغ تعاریفــی رفتیــم کــه مراجــع بین المللــی  ب
در مــورد ایــن مفهــوم ارائــه داده انــد. نهادهایــی 
ماننــد ســازمان ملــل، بانــک جهانــی، وزارت توســعه 
بین الملــل بریتانیــا و غیــره. وقتــی کــه تعاریــف ایــن 
ــم  ــم می بینی ــه می کنی ــم مقایس ــا ه ــازمان ها را ب س
کــه خیلــی عناصــر مشــترکی اتفاقــا بــا هــم دارنــد. 
طبــق ایــن تعاریــف توانمندســازی بــه معنــای 
ــن منظــور کــه  ــه ای ــراد اســت ب ــی اف افزایــش توانای
آنهــا بتواننــد تصمیمــات هدفمنــدی را اتخــاذ کننــد 
و ایــن تصمیمــات را عملــی کننــد و در نهایــت آنهــا 
را بــه دســتاورد تبدیــل کننــد. یــک عنصــر دیگــر از 
ــت  ــن اس ــی ای ــن تعاریف ــا ای ــق ب ــی مطاب توان افزای
کــه افــراد قــادر شــوند خودشــان بــر آن فرایندهــای 
ــر  ــن ب ــند. همچنی ــته باش ــرل داش ــعه ای کنت توس
تصمیمــات و آن دســته از عواملــی کــه زیســت 
روزمــره آنهــا را متأثــر می کنــد کنتــرل داشته باشــند 
ــه یک ســری شــبکه ها  ــد ب ــت اینکــه بتوانن و در نهای
و ائتلاف هــا در ســطح جماعـــت هایشان و یــا خــارج 

سازمــان هـــای  تعاریــــف  وقـتــــی 
مقایســه  هــم  بــا  را  بین المللــی 
خیــــلی  کــه  می بینیــم  می کنیــم 
هــم  بــا  اتفاقــا  مشــترکی  عناصــر 
تعــــاریف  ایــن  طبــق  دارنــد. 
ــش  ــای افزای ــه معن ــازی ب توانمندس
ایــن  بــه  اســت  افــراد  توانایــی 
منظــور کــه آنهــا بتواننــد تصمیمــات 
ایــن  اتخــاذ کننــد و  را  هدفمنــدی 
تصمیمــات را عملی کنند و در نهایت 
ــد. ــل کنن ــتاورد تبدی ــه دس ــا را ب آنه
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از آن را شــکل بدهنــد، منتهــا عــلاوه بــر ایــن تعاریفی 
کــه ســازمان هــای بین المللــی ارائــه می دهنــد یــک 
ــه اصطــلاح می شــود گفــت  ــا ب ادبیــات انتقــادی و ی
رادیکال تــری هــم در ایــن حــوزه شــکل گرفتــه 
اســت و آن چیــزی کــه مــا در ایــن ادبیــات می بینیــم 
ایــن اســت کــه توان افزایــی بــه مثابــه »یــک 
ــی  ــارزه جمع ــود. مب ــی می ش ــی« تلق ــارزه جمع مب
ــط  ــه آن رواب ــا علی ــای جماعت ه ــع اعض ــه درواق ک
ــد راه  اجتماعــی کــه آنهــا را تحــت انقیــاد درمی آورن
ــک  ــی ی ــد توان افزای ــن منظــر فراین ــد. از ای می اندازن
فراینــد تعاملــی محســوب می شــود کــه بیــن فــرد و 
محیــط آن جریــان دارد. نتیجــه ای کــه ایــن فراینــد 
بــه بــار مــی آورد شــهروندانی هســتند کــه بــه نوعــی 
ــد. از  ــدا کرده ان ــادی دســت پی آگاهــی سیاســی انتق
توانایــی اینکــه بــا دیگــران بــا ســایر اعضــا مشــارکت 
ــر  ــد ب ــوند می توانن ــوردار می ش ــند برخ ــته باش داش
محرومیت هــای خودشــان غلبــه کننــد و بــر محیــط 

زندگــی خودشــان تاثیرگــذاری داشــته باشــند. 
یــک بحــث دیگــر کــه در مــورد توان افزایــی وجــود 
دارد ایــن اســت کــه مــا در دو ســطح مختلــف 
می توانیــم توان افزایــی را پیگیــری کنیــم یکــی 
ســطح فــردی اســت و یکــی ســطح جماعت هــا 
تغییــر  نــوع  دو  شــامل  فــردی  ســطح  ،خــود 
ــی«  ــر درون ــه آن را »تغیی ــر ک ــک تغیی ــود: ی می ش
ــناختی«  ــی روانش ــوان »توان افزای ــا عن ــم و ب می نام
ــه  ــت ک ــری اس ــه تغیی ــود ک ــناخته می ش ــم ش ه
ــن  ــه ای ــود. ب ــاد می ش ــراد ایج ــی اف ــطح آگاه در س
ــه در  ــی ک ــه توانایی های ــبت ب ــراد نس ــه اف ــا ک معن
تصمیم گیــری و حــل مســائل خودشــان دارنــد بــاور 
ــردی  ــی ف ــر از توان افزای ــد. ســطح دیگ ــدا می کنن پی
ــاز  ــه ب ــت ک ــی« اس ــر بیرون ــامل »تغیی ــع ش درواق
ــاد  ــم از آن ی ــی« ه ــی سیاس ــوان »توان افزای ــا عن ب
ــر عینــی  ــوع تغیی ــک ن می شــود. چنیــن تغییــری ی
اســت و معنایــی هــم کــه دارد بــه ایــن صــورت اســت 
ــد آن  ــی می توانن ــد توان افزای ــی فراین ــراد ط ــه اف ک
ــه  ــی را ک ــا و قابلیت های ــات، مهارت ه ــش، اطلاع دان

روانشنـــاختـــی«  »تــوان افــزایـــی 
تغییــری اســت کــه در ســطح آگاهــی 
افــراد ایجــاد می شــود. بــه ایــن معنــا 
ــی  ــه توانایی های ــبت ب ــراد نس ــه اف ک
ــائل  ــل مس ــری و ح ــه در تصمیم گی ک
خودشــان دارنــد بــاور پیــدا می کنند.

کســب کردنــد وجــه عملــی بــه آن بدهنــد عــلاوه بــر 
ایــن گفتیــم کــه یــک ســطح دیگــر از توان افزایــی در 
ــطح  ــن س ــد در ای ــاق می افت ــا اتف ــطح جماعت ه س
ــر خــوده جماعت هــای  تمرکــز فراینــد توان افزایــی ب
ــوع تفکــر انتقــادی  محلــی اســت مبنــای آن یــک ن
ایــن اســت کــه اعضــای در  اســت و مســتلزم 
ــی  ــارکت دموکراتیک ــا مش ــیه مانده ی جماعت ه حاش
ــش  ــد نق ــند و بتوانن ــته باش ــد داش ــن فراین ــی ای ط

فعالانــه ای در تصمیم گیری هــا ایفــا کننــد.  
ــطح  ــی در س ــورد توان افزای ــم در م ــه مه ــک نکت ی
ــت  ــازمان جماع ــه س ــت ک ــی اس ــا نقش جماعت ه
ــطه  ــه واس ــاد ب ــردم نه ــازمان های م ــا س ــور ی مح
تلاش هایــی کــه بــرای ترویــج کار جمعــی بیــن 
اعضــای جماعت هــا انجــام می دهنــد در ایــن ســطح 
ــاط  ــه در ارتب ــی ک ــی از مدل های ــد. یک ــا می کنن ایف
ــا توان افزایــی وجــود دارد مــدل راتمــن اســت کــه  ب
مربــوط بــه اواخــر دهــه نــود اســت.این مــدل خودش 
ــه  ــدل س ــک م ــی ی ــت: یعن ــوع اس ــه ن ــع س درواق
بعــدی اســت کــه یکــی از ابعــاد آن »مــدل توســعه 
ــدل  ــی از آن »م ــت، یک ــی« اس ــای محل جماعت ه
ــش  ــدل کن ــت »م ــی« و درنهای ــزی اجتماع برنامه ری
اجتماعــی«، مــدل توســعه جماعت هــای محلــی: 
ــای  ــود اعض ــه خ ــت ک ــن اس ــتلزم ای ــع مس ؛درواق
جماعت هــا بصــورت جمعــی در کل فرایندهــای 
تصمیم گیــری از مرحلــه ای کــه اهــداف تعییــن 
می شــوند تــا آن روندهایــی کــه بــرای دســتیابی بــه 
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ــند.  ــته باش ــور داش ــود حض ــی می ش ــداف ط اه
مــدل برنامه ریــزی اجتماعــی بــه لحــاظ ســطح مشــارکت یک مقــدار متفاوت اســت 
و رویکــرد آن، رویکــرد حــل مســئله اســت و اتــکاء آن هــم بــه یــک ســری تغییــرات 
منطقــی و برنامه ریــزی شــده اســت بــرای بهبــود شــرایط زندگــی جماعت هــا. در 
ایــن مــدل، تصمیم گیری هــا معمــولا برعهــده اشــخاص متخصــص اســت تــا اینکــه 
ــی  ــدل را در پروژه های ــن م ــی از ای ــا. نمونه های ــده خــود اعضــای جماعت ه ــر عه ب
مثــل پروژه هــای ارتقــای ســلامت روان یــا پروژه هــای تامیــن مســکن ارزان قیمــت 

ــم.  مشــاهده می کنی
ــت  ــر عدال ــیاری ب ــد بس ــه تاکی ــم ک ــی را داری ــش اجتماع ــدل کن ــا م ــر م در آخ
اجتماعــی و دموکراســی در فراینــد توان افزایــی دارد. بیشــترین کاربــرد ایــن 
مــدل  در گروه هــای در حاشــیه ای اســت کــه خودشــان را در قالــب یــک جماعــت 
ــای  ــادی را در نهاده ــرات بنی ــه تغیی ــد ک ــد دارن ــد و قص ــازمان دهی می کنن س
اجتماعــی کــه حاکــم بــر جماعت هــا هســتند ایجــاد کننــد. درواقــع هــدف از مــدل 
ــری در  ــارات تصمیم گی ــع و اختی ــدرت، مناب ــه ق ــت ک ــن اس ــی ای ــش اجتماع کن

ــود. ــع ش ــا بازتوزی ــطح جماعت ه س
ــاز یــک ســطح بندی دیگــری هــم بــرای توان افزایــی  ــر ایــن مــوارد، مــا ب عــلاوه ب
داریــم و می توانیــم آن را واجــد ســه بعــد اقتصــادی، اجتماعــی و سیاســی بدانیــم. 
ــا و  ــا، قابلیت ه ــه مهارت ه ــت ک ــا اس ــن معن ــه ای ــی ب ــادی توان افزای ــد اقتص بع
منابــع مناســبی بــرای افــراد تضمیــن شــود و مــا اطمینــان حاصــل کنیــم کــه افراد 
می تواننــد بــه درآمــد و معیشــت پایــداری دسترســی داشــته باشــند، در مــورد بعــد 
»توان افزایــی اجتماعــی« مــا بــاز بــا دوســطح مواجــه هســتیم یــک ســطح فــردی و 
یــک ســطح جمعــی؛ در ســطح فــردی توان افزایــی بــه ایــن معنــا اســت کــه افــراد 
بتواننــد بــه منابعــی دســت پیــدا کننــد کــه بــه واســطه آنهــا بتواننــد تصمیماتــی را 
بگیرنــد کــه کنتــرل محیــط و شــیوه زندگی شــان را در دســت بگیرنــد. ایــن شــیوه 
ــدا  ــت پی ــی اهمی ــازمان ها خیل ــا و س ــش نهاده ــب نق ــی و در قال ــطح جمع در س
می کنــد و ایــن نهادهــا هســتند کــه بــه گروه هــای بــه اصطــلاح در حاشــیه کمــک 
ــی  ــد. منابع ــدا کنن ــی پی ــزا دسترس ــع توان اف ــری مناب ــه یک س ــه ب ــد ک می کنن
مثــل دارایی هــای مــادی ،ســلامت، آمــوزش، تعلــق اجتماعــی و غیــره و بــه آنهــا 
ــا  ــت آنه ــا محرومی ــدن ی ــرود ش ــبب مط ــه س ــتم هایی ک ــا سیس ــد ب ــک کنن کم

ــد.  ــه کنن می شــوند مقابل
ــع  ــر بازتوزی ــر س ــث ب ــاره بح ــی« دوب ــی سیاس ــرد »توان افزای ــت در رویک در نهای
ــد قــدرت هســتند می باشــد.  ــه کســانی کــه در حــال حاضــر فاق ــع قــدرت ب مناب
ــراد طــی یــک فرایندهایــی  ــر روی اینکــه اف و در ایــن رویکــرد تأکیــد بســیاری ب

ــود دارد.  ــند وج ــته باش ــارکت داش ــا مش ــی در تصمیم گیری ه دموکراتیک
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یــک بحــث دیگــر در مــورد توان افزایــی وجــود 
ــر خــود جماعت هــا  دارد کــه گرچــه تأکیــد اولیــه ب
ــم  ــی ه ــب نقش های ــی خ ــت ول ــا اس ــای آنه و اعض
بایــد بــرای دولــت و ســازمان های مــردم نهــاد قطعــا 
ــرد. در  ــت ک ــا صحب ــورد آنه ــت و در م ــر گرف درنظ
مــورد دولــت مهمتریــن نقشــی کــه بــرای توان افزایی 
ایفــا می کنــد ایــن اســت کــه خدمــات اساســی را از 
ــد.  ــن کن ــره را تامی ــوزش، بهداشــت و غی ــه آم جمل
ــن  ــا در ای ــه دولت ه ــی ک ــر کارهای ــن از دیگ همچنی
حــوزه موظــف هســتند کــه انجــام بدهنــد این اســت 
کــه دسترســی مــردم بــه اطلاعــات را تســهیل کننــد 
و باعــث شــوند کــه شــهروندان، مشــارکت بیشــتری 
در حوزه هایــی مثــل برنامه ریــزی و بودجه ریــزی 
ــات  ــند. خدم ــته باش ــن داش ــن قوانی ــی تدوی و حت
ــت  ــد و ظرفی ــه بدهن ــری ارائ ــه صــورت فراگیرت را ب
ــود ببخشــند،  ــش و بهب ــی را افزای ســازمان های محل
روش هایــی را بــرای بهبــود حکمرانــی در ســطح 
ملــی و محلــی اجرایــی کننــد و بازارهایــی را توســعه 
ــرا  ــع فق ــند و درواق ــرا باش ــی فق ــه حام ــند ک ببخش
بتواننــد کــه در تولیــد و حــالا فعالیت اقتصــادی مولد 
نقش آفرینــی داشــته باشــند از کســب وکارهــای خرد 
ــبکه ها و  ــه تشــکیل ش ــد ب ــت کنن و متوســط حمای
ــب  ــه های کس ــکیل خوش ــور تش ــا و همانط انجمن ه
وکار کمــک کننــد، دسترســی بــه خدمــات مالــی را 
ــه  ــرا ب ــی فق ــت دسترس ــد و  در نهای ــهیل کنن تس
عدالــت وکمک هــای قانونــی را تســهیل کننــد. 
ــاد  ــردم نه ــازمان های م ــش س ــت نق ــر دول ــلاوه ب ع
ــت و  ــم اس ــی مه ــی خیل ــوزه توان افزای ــم در ح ه
ــن  ــود در ای ــات موج ــه ادبی ــی ب ــی نگاه ــالا وقت ح
ــی  ــع کارویژه های ــم درواق ــم می بینی ــوزه می اندازی ح

ــرای ســازمان های مــردم نهــاد درنظــر گرفتــه  کــه ب
شــده اســت بــه ایــن ترتیــب هســتند کــه بــه تأمیــن 
مالــی پروژه هــا، خدمــات رفاهــی و آموزشــی کمــک 
ــد.  ــت کنن ــی فعالی ــوزه آگاهی بخش ــد و و در ح کنن
خدمــات مشــاوره، پشــتیبانی و حمایت طلبــی را 
ــرای اعضــای  ــی ب ــای حقوق ــند. کمک ه ــته باش داش
ــا  ــد ی ــرار بدهن ــود ق ــتور کار خ ــا در دس جماعت ه
ــای وام  ــرد و اعط ــی خ ــن مال ــل تأمی ــی مث کارهای
کمــک بــه تولیــد در ســطح محلــی، تقویــت بازارهای 
محلــی، توســعه منابــع انســانی اجتماعی و ســرمایه ای 
ــع میانجی گــری  ــراد درواق ــج مشــارکت بیــن اف تروی
ــه در  ــتم هایی ک ــه سیس ــا ب ــن جماعت ه ــردن بی ک
ــه تشــکیل  ــد و کمــک ب ــر وجــود دارن ســطح بزرگت
گروه هــای خودیــار را بــه عنــوان هــدف خــود معیــن 

کننــد. 
یــک رویکردهــای انتقادی تــری هــم شــکل گرفتنــد 
ــد از  ــاره کردن ــدی اش ــر امی ــه دکت ــه همانطــور ک ک
ــی را مــورد  ــان اصل جهــات مختلــف مداخــلات جری
ــش  ــه بخ ــت ک ــن جه ــد از ای ــرار می دهن ــاد ق انتق
زیــادی از مداخلاتــی کــه در حــوزه توان افزایــی 
پــی گرفتــه می شــود، بســترهای تاریخــی، سیاســی 
ــده  ــده گرفتــه می شــوند و ایــن نادی و فرهنگــی نادی
ــا یک ســری  ــه صرف ــن می شــود ک ــث ای ــگاری باع ان
ــترهای  ــف در بس ــق مختل ــان در مناط ــار یکس گفت
ــودو پتانســیل های رهایی بخشــی  ــرار ش ــف تک مختل

ــرود.  ــدر ب ــا ه ــن رویکرده ای
همچنیــن ایــن رویکردهــا ردی بــر ایــن ادعا هســتند 
ــته اند  ــی توانس ــای توان افزای ــون فراینده ــا کن ــه ت ک
ــر  ــه صــورت جــدی تغیی ــدرت را ب ــر ق ــط نابراب رواب
دهنــد. ایــن رویکردهــا معتقــد هســتند کــه چنیــن 

ــه  ــت ک ــن اس ــد ای ــا می کن ــی ایف ــرای توان افزای ــت ب ــه دول ــی ک ــن نقش مهمتری
ــد. ــن کن ــره را تامی ــت و غی ــوزش، بهداش ــه آم ــی از جمل ــات اساس خدم
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ــردن  ــن ب ــه از بی ــد ن ــاق می افت ــه دارد اتف ــزی ک ــدارد و آن چی ــود ن ــزی وج چی
ــه  ــه ای »پوشــاندن« ایــن روابــط اســت. ب ــه یــک گون ــر قــدرت کــه ب روابــط نابراب
ــت  ــم آن را »عاملی ــه اس ــویم ک ــه می ش ــزی مواج ــا آن چی ــا ب ــطه م ــن واس ای
سیاســت زدوده« میگذارنــد. نقــد دیگــری کــه در ایــن حــوزه وجــود دارد و خیلــی 
ــد  ــن فراین ــد بی ــرار می کن ــد برق ــی دارد و پیون ــک جهان ــه بان ــردی ک ــا رویک ب
ــه ایــن اســت  ــازار آزاد ایــن نقــد نســبت ب ــه ب توان افزایــی و وصــل شــدن افــراد ب
و ایــن هــراس وجــود دارد کــه خــود مفهــوم توان افزایــی درواقــع در آن گفتمــان 
قالــب نئولیبرالیســتی قــرار بگیــرد و درواقــع از آن اهــداف و معنایــی کــه در ابتــدا 
ــای  ــه به ج ــتند ک ــن هس ــدار ای ــا طرف ــن رویکرده ــود. ای ــی ش ــت، ته داشته اس
ترویــج چنیــن ایده هایــی، شــکل بدیلــی از توان افزایــی را مطــرح و ترویــج کنیــم 
ــه اقتصــاد باشــد. خیلــی ممنونــم  کــه مبنــای آن دیدگاهــی غیرســرمایه دارانه تر ب

از همگــی بابــت اینکــه توجــه کردیــد و همــراه مــا بودیــد. 
زهــرا اســکندری: مــن بــه دلیــل ســابقه کاری کــه دارم میــروم ســراغ ســامان دهی 
ــه  ــما ارائ ــت ش ــت را خدم ــا اس ــه آنج ــه ای ک ــمی و تجرب ــکونتگاه های غیررس س
ــم  ــی می کن ــرح موضوع ــک ط ــه اول ی ــن اســت ک ــب ای ــم. فهرســت مطال می ده
ــر شــکل گیری ایــن مفهــوم در کشــور خودمــان خواهــم  و یــک مــرور تاریخــی  ب
داشــت. توضیــح می دهــم کــه ایــن مفهــوم توانمندســازی و مقتدرســازی را چگونــه 
ــه  ــم و ب ــرض می کن ــما ع ــت ش ــودم را خدم ــه زیســته خ ــم. تجرب ــه کرده ای تجرب

ــم.  ــراف می کن ــه انجــام شــد اعت ــی ک خطاهای
اولیــن ســوال ایــن اســت کــه خــب اصــلا جامعــه توانمنــد چــه ویژگی هایــی دارد 
کــه مــا می خواهیــم تــوان را افزایــش بدهیــم و آن کســی کــه می خواهــد تــوان را 
ــن  ــاخصه های ای ــد؟ ش ــته باش ــت داش ــی می بایس ــه ویژگی های ــد چ ــش بده افزای
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موضــوع چــه چیزهایــی هســتند؟ مــن نمی خواهــم 
وارد ایــن بحــث شــوم ولــی به نظــر مــن اگــر 
می خواهیــد وارد حــوزه بحــث نظــری شــوید خیلــی 
مهــم اســت کــه تعییــن کنیــم اگــر کــه قــرار اســت 
توانمنــد  جامعــه  و  توانمندســازی  شــاخصه های 
ــم  ــد، نمیدان ــزان فرمودن ــی باشــد کــه عزی ــن نکات ای
ــوب  ــدی محس ــراد توانمن ــا اف ــران آی ــه ای ــا جامع آی
ایــن  یــا نمی شــویم؟ فکــر می کنــم  می شــویم 
موضــوع بــه آن پرداختــه شــود ولــی در کشــور مــا و 
خیلــی جاهــای دیگــر تــا آنجایــی کــه مــن خوانــدم و 
بررســی کــردم این اســت کــه موضــوع توانمندســازی 
بــا کاهــش فقــر ارتبــاط خیلــی مســتقیمی دارد و مــا 
اگــر مــا می خواهیــم مفهــوم نظــری یــا کار کنیــم بــه 
فقــر شــهری می پردازیــم و تبلــور فضایــی آن کــه در 
ــن  ــق ای ــت از مصادی ــمی اس ــکونتگاه های غیررس س

تــلاش خواهــد بــود. 
ــه هــر حــال رشــد  ــم ب همانطــور کــه همــه می دانی
جمعیــت شــهری افزایــش پیــدا کــرده اســت و 
نســبت آن همچنــان دارد تغییــر می کنــد. الان از 
ــه بیــش  یــک جمعیــت شــش میلیــاردی نزدیــک ب
از شــصت درصــد آن در ســطح جهــان شــهری 
نهــادی  زمینه هــای  دولت هــا  درواقــع  هســتند. 
ــه ســکونتگاه  ــی ک لازم را نداشــتند و در محدوده های
غیررســمی هســتند یعنــی جــذب اقتصاد غیررســمی 
یــک  به عنــوان  اینجــا  در  غیررســمی  شــده اند. 
اقتصــاد منظــورم اســت حــالا غیــر از موضــوع 

ســکونتگاهش. 
نیســت.  تئــوری  یــک  صرفــاً  توانمندســازی 
ــت  ــرد اس ــک رویک ــا ی ــک روش ی ــازی ی .توانمندس
بــرای کاهــش فقــر یــا بــه تعبیــری بــه منظــور ایجــاد 
ــت  ــه نوعــی »عدال ــد ب ــت. منتهــا ســعی می کن عدال
ــت  ــه الان دول ــد. اگرچ ــدا کن ــت پی ــه ای« دس رابط
داریــد بــه ســمت عدالــت توزیعــی  حرکــت می کنــد 
ــت دارد را  ــال دول ــر ح ــه ه ــه ب ــی ک ــی امکانات یعن
ببینیــم چگونــه می توانیــم بیــن گروه هــای مختلــف 
ــن   ــه م ــی ک ــم. آن دیدگاه ــیم کنی ــد تقس کم درآم

بــه آن بــاور دارم ایــن اســت کــه توانمندســازی اگــر 
در یــک ســطح جغرافیایــی مشــخص مثــلا وضعیــت 
محلــه ســکونتگاه غیررســمی یــا بقیــه بــه کار بســته 
ــر  ــه وضعیتــی بهت ــد کــه ب ــادر می کن ــا را ق شــود م

تغییــر کنــد. 
ــه همیــن مجموعــه نواندیــش و بنیــاد توســعه  تجرب
ــه دارد  ــی ک ــد وقت ــن را نشــان می ده ــی ای کارآفرین
ــازی  ــد توانمندس ــد وارد فراین ــی می کن مهارت افزای
ــاد  ــو و ایج ــق گفتگ ــه؟ از طری ــا چگون ــود. ام می ش
تفاهــم بیــن پــروژه و مولــوی اهــل ســنت در منطقــه. 
چگونــه می شــود کــه زن بلــوچ در آن مســجد بتوانــد 
ــدود پروژه هــای  ــد؟ شــاید یکــی از مع ــوزش ببین آم
ــازی  ــرد توانمندس ــه رویک ــا ب ــه واقع ــت ک ــا اس م
بعنــوان تغییــر و تأثیــر پایبنــد بــود، ولــی چــرا موفــق 
شــد؟ به خاطــر اینکــه  در یــک محــدوده حغرافیایــی 
ــای  ــه گروه ه ــد. اگرچــه خــب ب مشــخص انجــام ش
ــن  ــا ای ــد ام ــه می ده ــات ارائ ــم خدم ــی ه مختلف
محدودیــت جغرافیایــی در ارائــه خدمــات مهــم 
ــا وزارت  ــم ب ــلاش کردی ــی ت ــا خیل ــا اتفاق ــت. م اس
رفــاه درهفــت، هشــت ســال گذشــته همــکاری کنیم 
ــم آن شــاخصه ها را  ــم کــه بتوانی ــن بودی ــال ای و دنب
وصــل کنیــم بــه موضــوع ســکونتگاه ها ولــی خیلــی 
موفــق نشــدیم چــون موضــوع کدملــی و بحــث 
هدفمنــد کــردن یارانه هــا و اینهاخیلــی مســئله 

ــود.  جــدی ب
ــر  ــه ه ــه ب ــد ک ــی ش ــک توجیهات ــر ی ــی آن آخ ول
ــی  ــد خیل ــه فرآین ــم ک ــا فهمیدی ــن را م ــال ای ح
ــودن شــدید فراینــد و  ــر اســت. ایــن زمانبــر ب زمان ب
هــم موضــوع هــم بین بخشــی و هــم بیــن رشــته ای 
ــه  ــه ده ــت. ب ــی اس ــی قدیم ــوع خیل ــودن، موض ب
چهــل شمســی برمی گــردد و اگرچــه اســم آن 
ــت در  ــه وزارت بهداش ــی ک ــی فعالیت های ــت ول نیس
کشــور مــا در ایــن ســال ها در مناطــق مختلــف انجام 
ــه لحــاظ تاریخــی پیشــگام اســت. حــالا  می دهــد ب
اگــر کــه خاطــرات آقــای دکتــر ملــک افضلــی را را در 
پــروژه تاریخ شــفاهی وزارت بهداشــت شــنیده باشــید 
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ــازی در  ــه توانمندس ــن زمین ــت در ای ــوزه بهداش ــویم ح ــه می ش متوج
ایــران پیشــگام اســت. دلیــل آن هــم ایــن اســت کــه بــا یــک نیــاز پایــه 

ــاط اســت. در ارتب
ــی  ــه طباطبای ــگاه علام ــی در دانش ــصت شمس ــه ی ش ــر در ده بعدت
خــود آقــای پرویــز پیــران می آیــد و ایــن مفهــوم وارد ادبیــات شــهری 
ــام  ــن کار را انج ــع ای ــازی در دو مقط ــود و وزارت راه وشهرس ــا می ش م
می دهــد. ســال هفتادوســه، هفتادوچهــار کــه آقــای اطهــاری و 
ــد و آنجــا شــهروند دانســتن  ــه می کنن ــاد« را مطالع ــور »اکبرآب جواهرپ
کم درآمدهــا مطــرح می شــود. پژوهــش چهــار جلــد گــزارش اســت کــه 
بســیار گزارش هــای جالبــی هســتند اگــر کــه بخوانیــد و بعــد »شــرکت 
ــام آن »بازآفرینــی« اســت( از  عمــران و بهســازی شــهری« )کــه الان ن
ابتــدای برنامــه ســوم توســعه وارد ایــن حــوزه می شــود. همــان موقــع 
ــه خصــوص  ــد ب ــادی در ایــن زمینــه تولیــد کردن ســمن ها، ادبیــات زی
کنشــگران داوطلــب کــه درواقــع ســندهای آنهــا هــم موجــود اســت و 

ــد. ــا را خوان ــود آن ه می ش
در بحــث »توســعه هــزاره« و پیــام کوفــی عنــان دبیــرکل وقــت ســازمان 
ــمه های  ــا سرچش ــد و آنه ــه نمی خواهن ــرا صدق ــه فق ــت ک ــل گف مل
لایــزال خلاقیــت هســتند. و از اینجــا اصــلا ایــن بحــث موضوعیــت پیــدا 
ــد. در کشــور  کــرد و ســازمان های بین المللــی در ایــن زمینــه کار کردن
مــا هــم، هــم بانــک جهانــی شــروع بــه کار کــرد. مــن آن موقــع درواقــع 
ــازمان  ــن س ــازی ای ــت س ــازی و ظرفی ــان بحــث توانمندس مســول هم
بــودم. ســازمان جهانــی بهداشــت هــم حتــی پیــش از ایــن مقطــع در 
ایــن حــوزه کار کــرده بــود کــه جــا دارد از خانــم دارایــی و تلاش هایــی 

کــه در ایــن حــوزه کــرد یــاد کنیــم. 
در کلیــت قضیــه مــا همیشــه وقتــی کــه بحــث می کردیــم بــا دوســتان 
می گفتیــم کــه اول بایســتی جامعــه را آگاه کنیــم و بعــد بــه قــول دکتــر 
ــا نهادســازی کنیــم. بعــد  عظیمــی »اصــلاح نهــادی« انجــام بدهیــم ی
کنــار ایــن یــک مطالبــه ای از جامعــه شــکل می گیــرد و آنجاســت کــه 
ــر  ــک تغیی ــال ی ــه دنب ــا ب ــون م ــد چ ــاق می افت ــی اتف ــر اجتماع تغیی
خــوب هســتیم کــه از درون خــود جامعــه بیایــد بیــرون ولــی مــا عمدتــاً 
رفتیــم روی حوزه هــای معیشــت و بــه اینجــا رســید کــه یک ســری کار 

انجــام دادیــم بــه اســم توانمندســازی. 
ــز  ــا و مراک ــوزه خانه ه ــم؟ در ح ــه کار کردی ــا و چگون ــا در کج ــالا م ح
ــه  ــف، بحــث توانمندســازی ب بهداشــت در شــهرها و روســتاهای مختل
صــورت جــدی پیگیــری شــد. همچنیــن مؤسســه مطالعــات اجتماعــی 
ــک  ــت. ی ــه داش ــن زمین ــی در ای ــای خوب ــت تجربه ه در وزارت بهداش

ــاً  ــازی صرف توانمندس
یــک تئــوری نیســت. 
یــک  توانمندســازی 
ــرد  ــک رویک ــا ی روش ی
بــرای کاهــش  اســت 
فقــر یــا بــه تعبیــری 
ایجــاد  منظــور  بــه 
عدالــت. منتهــا ســعی 
نوعــی  بــه  می کنــد 
رابطــه ای«  »عدالــت 

دســت پیــدا کنــد.
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ــم و  ــوزی کردی ــی و مهارت آم ــا کارآفرین ــی م جاهای
اســم آن را گذاشــتیم توانمندســازی.

یــک بخــش دیگــر بحــث مربــوط بــه تفاهم و تشــکل 
ــا  ــری را م ــات دیگ ــمن ها بود.اقدام ــکیل س ــا تش ی
انجــام دادیــم مربــوط بــه اعتیــاد بــود کــه بهزیســتی 
بندرعبــاس  در  داد  انجــام  را  جدیــدی  کارهــای 
تجربیــات خیلــی خوبــی را در ایــن زمینــه مــا داریــم. 
ــوع  ــود: در موض ــری ب ــث بانک پذی ــر، بح ــث دیگ بح
بانک پذیــری دو رویکــرد وجــود داشــت یکــی کــه در 
پــروژه نواندیــش جلــو رفت که خــودش قابل بررســی 
اســت و به نظــر مــن رویکــردی کامــلا تــازه بــود یکــی 
هــم رویکــردی کــه مرحــوم منصــوری کار کردنــد و 
ــو  ــه ای ادامــه می دهــد و جل ــه گون همــان مــدل را ب
ــه  ــردد ب ــری برمی گ ــن موضــوع بانک پذی ــرد. ای می ب
آن طــرح پرویــن در بانــک کشــاورزی قبــل انقــلاب 
ــرده و  ــدا ک ــه پی ــه ادام ــن گون ــالا همی ــد ح ــه بع ک
ــابقه  ــاورزی دارای س ــک کش ــون بان ــو چ ــده جل آم
تاریخــی اســت در ایــن موضــوع بــه هــر حــال وزارت 

ــرد. ــاختارهایی ایجــاد ک مســکن یک ســری س
ســاختارهای بین بخشــی ســتادی در زمینــه بودجــه 
ارتقــاء  بــرای  کالبــدی  پروژه هــای  یک ســری 
وضعیــت در حــوزه ی خدمــات انجــام داد، بعضــی از 
ســازمان ها مثــل وزارت کشــور تســهیلگری را دنبــال 
ــه  ــی ب ــه محل ــرای اینکــه دسترســی جامع ــد ب کردن
خدمــات اجتماعــی و کالبــدی را بتواننــد فراهــم کنند. 
بــکار  را  مفهــوم  ایــن  هــم  نوســازی  ســازمان 
جــذب  و  مســکن  نوســازی  ولــی  اســت  بــرده 

ســرمایه را دنبــال کــرده اســت. نتیجــه آن کــه 
یــک بخــش سیاســت گذاری انجــام دادیــم بــه 
توانمندســازی  ملــی  توانمندسازی»ســند  اســم 
ســکونتگاه های غیررســمی« کــه در ســال هشــتاد و 

دو تدویــن شــد. 
چــون الان خیلــی فرصــت نیســت مــن ناچــار هســتم 
ــن بحــث  ــه همی ــی ســریع بگــذرم از جمل ــه خیل ک
ــی کــه واقعــا یــک موقعــی یــک  پــروژه بانــک جهان
نشســتی جدایــی می خواهــد کــه تجربیــات کســانی 
ــه سیاســت گذاری  ــی ک ــم آنهای ــد و ه ــه کار کردن ک
کردنــد بیاینــد و ایــن پــروژه را یــک بــار بــا همدیگــر 
مــرور کنیــم فقــط می خواهــم خدمــت شــما بگویــم 
ــی و  ــای بین الملل ــازمان ها و نهاده ــی از س ــه خیل ک
آنهــا کــه کار کردنــد بــه صــورت نقطــه ای بــود ولــی 
ــود  ــن ب ــاد داد ای ــا ی ــه م ــی کاری کــه ب ــک جهان بان
ــروژه  ــگاه »شــهرنگر« داشــته باشــیم و پ کــه بایــد ن

راهبــرد توســعه شــهر را انجــام بدهــد.
مــن از خــودم می پرســم کــه واقعــاً چــرا ایــن مفهــوم 
ــا  ــرای مــن اســکندری مهــم شــد و نســبت مــن ب ب
ــود؟ خــب مــن نوجــوان  ــزی ب ــن ماجــرا چــه چی ای
ــئله  ــر مس ــع درگی ــد و درواق ــلاب ش ــه انق ــودم ک ب
ــود  ــن ب ــا ای ــی فض ــم. یعن ــی بودی ــت اجتماع عدال
ــه  ــتیم ک ــا می خواس ــتیم. م ــت می خواس ــا عدال م
ــک  ــوان ی ــس توانمندســازی بعن ــری نباشــد، پ نابراب
ــرد و آن  ــک ف ــوان ی ــن بعن ــان در دســتور کار م آرم
ــد قــرار گرفــت و  گروهــی کــه داشــتند کار می کردن
اینگونــه مــا رفتیــم دنبــال مســأله عدالــت اجتماعــی. 
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ایــن بحثــی کــه آقــای دکتــر امیــدی مطــرح کردنــد 
در مــورد  موضــوع دربرگیــری واقعــا دنبــال این گونــه 
چیزهــا بودیــم و آنهــا موضوعاتــی بــود کــه مــا از اول 
برنامــه ســوم توســعه راجــع بــه آن از قبــل از برنامــه 
ــن  ــه ای ــاد و هشــت ب ســوم توســعه از ســالهای هفت
ــن شــخصا  ــود م ــا خ ــم. منته ــرف حــرف می زدی ط
یــک اشــتباهی کــردم و ایــن هــم ایــن بــود کــه  در 
ذهنــم ایــن بــود کــه تئــوری و عمــل بــا هــم دیگــر 
جــدا هســتند. حتــی یــک مقالــه ای هــم فکــر کنــم 
ــاپ  ــی چ ــتی و توان بخش ــز بهزیس ــه مرک در فصلنام
شــده. در آن مقالــه می گویــم کــه فقــرا را بــه 
ــا  ــا واقع ــا م ــم و آنج ــد بیندازی ــوری نبای ــر تئ دردس
ــخاش  ــه خش ــه ب ــدر مت ــه اینق ــم ک ــر می کردی فک
گذاشــتن بــرای اینکــه فقــر را چطــور تعریــف کنیــم 
ــم  ــا بروی ــش م ــه جای ــا می خــورد؟ ب ــه چــه درد م ب
مثــلا در جهــت کاهــش فقــر کار کنیــم. در صورتــی 
کــه مــا بایســتی یــک نظریــه ای را ابــداع می کردیــم 
ــا اینقــدر حرفــی  ــد باب و هیچکــس هــم نیامــد بگوی
ــیر  ــک مس ــت! ی ــتباه اس ــد اش ــد می زنی ــه داری ک
ــه  ــم ک ــم بگوی ــال می خواه ــر ح ــه ه ــت. ب خطاس
ــی  ــد کس ــی را می خواه ــری آنهای ــدی نظ صورت بن
نظــری  بحث هــای  ایــن  بخاطــر  ســال ها  کــه 
ــد از  ــا می توانن ــد آنه ــتند و کار کردن ــرژی گذاش ان
ــی  ــد. ول ــری کنن ــردازی نظ ــات مفهوم پ دل تجربی
به عنــوان نکتــه ای دیگــر بایــد بــه ایــن مســأله 
ــن سیاســت های  ــم کــه فاصله گــذاری بی توجــه کنی
اجتماعــی و منطــق اجــرا در کشــور مــا خیلــی زیــاد 
ــن  ــه و ای ــن فاصل ــرا ای ــه چ ــت. اینک ــق اس و عمی
ــل  شــکاف این قــدر عمیــق اســت واقعــا موضــوع قاب
بررســی اســت مــا بایــد ببینیــم کــه چــرا ایــن اتفــاق 

می افتــد؟  اگــر چــه کارشــناس ها و مســؤولین و 
ــم در  ــوز ه ــگر دلس ــراد کنش ــران و اف ــم مدی نمی دان
ــی  ــل بررس ــی قاب ــتند ول ــاد هس ــا زی ــن زمینه ه ای
ــا آن  ــا ب ــه هــر حــال مســئله ای کــه الان م اســت. ب
ــهری دارد  ــر ش ــه فق ــت ک ــن اس ــتیم ای ــه هس مواج
رشــد  می کنــد مــا وارد یــک مرحلــه خیلــی تــازه ای 
ــط زیســت  ــم در محی ــم می شــویم ه از بحــران داری
هــم موضــوع گرانــی ســرپناه، کمبــود زمین شــهری و 
واقعــا الان چــه کاری بایــد کنیــم بــرای ایــن موضوع؟ 
اگــر کــه فرصــت کنیــد برویــد حاشــیه تهــران حریــم 
ــن و  ــرض م ــه ع ــد متوج ــه کنی ــران را ملاحظ ته

ــوید.  ــأله می ش ــن مس ــودن ای ــج ب ــدت بغرن ش
ــاً  ــا واقع ــه آی ــوم توانمندســازی و اینک ــورد مفه در م
مشــارکتی اســت؟ آیــا بین بخشــی اســت؟ اگــر 
ــت  ــی اس ــر بین بخش ــه؟ اگ ــت چگون ــارکتی اس مش
ــاد  ــداری در ابع ــث پای ــم؟ بح ــد کنی ــه کاری بای چ
مختلــف را چــه کار کنیــم؟ یــک موضوعــی کــه مــا 
دنبــال آن بودیــم بحــث ایــن بــود کــه بــرای توســعه 
محــدوده مــا بایــد برویــم آن نهــاد توســعه محلــه را 
ــا  ــرد ی ــن کار را ک ــتی ای ــلا بهزیس ــم. مث ــاد کنی ایج
خــود مثــلا مجموعــه نواندیش ایــن کار را در شــیرآباد 
زاهــدان و بقیــه جاهــا اتجــام داد. آیــا مــا می توانیــم 
ــام  ــن کار را انج ــد ای ــه می خواهن ــاورانی ک و آن مش
بدهنــد آیــا ایــن امــکان را دارنــد از منظــر اجتماعــی 
کار کننــد؟ ظرفیت هــای نهــادی موجــود بــرای 
فراینــد توانمندســازی چگونــه بایســتی فعــال شــود؟ 
ــه چــه شــکلی  ــی ب ــم ول مــا ایــن ظرفیت هــا را داری
ــی  ــرد فضای ــه رویک ــم و اینک ــام بدهی ــن کار را انج ای
ــا همدیگــر بایســتی  ــه ب و روش توانمندســازی چگون
پیونــد برقــرار کننــد؟ و ســوالات و پرســش های زیــاد 

فاصلــه  ی بیــن سیاســت های اجتماعــی و منطــق اجــرا در کشــور مــا خیلــی زیــاد 
و عمیــق اســت.
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دیگــری کــه مــا هنــوز راجــع بــه آن توافقــی نکردیم. 
مــن چنــد پیشــنهاد دارم بــرای اینکــه بتوانیــم هــم 
ــی  ــم بعض ــم و ه ــواب بدهی ــش ها ج ــن پرس ــه ای ب
ــدودی  ــا ح ــوالات ت ــن س ــه ای ــه ب ــند هایی ک از س
ــم  ــی کنی ــر بررس ــن منظ ــت را از ای ــواب داده اس ج
یکــی اینکــه یــک ســند جدیــدی تهیــه شــده اســت 
اتفاقــا اســم آن هم اســت »ســند ملــی توانمندســازی 
و ســامان دهی ســکونتگاه های غیررســمی«. اتفاقــاً در 
ســال ۱۴۰۲ دولــت آن را تصویــب و  ابــلاغ هــم کرده 
ــی  ــوز پیوســت ســند، یک ســری اصلاحات اســت. هن
دارد کــه جهــاد دانشــگاهی آن را تهیــه کــرده 

اســت. می شــود بخواهیــم 
ــد و کار را  از جهــاد کــه بیای
ارائــه بدهــد و راجــع بــه آن 
ــوزه  ــون ح ــود. چ ــث ش بح
بحــث توانمندســازی و ســطح 
خــرد آن خیلــی جــدی اســت 
ــود  ــوع می ش ــن موض روی ای
از  دیگــر  یکــی  کــرد.  کار 
موضوعــات مربــوط که بــه آن 
چارچــوب ســاختاری نهــادی 
اداری موجــود اســت کــه آیــا 
می توانــد امکانــی را بــرای 
ــد  ــم بکن ــر فراه ــش فق کاه
ــا  ــه آن ت ــه ایــن ســند ب ــا ن ی
ــت  ــواب داده اس ــدودی ج ح
ســعی می کنــد دســتگاه ها را 
حــول برنامه جمــع آوری کند. 
ــد  ــاد نمی کن ــکیلات ایج تش

یعنــی نفــر اضافــه نمی شــود ولــی می توانــد درواقــع 
ــرد  ــع رویک ــق و درواق ــاد تواف ــمت ایج ــه س ــرود ب ب
ــال داده  ــم انتق ــه ســطح خــرد ه توانمندســازی را ب
اســت و نهادســازی هایی هــم پیشــنهاد بدهــد. ایــن 
ــه ایــن دلیــل در ایــن متــن پررنــگ اســت  مــوارد ب
کــه چــون تیمــی کــه روی ایــن متــن کار کرده انــد 
کامــلا بــا ایــن مفاهیــم آشــنا بودنــد. آقــای اطهــاری 

هــم زحمــت زیــادی روی بحث هــای نهــادی آن  
کشــیدند. مــا ســعی کردیــم کــه بــرای برنامــه هفتــم 
ــم  ــم. حــالا نمیدان ــری هــم کنی ــه پیگی توســعه البت
ــود  ــه بش ــوای برنام ــند وارد محت ــن س ــا ای ــه آی ک
ــه؟ چــون میدانیــد ســندها یــک مشــکلی کــه  ــا ن ی
ــی نمی شــوند. ســندها  ــه اجرای ــن اســت ک ــد ای دارن
ــاق  ــرای آن اتف ــری اج ــی پیگی ــوند ول ــه می ش تهی

نمی افتــد. 
امیــدوارم کــه پراکنــده حــرف نــزده باشــم و در 
ــم  ــما باش ــت ش ــم در خدم ــخ بتوان ــش و پاس پرس

ــما. ــه ش ــم از حوصل ــی ممنون خیل

ــل  ــن خــب مث ــم م ــی ممنون ــدی: خیل ــا امی رض
ــاد  ــر اســکندری ی ــم دکت ــای خان همیشــه از بحث ه
ــک  ــی ی ــردم ول ــت ک ــی یادداش ــک نکات ــم ی گرفت
ــی  ــئله مهم ــی مس ــن خیل ــر م ــه به نظ ــه ای ک نکت
اســت و در خــود بنیــاد هــم بیــن دوســتان زیــاد در 
ــه  ــورد آن بحــث می شــود آن بحثــی اســت کــه ب م
نوعــی می شــود گفــت ذیــل ســنت فکــری »یادگیری 
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ــاد در مــورد آن داریــم بحــث  ــاد می شــود و مــا هــم اینجــا زی اجتماعــی« از آن ی
یــا  برنامه ریــزی«  فکــری  »ســنت های  اصطلاحــا  در  می دانیــد  می کنیــم. 
»سیاســت گذاری« مــا چهــار ســنت داریــم؛ »ســنت اصــلاح اجتماعــی«، »ســنت 
تحلیــل سیاســت«، »ســنت یادگیــری اجتماعــی« و »ســنت جنبــش اجتماعــی« 
اینکــه درواقــع آن چهــار گامــی کــه درواقــع خانــم اســکندری در بحــث خودشــان 
آورده بودنــد اینکــه از آگاهــی بتوانیــم بــه یــک نهادســازی و اصــلاح نهــادی برســیم 
بعــد مطالبه گــری و در نهایــت تغییــر، ایــن بــه طــور جــدی درواقــع در ذیــل ســنت 
یادگیــری اجتماعــی تعریــف می شــود. یعنــی درواقــع یــک مــرزی بــا رویکردهــای 
مبتنــی بــر »جنبــش اجتماعــی« دارد در عیــن حالــی که از بعضــی از ســازوکارهای 
جنبشــی اســتفاده می کنــد مثــل ائتلاف هــای اجتماعــی، مثــل شــبکه های 
اجتماعــی مثــل حتــی پیــدا کــردن نیروهــای مؤتلــف کــه بتوانــد در درون ســاختار 
ــن توانمندســازی به عنــوان یــک  ــل ای ــا آنهــا ائتــلاف کنــد و ذی سیاســت گذاری ب
رویکــرد خــودش بــه یــک ابــزار یادگیــری جمعــی در اجتمــاع تبدیــل شــود. ایــن 
ــف  ــای ضع ــی از آن بحث ه ــاید خیل ــت: ش ــی اس ــه مهم ــی نکت ــن خیل ــه نظرم ب
رابطــه نظــر و عمــل یــا اینکــه خانــم اســکندری فرمودنــد اســنادی نوشــته می شــود 
امــا فقــط نوشــته می شــود و بــه محتــوای آن هــا عمــل نمی شــود را در چهارچــوب 
همیــن رویکــرد می تــوان فهمیــد. چــون بــه نظــر خــود مــن فکــر می کنــم درواقــع 
ــل آن  ــا قب ــه اجــرا شــود. ت ــی سیاســت اســت ک ــک سیاســت وقت ــک ســند، ی ی
فقــط یــک انشــاء اســت کــه هــر کســی می توانــد بــا هــر بضاعتــی آن را بنویســد 
ــع  ــه درواق ــی ک ــک دلیل ــا ی ــم. ام ــم نداری ــن انشــاهای خــوب ک ــا از ای ــا اتفاق و م
ــرای  آنهــا اجــرا نمی شــوند ایــن اســت کــه نمی تواننــد آن ســازوکارهای نهــادی ب
پیوندشــان بــا حــوزه اجــرا )چــه حــالا می خواهــد دولــت باشــد چــه جامعــه مدنــی  
یــا نهادهــا( ایــن رابطــه را نمی تواننــد برقــرار کننــد. بــه خاطــر همیــن ایــن انشــاها 
ــاید  ــم ش ــن الان می بین ــخص م ــور مش ــه ط ــد. ب ــی می مانن ــاء باق ــطح انش در س
یــک نقــدی بــه یــک طیفــی از نهادهــای مدنــی وارد اســت و آن اینکــه  کــه ایــن 
نهادهــا چقــدر علاقمنــد شــدند بــه اینکه ســند بنویســند، ســند راهبردی بنویســند 
و بــه ایــن ترتیــب مــدام بروکراتیزه تــر شــوند. بعضــا بــدون اینکــه متکــی بــر تجربــه 
زیســته خودشــان باشــد یعنــی بــه نــدرت تجربــه زیســته خودشــان را از دل راهبــرد 
ــات  ــن ادبی ــد ای ــه می گوین ــی ک ــن بحث های ــم ای ــه الان ه ــد. بلک ــتخراج کنن اس
توســعه اســتراتژیک و ســند راهبــردی و اینهــا خیلــی مــد شــده اســت مثــل اینکــه 
از دولــت بــه نهادهــای مدنــی هــم بعضــاً منتقــل شــده اســت و آنهــا هــم خودشــان 
را انــگار مکلــف می داننــد کــه چنیــن اســنادی بــه صــورت فرمالیتــه و بی ارتبــاط 
بــا تجربــه واقعــی و زمینه منــد نهادشــان تهیــه کننــد. امــا اگــر تدویــن ایــن اســناد 
ــه زیســته باشــد طبیعتــا  ــر تجرب راهبــردی و ســندها و ادبیــات توســعه مبتنــی ب

ــد ارزشــمند باشــد.  بســیار می توان
در پایــان ممنونــم بابــت منابــع خیلــی خوبــی کــه معرفــی کردیــد بــه دوســتان. 
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می کنــم  دعــوت  روشــنفکر  دکتــر  آقــای  از 
کننــد.  شــروع  را  خــود  صحبت هــای 

پیــام روشــنفکر: خیلــی ممنونــم از ایــن دعــوت 
و خیلــی خوشــحالم از تشــکیل ایــن جلســه. خیلــی 
ــم  ــری خان ــم ذاک ــای خان ــردم از بحث ه ــتفاده ک اس
ــد  ــدی. فرمودن ــر امی ــای دکت ــر اســکندری و آق دکت
مــن هــم نیــم ســاعت وقــت شــما را بگیــرم در حــد 
بضاعــت محــدودم البتــه راســتش بــه ایــن موضــوع 
چــون علاقــه دارم بصــورت پراکنــده چیزهــای زیادی 
بــرای بــه بحــث گذاشــتن و نــه لزوماً بــرای یــاد دادن 

دارم.  
مــن هــم از عنــوان پوســتر ســعی کــردم ایــده بگیــرم 
ــد  ــه اصطــلاح چن ــد ب ــاید بای ــه ش ــردم ک ــر ک و فک
کار را در ایــن ارائــه انجــام بدهــم: یکــی اینکــه یــک 
ــی کــه  ــن داشــته باشــم. متن ــه مت ــادی ب ــگاه انتق ن
نوشــته شــده اســت بــرای مــن فرســتاده بودنــد الان 
هــم ارائــه شــد خیلــی متــن خوبــی اســت. امــا اگــر 
بخواهیــم بــه ایــن متــن نــگاه انتقادی داشــته باشــیم 
از چــه زاویــه ای بایــد بــه ایــن نقــد را انجــام دهیــم؟ 
ــوب در  ــی خ ــن خیل ــن مت ــم ای ــر می کن ــن فک م
ــه  چنــد نقطــه ضعــف دارد: یکــی ایــن اســت کــه ب
ــم  ــر ه ــای دیگ ــر ج ــاید ه ــه ش ــت ک ــه ای اس گون
ــوی  ــگ و ب ــی رن ــن را نوشــت. یعن ــن مت می شــد ای
آن کشــور یــا آن جایــی کــه بــرای آن نوشــته شــده 
ــه نظــر مــن خیلــی خــوب  ــدارد. یعنــی ب اســت را ن
ــه  ــا  ب ــن اتفاق ــن مت ــی از ای ــک بخش ــه ی ــود ک ب
معادل هایــی کــه مــا بــرای توانمندســازی گذاشــتیم 
ــرض  ــر ع ــه جلوت ــور ک ــون همانط ــت. چ می پرداخ
می کنــم یکــی از دیدگاه هایــی کــه خیلــی بــه 
مــا کمــک کــرده اســت کــه ایــن مفاهیــم را خــوب 
ــدگاه  ــو، از دی ــای فوک ــلا از دیدگاه ه ــیم مث بشناس
ــه  ــن حــوزه ب ــردازان دیگــر در ای گرامشــی و نظریه پ
ــه  ــم اســت ک ــی مه ــم. خیل ــگاه کنی ــن مســائل ن ای
ــار معنایــی در زمینــه فرهنگــی  ایــن کلمــات چــه ب
ــه جــا  ــدا کــرده اســت؟ چگون ــران پی و اجتماعــی ای
افتــاده اســت؟ اصــلا چگونــه آمــده و بــر چــه اســاس 

ــی کــه  ــن معادل های ــه نظــر مــن همــه ای رفتنــد؟ ب
ــرای»empowerment« در ایــران گذاشــته شــده  ب
اســت، نیازمنــد بررســی هســتند. پرداختــن بــه ایــن 
موضــوع در یــک چنیــن مدخلــی مهــم اســت. گرچــه 
یــک مقــداری زحمــت دارد، یــک مقــداری پراکنــده 
ــز منســجمی هــم  ــی چی اســت، ممکــن اســت خیل
درنیایــد و ممکــن اســت یــک تمریــن باشــد ولــی بــا 
ایــن وجــود ارزش آن را دارد. ایــن بــه نظــر مــن یــک 
خــلاء ایــن متــن اســت و مــن در حــد خیلــی محدود 
ــک اشــاره هایی می کنــم. ــه و ســابقه ی ــن عقب ــه ای ب

ــن  ــن مت ــن در ای ــه نظرم ــه ب ــی ک ــن موضوع دومی
ــاز هــم ورود  ــی آن احســاس می شــود،  ب جــای خال
ایــن مفهــوم بــه ایــران اســت. یعنــی الان اینجــا کــه 
ــن جلســه را  ــی شــد کــه ای ــه خوب بحــث خــب بهان
بگذاریــم نقــد زمینه منــد خــود متــن بــه نظــر مــن 
زمینه منــدی نــدارد. بحــث ورود مفهوم توانمندســازی 
ــرار  ــر آن ق ــه تحــت تاثی ــی ک ــران، دیدگاه های ــه ای ب

ــت.  ــم اس ــی مه ــولات آن خیل ــد و تح گرفته ان
از بحــث دربــاره ی خــود مفهــوم شــروع کنــم: 
مــا در معادل گــذاری ایــن مفهــوم در ایــران بــا 
همــان کلمــه ی »توانمندســازی« شــروع کردیــم 
و بعــد واژه هــای دیگــری کــه بعضی هــا گفتنــد 
چــرا ایــن معــادل یــا آن معــادل دیگــر نظیــر 
نباشــد خــب  یــا »قادرســازی«  »اقتدارافزایــی« 
میدانیــم که »empowerment« انگلیســی آن اســت 
اگــر»em«« اول آن را از »ment «آخــر آن دربیاوریم. از 
یــک »power« خبــر می دهــد کــه معــادل قــدرت 
اســت و ایــن نکتــه مهــم اســت. برخــی هــم گفتنــد 
کــه چــرا از »قدرت افزایــی« اســتفاده نکنیم؟ کســانی 
کــه معــادل تــوان را در ایــن معادل گــذاری انتخــاب 
کردنــد بــه ایــن دلیــل بــود کــه چــون مــا درایــران 
ــا  ــی و آنه ــع فن ــا در صنای ــا مخصوص ــی وقت ه بعض
»power« را بــه تــوان ترجمــه می کنیــم و حتــی در 
بــرق و الکتریســیته هــم»power« از از معــادل تــوان 
ــد. بنابرایــن حــالا تــوان واژه خوبــی  اســتفاده کرده ان
ــدرت  ــا ق ــه ب ــد ک ــی می دانی ــد. ول ــر می رس ــه نظ ب
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یــک ظرفیــت بالقــوه چیــزی اســت کــه وجــود دارد 
شــما می توانیــد اعمالــش کنیــد بــر یک ســری 
آدم هــا یعنــی ایــن قــدرت می توانــد مــال فــرد 
شــود، مــال گــروه باشــد، مــال تشــکیلاتی باشــد کــه 
می توانــد بــه افــراد، گروه هــا و جوامــع و آنهــا درواقــع 
 »power« اعمالــش کنیــد. می دانیــد کــه خــود
ــک  ــا ی ــک گونه»abaliy«ی ــد ی ــا می گوین بعضی ه
گونــه »Capacity « خودبه خــود. یــک چیــزی کــه 
 em آن» empower« ــم وجــود دارد وقتــی می گوی
را میگذاریــم انــگار معنــای »بخشــیدن« بــه آن وارد 
ــور  ــا منظ ــه اینج ــدرت ک ــی دادن ِ ق ــود یعن می ش
ــا و  ــع، امکان ه ــش، مناب ــی دان ــدرت، یعن ــن ق از ای
ــا را  ــه آنه ــدرت را ب ــع ق ــن مناب ــت. ای فرصت هاس
بدهیــم و آدم هــا بــه گروه هــا. بنابرایــن وقتــی کــه 
ــث  ــد، بح ــوند می آی ــوان پیش ــه عن ــن» em « ب ای
ــداری دســتکاری  ــک مق ــی ی دادن آن هســت. یعن
مطــرح اســت. یعنــی مهــم نیســت تــو چــه قابلیتی 
اعمالــش کنیــد  داری کــه می توانیــد چگونــه 
مســئله مــا ایــن اســت کــه چگونــه می توانیــم ایــن 

ــاد کنیــم.  را کــم و زی
ــرا  ــی ماج ــم خیل ــن مفاهی ــی ای ــای فارس معادل ه
ایده هایــی  یــک  دارد و کســانی کــه پشــت آن 
ــادل  ــن مع ــرا ای ــه چ ــد ک ــم می گیرن ــد و تصمی دارن
ــلا  ــد؟ مث ــاب کرده ان ــر را انتخ ــادل دیگ ــا آن مع ی
آقــای دکتــر رفیعــی جــزء کســانی اســت کــه تســلط 
ــم  ــتان ه ــان دارد و در فرهنگس ــه زب ــم ب ــی ه خوب
ــی  ــا خیل ــا و معادل ه ــن واژه ه ــلا روی ای ــت مث اس
کار می کننــد ایشــان مثــلا معتقــد هســتند کــه مــا 
ایــن»empowerment«و »enoblinig«را جابجــای 
هــم ترجمــه کردیــم یعنــی بــه آن گفتیم قادرســازی 
بــه ایــن گفتیــم توانمندســازی. بایــد آنهــا را از هــم 

جــدا کنیــم. 
هــر  دارد.  بــار  معادل  گذاری هــا  ایــن  همــه ی 
معادل گــذاری فضــا و میدانــی کــه پشــت آن مفهــوم 
ــد.  ــل می کن ــذاری اســت را خــودش منتق و معادل گ
ــم از  ــا ه ــم م ــرات فه ــرا تغیی ــلا کل ماج ــون اص چ

ــه ای دارد: اول  ــر پای ــد عنص ــه چن ــازی ک توانمندس
نســبت آن بــا مفهــوم توســعه و اینکــه ایــن مفهــوم 
ابعــاد متعــدد اجتماعــی، سیاســی، فرهنگــی و محیط 

ــداری دارد.  ــد پای زیســتی و بع
یــک نکتــه دیگــر عــرض کنــم در مــورد ایــن مفهــوم 
ــک  ــانی ها و ی ــک هم پوش ــن واژه ی ــه آن:  ای و ترجم
ــا  ــه م ــر دارد ک ــد واژه دیگ ــا چن ــی ب هم معنایی های
ــم  ــران ه ــا الان در ای ــی دور ت ــته های خیل از گذش
ــهروندی،  ــوم ش ــل مفه ــم: مث ــا آن درگیری ــی ب خیل
ــل  ــوری، مث ــل جماعت مح ــعه، مث ــارکت، توس مش
ــم  ــا ه ــم ب ــن مفاهی ــی ای ــا. تمام ــث جنبش ه بح

خیلــی هم پوشــانی دارندپــس بایــد بــه ایــن مســأله 
فکــر کنیــم کــه ایــن واژه هــا از چــه زمانــی آمده انــد؟ 
ــم  ــا ه ــه ب ــد؟ چگون ــم را گرفته ان ــای ه ــه ج چگون
ــن باعــث می شــود کــه  ــد؟ همی ــرار کنن نســبت برق
بــه نظــر بــه نظــر مــن اگــر بخواهیــم یــک دیــد تــا 
حــدی انتقــادی و زمینه منــد از ایــن مفهوم هــا 
ــم دو  ــم ناگزیری ــدا کنی ــازی پی ــه توانمندس از جمل
ــه در  ــری ک ــای نظ ــی دعواه ــم: یک ــأله را بدانی مس
صحبــت آقــای امیــدی هــم بــا عبــارت »نظــم 
ــن می خواهــم  ــا م ــه آن اشــاره شــد. اتفاق ــار« ب گفت
ــم  ــازی و فه ــد توانمندس ــرای نق ــه ب ــم ک ــاره کن اش
توانمندســازی دو ســه نفــر متفکــر خیلــی برجســته 
هســتند یکــی آقــای چنبــرز خیلــی در ایــن حــوزه 
ــده  ــه ای ــت ک ــانی اس ــی از کس ــت او یک ــم اس مه
اجتمــاع محــوری و توانمندســازی را مطــرح و دنبــال 
کرده اســت. ایــن ادبیــات در ایــران یــک بخــش 

توانمندســازی چنــد عنصــر پایــه ای 
دارد: اول نســبت آن بــا مفهوم توســعه 
و اینکــه ایــن مفهــوم ابعــاد متعــدد 
اجتماعی، سیاســی، فرهنگــی و محیط 

ــداری دارد.  ــد پای ــتی و بع زیس
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ــدگاه  ــه دی ــوده  ک ــرز ب ــکار چنب ــر از اف ــادی متأث زی
ــه  ــره ک ــکار فری ــا اف توســعه ای داشته اســت.افکار او ب
ــاوت اســت  ــی متف ــد خیل ــر اشــاره کردن ــم دکت خان
ــوزه  ــن ح ــاوت در ای ــی متف ــره دیدگاه ــون فری چ
دارد امــا هــر دو نفــر بــر روی فهــم مــا از اکثــر ایــن 
ــوری،  ــهیلگری، جماعت مح ــارکت، تس ــم مش مفاهی
تأثیــر جــدی  مفاهیــم مشــابه  و  توانمندســازی 
ــم  ــردازان ه ــن نظریه پ ــدام از ای ــر ک ــته اند. ه داش
ــورد  ــلًا دارم در م ــن فع ــد. م ــی دارن ــران پیروان در ای
ــم  ــت می کن ــی صحب ــردازان خارج ــامی نظریه پ اس
تــا بعــد بــه ایــران برســم و در مــورد جایگزین هــای 
ــرای  ــن ب ــر م ــه نظ ــم. ب ــت کنی ــا صحب ــی آنه ایران
اینکــه کســی آن هــا را بفهمــد، بایــد متوجــه باشــد 
کــه ایــن جنــگ اندیشــه ها در دنیــا بیــن چــه 
کســانی بــوده اســت؟ می شــود چنبــرز، فوکــو، 
ــش  ــب و جنب ــمندان مکت ــی، اندیش ــره، گرامش فری
فمنیســتی و چهره هــای دیگــررا مطالعــه کــرد و 
ــم  ــا را فه ــه ای آن ه ــای اندیش ــباهت ها و تفاوت ه ش

کــرد.  
ــران ترجمــه  ــن حــوزه در ای ــاری کــه در ای ــا از آث ام
ــت«  ــارگارت لدوی ــاب »م ــه کت ــم ب ــده ا ند، می توان ش
ــی  ــوان »نگرش ــا عن ــی ب ــه عراق ــژه نجم ــه منی ک
ترجمــه  جماعت محــور«  توســعه  بــه  انتقــادی 
ــه  ــه ب ــی ک ــاً کس ــم. طبیعت ــاره کن ــت اش کرده اس
نظرمــن در ایــن حــوزه کار می کنــد بایــد یــک 
تفاوت هــای  و  باشــد  داشــته  آن هــا  از  ایــده ای 
ــت ها و  ــا برداش ــا ی ــا و کپی ه ــلات آنه ــا و تعام آنه
تفســیرهایی کــه مــا در ایــران از آنهــا انجــام دادیــم 
و اینکــه چگونــه آنهــا را عملیاتــی کردیــم را دریابــد. 
از یــک طــرف دیگــر اول بحــث خانــم ذاکــری اشــاره 
کــرد کــه مــا وقتــی خواســتیم ایــن را تعریــف کنیــم 
رفتیــم ســراغ منابــع جهانــی و ســپس منابعــی کــه 
ــته اند.  ــوزه داش ــن ح ــات ای ــه ادبی ــادی ب ــگاه انتق ن
ایــن تصمیــم از یــک طــرف خیلــی راه درســت و از 
طــرف دیگــر، هــم یــک دام اســت. در مــورد ناقــدان 
ادبیــات ایــن حــوزه در ســطح جهانــی بایــد بــه ایــن 

ــا  ــدان ب ــن منتق ــه ای مســأله توجــه داشته باشــیم ک
ــی  ــا بعض ــته های آنه ــد و خواس ــرق می کنن ــم ف ه
ــت.  ــارض اس ــاوت و گاه متع ــم متف ــا ه ــا ب وقت ه
ــه همدیگــر نقــد  یعنــی خــود ایــن منتقــدان هــم ب
جــدی دارنــد. مثــلا فمنیســت ها بــه فریــره نقدهایــی 

ــای  ــا نقده ــه بعضــی از آنه ــو ب ــلا فوک ــا مث ــد ی دارن
ــی آخــر.  دیگــر دارد و ال

ــد  ــی از  نق ــه وقت ــت ک ــن اس ــر ای ــه دیگ ــک نکت ی
مــن  نظــر  بــه  می کنیــم،  صحبــت  زمینه منــد 
نبایــد فقــط بــه بحــث ایــران و مرزهــای ســرزمینی 
ــد  ــه صــورت ایســتا و غیرزمانمن ــان آن هــم ب خودم
محــدود شــویم. بلکــه بایــد ایــن رخدادهــا و زمینــه را 
بــه صــورت پویــا و دینامیــک  در بخشــی از آن بســتر 
ــن  تاریخــی تحلیــل کنیــم. یعنــی مثــلًا بفهمیــم ای
ماجــرا مثــلا از ســال ۱۹۶۰ میــلادی تــا اینجــا چــه 
ــک  ــات توســعه از کجــا ی ــی کــرده و در ادبی تغییرات
ــن در یکــی از کارهــای  ــه ســر درآورده اســت. م دفع
اخیرمــان کــه در حــال انجامــش هســتم یــک ســوال 
ــه   ــم ک ــد ببینی ــم بیایی ــتم و گفت ــش رو گذاش را پی
مفهــوم توانمندســازی زنــان سرپرســت خانــوار  اصــلًا 
ازچــه زمانــی بــه ایــران آمــده، در ســازمان بهزیســتی 
مــا اصــلا از چــه زمانــی بــه بعــد از ایــن واژه اســتفاده 
کردیــم؟ چــی شــد کــه ایــن واژه را بــه کار بردیــم؟  
چــه کســی ایــن واژه را با خــود به ایــران آورده اســت؟ 
برداشــت مــا از »زن سرپرســت خانــوار« در ابتــدا چــه 

جنــگ اندیشــه ها در دنیــا بیــن چــه 
کســانی بــوده اســت؟ می شــود چنبــرز، 
فوکــو، فریره، گرامشــی، اندیشــمندان 
و  فمنیســتی  جنبــش  و  مکتــب 
و  کــرد  مطالعــه  دیگــررا  چهره هــای 
ــه ای  ــای اندیش ــباهت ها و تفاوت ه ش

آن هــا را فهــم کــرد.  
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ــود و بعــداً ایــن مفهــوم آرام آرام چــه تغییــری کــرد؟ مثــلًا برداشــت مــن ایــن  ب
بــوده کــه ایــن مفهــوم در ایــران از حــوزه کشــاورزی و اینهــا یعنــی از حــوزه توســعه 
ــت و  ــلامت و بهداش ــل س ــر مث ــای دیگ ــه حوزه ه ــد ب ــت و بع ــتایی آمده اس روس
ــد  ــر بای ــا ناگزی ــس م ــت. پ ــدا کرده اس ــزی راه پی ــهری برنامه ری ــزی ش برنامه ری
یــک مقــدار بحث هــای تاریخــی را هــم بخوانیــم چــه در ســطح ملــی نظیــر ایــن 
مــواردی کــه ذکــر شــد و چــه در ســطح منطقــه ای و بین المللــی. بــه عنــوان نمونــه 
بــه صحبت هــای کوفــی  عنــان دبیــر کل اســبق ســازمان ملــل اشــاره کردنــد کــه 
ــه  ــن اســت ک ــا ای ــر در دنی ــلا حــل فق ــه راه حــل مث ــد ک ــه اش می گوی در مصاحب
دختــران و زنــان را توانمنــد کنیــم. ایــن ایــده در زمــان خــودش خیلــی هیجــان 
انگیــز بــود و خیلــی جالــب بــود خیلــی از آدمهایــی کــه آوانــگارد  و پیشــرو بودنــد 
ــه اســت. همــه  ــد چقــدر چیــز جالبــی اســت و اصــلًا راه حــل مــا زنان فکــر کردن
ــان آغــاز  ــان منشــأ می گیــرد. فقرزدایــی از زن ــد. توســعه از زن ــان می آی چیــز از زن
می شــود. الان هــم داریــم می گوییــم کــه تغییــرات ایــران از زنــان می گــذرد. یــک 
مقــدار از ایــن ایــده  درســت و هیجان انگیــز اســت ولــی یک دامــی هم در آن اســت. 

ولــی منتقدیــن می گوینــد کــه همیــن ومنومیــک )بر 
وزن »اکونومیــک« کــه بــه جــای ایــن مفهــوم توســط 
فمنیســت ها اســتفاده شــد( درواقــع یــک جــور آدرس 
غلــط دادن اســت کــه کل فقــر و مشــکلات توســعه 
ــای  ــرمایه داری و پروژه ه ــه س ــی ب ــچ ربط ــا هی و آنه
ــه  ــت ک ــن اس ــکل آن ای ــگار مش ــدارد و ان ــعه ن توس
ــر  ــان.  اگ ــل زن ــی دارد مث ــد جامانده های ــن فرآین ای
آنهــا را هــم بیاوریــم در بــازی مســأله حــل می شــود 
و مــا چــون یــک قســمت از آن را ناقــص گذاشــتیم 
ــی کــه یــک مقــدار  مســأله حــاد شده اســت. در حال

خیلــی زیــاد از ایــن مســائل زاییــده ی مناســبات نابرابــر در قــدرت ســلطه جهانــی و 
نــوع مبادلــه پولــی جهــان اســت کــه همــه اینهــا را اســتعمار می شــود نامیــد و در 
تاریــخ هــم مصادیــق ایــن رویکردهــای اســتعماری و اســتثماری مشــخص اند. حــالا 
ــی راســتش  ــه ی آن را نداشــته باشــند ول ــه مطالع ــا حوصل ممکــن اســت بعضی ه
از مطالعــه ی آن گریــزی نیســت یعنــی اگــر تاریــخ توســعه، تاریــخ ســرمایه داری، 
تاریــخ جنبش هــای اجتماعــی و تاریــخ فمنیســم و اینهــا را نخوانیــم بــه ایــن دام هــا 
ــما  ــد ش ــت ها می گوین ــود فمنیس ــی خ ــدان درون گفتمان ــلًا منتق ــم. مث می افتی
کــه مــدام زنــان زنــان می کردیــد حواســت شــما نیســت کــه زن آفریقایــی یــا زن 
ســنندجی کــرد ماجــرای متفاوتــی بــا زن فارســی کــه طرفــدار مکاتــب فمنیســتی 
اســت دارد. یــا مثــلا در مــورد متغیــر مذهــب، اگــر مثــلا بهایــی باشــد یــا هرچیــزی 

حــالا در دنیــا یــک چیــز دیگــر اســت. 

بــه  جـــــدی  نقـدهـــــای  از  یکــی 
ایــن  توانمنــــدسازی  رویکردهــای 
اســــت کــه می گوینــد در بســیاری 
ظاهـــر  بــه  فعالیــــت های  ایــن  از 
توانمندسازانـه، تغییـرات سطـحی و 

هستنـــد. روبنایــی 



4۲
سایه های روشنا   ویژه نامه بنیاد توسعه و کارآفرینی زنان و جوانان

دوره دوم   زمستان 1402

یکــی از نقدهــای جدی بــه رویکردهای توانمندســازی 
ایــن اســت کــه می گوینــد در بســیاری از ایــن 
فعالیت هــای بــه ظاهــر توانمندســازانه، تغییــرات 
ســطحی و روبنایــی هســتند. یعنــی مثــلًا شــما 
ــرد  ــاری خ ــدوق اعتب ــتایی صن ــد و در روس می روی
درســت می کنیــد و بــرای زنــان یــک مزیــت ایجــاد 
ــردی  ــن توانمندســازی رویک ــا چــون ای ــد ام می کنی
ــر  ــد. بعدت ــواه نمی رس ــه دلخ ــه نتیج ــردی دارد، ب ف
گفتنــد کــه بــرای برطــرف کــردن ایــن نقــد، 
مفهومــی اجتماعــی را بــه آن اضافــه می کنیــم و 
می کنیــم  ســاختاری تر  و  جمع گرایانه تــر  را  آن 
ــت زدا  ــد سیاس ــم نق ــلاش می کنی ــن کار ت ــا ای و ب
ــی  ــم. ول ــن رویکردهــا را هــم برطــرف کنی ــودن ای ب
اگــر تغییــرات را بــه صورت ســطحی در نظــر بگیریم، 
ــر  ــود و اگ ــل نمی ش ــی ح ــورت اصول ــه ص ــأله ب مس
همــان مثــال صنــدوق اعتبــاری خــرد را ادامــه 
بدهــم، می رویــم در روســتا یــک صنــدوق اعتبــاری 
ــا  ــان درســت می کنیــم آن هــا هــم ب ــرای زن خــرد ب
ــه  ــد ب ــر می رس ــه نظ ــدو ب ــتش می کنن ــم درس ه
ــای  ــلا گروه ه ــم و مث ــات محــروم رفته ای ســراغ طبق
ــه  ــل چ ــا در عم ــم ام ــد کرده ای ــیه را توانمن در حاش
ــدری  ــان ق ــی آن زن ــطح زندگ ــد؟ س ــی می افت اتفاق
بــالا می آیــد و وضــع آنهــا بهتــر می شــود امــا 
ــد؟  ــه نمی افت ــن زمین ــری در ای ــاق بزرگت ــه اتف چ
مناســبات قــدرت همــان اســت! مردســالاری همــان 
ــت!  ــت اس ــوز فرودس ــم هن ــتا زن ه ــت! در روس اس
فقــط کمــی پــول بیشــتر دارد امــا ایــن پــول بیشــتر 
ــه  ــد. البت ــر نمی ده ــر را تغیی ــاختارهای نابراب آن س
خیلــی هــم صفــر و یکــی نیســت و تغییــرات مثبتــی 
می کنــد ولــی اصــلا هدف گیــری شــما مناســب 

ــت.  ــوده اس ــردن نب ــر ک قدرت ت
یــک مقالــه ای داریــم یــک مطالعــه ای کیفــی اســت 
کــه در آن ســیزده پــروژه حــوزه ی ســلامت در ایــران 
ــه  ــم مقایس ــا ه ــارکت و... ب ــاظ مش ــا از لح را آنج
کردیــم. ایــن کارهــای اجتمــاع محــور حوزه ســلامت 
در ســطح بین المللــی خیلــی شــناخته شــده اســت. 

ــاع  ــای اجتم ــاد، کاره ــاع محوراعتی ــای اجتم کاره
محــور حــوزه ایــدز و کارهــای اجتمــاع محــور 
موضوعــات مشــابه در حــوزه ســلامت از جملــه ایــن 

ــتند.  ــی هس ــطح بین الملل ــوارد در س م
بــه شــرایط ایــران برگردیــم: مــا در ایــران بــه چنــد 
ــران معــروف هســتند  چهــره برمی خوریــم کــه در ای
مثــلا فــرض بفرماییــد آقــای بابــک موســوی نــژاد که 
بالاخــره شــاگرد چنبــرز بــوده اســت و ایــن رویکردها 
را در توســعه کشــاورزی و ترویــج آورده اســت یــا 
دکتــر ازکیــا کــه او هــم در حــوزه توســعه روســتایی 

ــا همیــن رویکــرد چنبــرز فعالیــت داشته اســت.   ب
ــژاد و آقــای  در حــوزه ســلامت مــا آقــای موســوی ن
ــا ایــن رویکــرد  دکتــر ملــک افضلــی را داریــم کــه ب
ــد. از  ــت می کنن ــوزه فعالی ــن ح ــازانه در ای توانمندس
جدیدترهــا آقــای دکتــر رفیعی جزء کســانی هســتند 
کــه ایــن اجتماع محــوری را در حــوزه اعتیــاد را 
ــی  ــتند ول ــم هس ــری ه ــراد جدیدت ــش برده انداف پی
ــل  ــد. لااق ــادم نباش ــت ی ــن اس ــه را ممک ــم هم اس
ــا  ــن ب ــه م ــانی را ک ــن و کس ــات م در ســطح اطلاع
ــران در ســه  ــات در ای ــن تجربی ــرده ام، ای ــا کار ک آنه
ــا ۱۳۸۵  در  ــال های ۱۳۸۰ ت ــن س ــت. م ــوزه اس ح
ــر  ــردم. بناب ــهری کار می ک ــزی ش ــوزه ی برنامه ری ح
ایــن در حــوزه فقرزدایــی، ســکونتگاه های غیررســمی 
و بافت هــای فرســوده یــک مقــدار آنجــا تجربــه 
ــی از  ــک ادبیات ــا ی ــه، م ــتم. در آن دوره و زمین داش
مشــارکت و توانمندســازی و اینهــا می شــناختیم 
ــه در  ــانس آوردم ک ــن ش ــم. م ــش رفتی ــا آن پی و ب
ــا یــک چهره هایــی مثــل دکترفریبــرز  همــان دوره ب
ــا  ــه ب ــود ک ــی ب ــه آدم ــدم ک ــنا ش ــا آش ــس دان ریی
ــه  ــه هم ــا. او ب ــه ی اینه ــه هم ــادی ب ــدگاه انتق دی
ــد  ــی می آم ــازمان های بین الملل ــه از س ــی ک چیزهای
خیلــی بدبیــن بــود؛ بعــد مثــلا تنهــا مقالــه انتقــادی 
در مــورد ســرمایه اجتماعــی در ایــران توســط او 
نوشــته شــده اســت. بــه همــه اینهــا مشــکوک بــود 
بــه همــه ایــن مفاهیــم اجتماع محــوری و و مفاهیــم 
ــن  ــب توجهــی داشــت. ای مشــابه هــم نقدهــای جال
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باعــث می شــد کــه یــک دریچــه ای از دیــد گرامشــی، انتقــادی و بدبینانــه بــه ایــن 
ــای  ــن برنامه ه ــه منتقدی ــوان نمون ــه عن ــم.  ب ــدا کن ــی پی ــازمان های بین الملل س
ــان  ــا همزم ــن برنامه ه ــرای ای ــه اج ــد ک ــی می گوین ــازمان های بین الملل ــن س ای
می توانــد چــه ناخواســته چــه خواســته چــه بــه صــورت ســوء اســتفاده ای کــه از آن 
می شــود منجــر بــه رویکردهــای فردمحــور و بازارمحــور یــا ملامــت قربانــی شــود.  
همــان نــوع نگاهــی کــه یکــی از وزرای بهداشــت دوره روحانــی گفته بــود: خودتــان 

ــان کارکنیــد.  ــا خودت بمالیــد ی
ــا  ــی ب ــائل اجتماع ــوزه مس ــن در ح ــه دوم م تجرب
ــی و  ــر مدن ــای دکت ــا آق ــازانه ب ــرد توانمندس رویک
ــراد در حــوزه ی  ــن اف ــود. ای ــر رفیعــی ب ــای دکت آق
ــاد، کار اجتمــاع محــور،  توانمندســازی حــوزه اعتی
کارهــای اجتماع محــور بــا زنانــی کــه کارگــر 
ــدز( و  ــه ی اچ.آی.وی )ای ــتند در زمین ــی هس جنس
ــه آخــرم مــن هــم کــه از  ــود. تجرب کــودکان کار ب
ســال ۱۳۹۲ بــه بعــد بــود در حــوزه ســلامت اســت 

ــردم.  ــی کار ک ــک افضل ــر مل ــای دکت ــا آق ــه ب ک
یکــی از نتایجــی کــه مــن از انجــام ایــن پروژه هــا 
ــا یــک چیــزی را  ــن اســت کــه م گرفتــم یکــی ای
کــه بــه تدریــج بــا آن مواجــه شــدیم ایــن بــود کــه 
معنــای گفتمــان را بــا اســتفاده از رویکــرد فوکویــی 
ــه  ــه چگون ــن ک ــم. ای ــادی او فهمیدی ــگاه انتق و ن
ممکــن اســت شــما ناخواســته گفتمان هــای قبلــی 
را بازتولیــد کنیــد. بــه عنــوان نمونــه حالــت رابطــه 
و قــدرت مردســالاری از بیــن نمــی رود. ایــن را مــا 
متوجــه شــدیم. خیلــی از جاهــا اصــلا هدف گیــری 
مــا ایــن نیســت کــه گفتمــان را تغییــر بدهیــم حالا 
گفتمــان می توانــد ســلامت محور باشــد وقتــی 
ــا  ــد ی ــا می توان ــا معلول هــا کار می کنیــد ی ــد ب داری

بــا بیمــاران اچ.آی.وی کار می کنیــد یــا حتــی پــروژه ات بــرای توانمندکــردن باشــد. 
ــص در  ــک آدم متخص ــوان ی ــا بعن ــین ی ــوان مرکزنش ــد به عن ــما می روی ــلًا ش مث
ــما  ــواس ش ــا ح ــد ام ــم داری ــر ه ــت خی ــد، نی ــهر کار می کنی ــا ایرانش ــدان ی زاه
نیســت کــه ناخــودآگاه یعنــی همــان گونــه گفتمــان مرکــز حاشــیه در آن موقعیــت 
بــاز هــم بازتولیــد می شــود. فریــره می گویــد کــه شــما بایــد یــک شــکلی از تفکــر 
انتقــادی را بــه آن هــا بیاموزیــد تــا اصــلا خودشــان را از ایــن موقعیــت خــارج کننــد 
یــا فکــر نکننــد بایــد یکــی حتمــا از مرکــز بیایــد و نجات شــان بدهــد. اتفاقــاً بایــد 
برعکســش کنیــد. مــدام می رویــد کــه فقــر را درســت کنیــد، می رویــد کــه منابــع 

صنــدوق  یــک  روســتا  در  می رویــم 
درســت  زنــان  بــرای  خــرد  اعتبــاری 
ــتش  ــم درس ــا ه ــم ب ــا ه ــم آن ه می کنی
بــه  می رســد  نظــر  بــه  و  می کننــد 
و  رفته ایــم  محــروم  طبقــات  ســراغ 
ــد  ــیه را توانمن ــای در حاش ــلا گروه ه مث
کرده ایــم امــا در عمــل چــه اتفاقــی 
زنــان  آن  زندگــی  ســطح  می افتــد؟ 
ــر  ــا بهت ــع آنه ــد و وض ــالا می آی ــدری ب ق
بزرگتــری  اتفــاق  چــرا  امــا  می شــود 
در ایــن زمینــه نمی افتــد؟ مناســبات 
مردســالاری  اســت!  همــان  قــدرت 
ــوز  ــم هن ــتا زن ه ــت! در روس ــان اس هم
فرودســت اســت! فقــط کمــی پــول 
ــتر آن  ــول بیش ــن پ ــا ای ــتر دارد ام بیش
ســاختارهای نابرابر را تغییــر نمی دهد.
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ــئله  ــه مس ــد ک ــد، می روی ــت کنی ــا را درس آب آنه
ســلامت آنهــا را درســت کنیــد مثــلا کمــک کنیــد 
کــه از ظرفیــت خودشــان بهــره بگیریــد و آن مســائل 
ــد  ــوش می کنی ــه فرام ــی ک ــد در حال ــل کنی را ح
ــه  ــک بخشــی از هم ــیع تر، ی ــگاه وس ــک ن ــه در ی ک
ــعه  ــا در توس ــگاه آنه ــر جای ــکلات به خاط ــن مش ای
اســت. جایــگاه آنهــا در نظــام سلســله مراتــب ملــی، 
پیرامونــی اســت. پــس فقــط بحــث فقــر، بیمــاری و 
ــر  ــائل زیربنایی ت ــذاری آن مس ــت و اثرگ ــا نیس اینه
اســت.آن وقــت ایــن تغییــرات و تلاش هــا بــه مســائل 
روبنایــی تبدیــل می شــوند کــه در ایــن پاییــن چیزی 
را بــه صــورت اساســی و جــدی عــوض نمی کنندایــن 
نقــد ناظــر بــه در نظــر نگرفتــن روابــط کلی قــدرت و 

ــت.  ــی اس ــای کل گفتمان ه
دومیــن اشــتباهی کــه مــا می کردیــم و کم کــم 
متوجــه آن شــدیم ایــن بــود کــه مــا بــه صــورت جدا  
جــدا و جزیــره ای عمــل می کنیــم. یکــی می خواهــد 
ــه کنــد،  ــاب آوری در زلزل کار پیشــگیری در حــوزه ت
یکــی دیگــر می خواهد بــرود خشــونت خانوادگــی کار 
ــد  ــد بع ــاد کار کن ــد اعتی ــی می خواه ــد و آن یک کن
ــی  ــم یعن ــر اینکــه تیکــه تیکــه کار می کنی عــلاوه ب
بــا ایــن تقســیم کارهــا و ماموریــت هایــی کــه داریــم 
ــی باشــد چــه  ــه مدن ــد از جامع حــالا چــه می خواه
ــه  ــد هم ــی نمی کن ــد فرق ــت باش ــد از دول می خواه
جزیــره ای عمــل می کنیــم. در حالــی کــه حواســمان 
ــه  ــک کل یکپارچ ــا، ی ــای م ــه ماموریت ه ــت ک نیس
ــتند و  ــط هس ــم مرتب ــه ه ــا ب ــن حوزه ه ــت. ای اس
ــه  ــد. ایــن موضــوع ب ــر هــم اثرگــذاری جــدی دارن ب
ــوان یــک مســأله ی مهــم در حــوزه فعالیت هــای  عن
اجتماعــی در دنیــا و در ایــران هــم محل بحث اســت: 
کــه واقعــا چــه کاری بــرای حفــظ ایــن کلیــت بایــد 
کــرد؟ بعضــی وقت هــا یــک ســازمان، مثــلًا ســازمان 
بهزیســتی کشــور کــه حداقــل مــن میدانــم که شــش 
پــروژه بــزرگ کشــوری توانمندســازی دارد، همیــاران 
را دارد، پــروژه ی اجتمــاع محوراعتیــاد را دارد، محــب 
را دارد و یــک پــروژه آن کــه را اصــلا خــود مــن انجام 

دادم کــه مربــوط بــه ارتقــاء ســلامت روان و عنوانــش، 
ــا، جــدا جــدا و  ــن پروژه ه ــام ای ــا تم ــود. ام ســراج ب
ــی کــه در عمــل  ــره ای انجــام می شــوند. در حال جزی

یــک کل یکپارچــه اســت. 
ــن  ــی از ای ــاز در بعض ــه ب ــر آن ک ــکال دیگ ــک اش ی
ــی کــه عــرض کــردم خدمــت شــما  ــا آدم های نهاده
ــما  ــه ش ــد ک ــه می گوین ــن ک ــت ای ــده اس ــه ش گفت
ناخــودآگاه فکــر می کنیــد می رویــد ســراغ بــی صداها 
یــا کــم قدرت هــا. درســت هــم فکــر می کنیــد، ولــی 
در عمــل در جریــان آن بــاز هــم یــک سلســله مراتب 
نابرابــری را بازتولیــد می کنیــم. راســتش را بخواهیــد 

در  پیشــگیری  کار  می خواهــد  یکــی 
ــی  ــد، یک ــه کن ــاب آوری در زلزل ــوزه ت ح
خشــونت  بــرود  می خواهــد  دیگــر 
یکــی  آن  و  کنــد  کار  خانوادگــی 
می خواهــد اعتیــاد کار کنــد، عــلاوه بــر 
اینکــه تیکــه تیکــه کار می کنیــم یعنی با 
ایــن تقســیم کارهــا و ماموریــت هایــی 
از  می خواهــد  چــه  حــالا  داریــم  کــه 
جامعــه مدنــی باشــد چــه می خواهــد 
نمی کنــد  فرقــی  باشــد  دولــت  از 
می کنیــم.  عمــل  جزیــره ای  همــه 
ــه  ــت ک ــمان نیس ــه حواس ــی ک در حال
ــه  ــک کل یکپارچ ــا، ی ــای م ماموریت ه
ــط  ــم مرتب ــه ه ــا ب ــن حوزه ه ــت. ای اس
هســتند و بــر هــم اثرگــذاری جــدی 
ــک  ــوان ی ــه عن ــوع ب ــن موض ــد. ای دارن
مســأله ی مهــم در حــوزه فعالیت هــای 
هــم  ایــران  در  و  دنیــا  در  اجتماعــی 

محــل بحــث اســت.
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مــا هــم همیــن کار را می کنیــم. مــا درکار می رویم در 
جوامــع محلــی می گردیــم دنبــال یــک خانومــی کــه 
از بقیــه بــه لحــاظ توانایی هــای اجتماعــی قدرتمندتر 
اســت بعــد ایــن خانــم کجاســت در بســیج اســت در 
ــای  ــا ج ــت در ده ت ــرف اس ــت آن ط ــرف اس این ط
دیگــر هــم اســت. می دانیــم کــه ایــن خیلــی موتــور 
محــرک خوبــی بــرای ایــن فعالیــت توانمندســازانه ی 
ــم آن  ــم می بینی ــان می آیی ــه خودم ــد ب ــت. بع ماس
کســی کــه می آوریــم و راه می اندازیــم، او هــم 
دوســتانش را مــی آورد و می بینیــم کــه همــه آن 
آدم هــای بــه گونــه ای از قبــل یــک پلــه بالاتــر از آن 
آدم هــای مطــرود بیصداتــری کــه در همــان جامعــه 
هســتند آمدنــد و در ایــن حــوزه فعــال شــدند. 
ــه  ــای ب ــوع فعالیت ه ــن ن ــه در ای ــت ک ــت اس درس
اصطــلاح توانمندســازانه، بــه ســراغ قــدرت  دادن بــه 
ــوع  ــم در ن ــاز ه ــا ب ــم ام ــر رفته ای ــراد بی قدرت ت اف
ــراد  ــه اف ــم ک ــه نحــوی عمــل می کنی ــان ب انتخاب م
دارای منابــع اجتماعــی بیشــتر و توانایی هــای بالاتــر 

ــد.  ــدا می کنن ــتری پی ــدرت بیش ق
یــک اشــکال دیگــر کــه در کار مــا بــود کار ابــزار بــود 
ــن  ــم ای ــم گرفتی ــی دســت ک ــا خیل ــزی م ــک چی ی
ــه  ــه اگــر مســلط ب ــم ک ــا فکــر می کردی ــود کــه م ب
ــش باشــیم و شــبیه همیــن فهمــی کــه از  ــک دان ی
اجتمــاع محــوری و مفهیمــی شــبیه بــه ایــن داریــم، 
ــم  ــاد می کنی ــارکت ایج ــزه مش ــق معج در آن مناط
ــت  ــز درس ــه چی ــم. هم ــول می کنی ــا را متح و فض
می شــود. بعــد اگــر درســت نمی شــد مــدام در 
دلمــان می گفتیــم: چــرا ایــن مــردم مشــارکت 
ــتیم  ــوب هس ــدر خ ــه اینق ــا ک ــلا م ــد؟ مث نمی کنن
ــس  ــان خــوب اســت، پ ــدر نیت م ــه اینق ــم ک ــا ه م
ــم  ــم ک ــد ک ــد؟ بع ــارکت نمی کنن ــرا مش ــا چ آنه
ــاخته  ــان س ــول زم ــی در ط ــه ابزارهای ــم ک فهمیدی
ــتند  ــی هس ــری مجموعه های ــک س ــت و ی ــده اس ش
ــاع  ــای اجتم ــرای کاره ــازی ب ــه کلا کارش ابزارس ک
ــا را  ــی  از آنه ــالا بعض ــت ح ــارکتی اس ــور مش مح
ــر از  ــی دیگ ــی بعض ــیم ول ــران می شناس ــا در ای م

ــا  ــتند را م ــر هس ــدی و مؤث ــی کلی ــه خیل ــا ک آنه
ــی از  ــن در یک ــه م ــوان نمون ــه عن ــیم. ب نمی شناس
پروژه هــا از نزدیــک دیــدم کــه یــک نفــر دانشــگاهی 
و متخصــص در رشــته ی بهداشــت کــودکان نشســته 
اســت و کل هــم وغمــش را گذاشــته اســت تــا 
اینکــه تعریــف جدیــدی از مفهــوم رشــد کــودک بــه 
دســت بدهــد: شــما می دانیــد کــه ایــن مفهــوم رشــد 
ــر برخــی شاخص هاســت  ــی ب کــودک معمــولاً مبتن
نظیــر اینکــه یــک کارشــناس بهداشــت بایــد بیایــد 
ــدازه ی دور ســرش  ــد و وزن و ان ــرد و ق کــودک را بب
و مــواردی نظیــر ایــن را انــدازه بگیــرد و بعــد ببــرد 
ــه  ــه بچ ــد ک ــت بگوی ــد و در نهای ــی رش روی منحن
ــالا  ــه. احتم ــا ن ــد ی ــد می کن ــوب رش ــما دارد خ ش
همــه کســانی کــه رفتــه باشــند مرکــز بهداشــت ایــن 
ــن روال  ــا همی ــا ســال ها در دنی ــد و ت ــه را دارن تجرب
بــوده و همچنــان هــم هســت. حــالا ایــن خانــم آمده 
ــه  ــوده ک ــی ب ــال ســاخت شــاخص متفاوت ــه دنب و ب
مــن چگونــه ابــزاری درســت کنــم کــه متفاوت تــر و 
دقیق تــر از ایــن منحنــی صرفــاً رشــد جســمی باشــد 
ــخصیتی  ــی و ش ــای ارتباط ــامل مهارت ه ــلًا ش و مث
باشــد ولــی بــه درد هــر مــادر بی ســوادی هــم 
بخــورد و لازم نباشــد حتمــا یک کارشــناس بهداشــت 
ســنجش ایــن مــوارد را انجــام بدهــد. بــرای تحقــق 
ایــن هــدف پرسشــنامه ای درســت کــرده اســت کــه 
بــه مــادر می آمــوزد چگونــه از چهارماهگــی تــا 
نــوزده ماهگــی و بعــد شــصت ماهگــی، رشــد بچه اش 
را ارزیابــی کنــد. درواقــع او ابــزاری بــرای اینکه قدرت 
ــم و  ــل کنی ــادر منتق ــه م ــت را ب ــص بهداش متخص
نقــش جدیــد و قــدرت تــازه ای بــه او ببخشــیم. پــس 
گاهــی شــما ابــزاری درســت می کنیــد و قــدرت ایــن 
ــه تعبیــری قــدرت،  ــه آن هــا منتقــل می کنــی. ب را ب
گاهــی در دانــش و تخصــص پیــدا کــردن ماســت. مــا 
کــه نمی توانیــم همــه مادرهــا را کارشــناس بهداشــت 
ــوع و  ــن موض ــه ای ــم ب ــص ه ــن متخص ــم. ای کنی
ــه  ــا خــودش گفت ــا ب ــته ام ــی داش ــت آگاه محدودی
ــدرت  ــن ق ــه ای ــزاری بســازم ک ــک اب ــه ی مــن چگون
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از آن کارشناســان بگیــرم و بــه ایــن مــادران بدهــم؟ 
ــاده  ــده داری کــه افت ــاق خن ــران اتف ــن ای حــالا در ای
اســت ایــن بــود کــه مــا و وزارت بهداشــت ایــران ایــن 
ــن  ــه مراقبی ــوب را آورد و داد ب ــنامه خ ــن پرسش ای
ســلامت کــه در خانه هــای بهداشــت حضــور داشــتند 
ــم  ــا رفتی ــد م ــد. بع ــام بدهن ــی را انج ــه آن ارزیاب ک
بــه دکتــر ملــک افضلــی گفتیــم: بــه خــدا ایــن ابــزار 
ــاره قــدرت  بــرای ایــن درســت شــده اســت کــه دوب
را بــه کســی کــه تــلاش ایــن بــوده قــدرت را واگــذار 
ــل  ــن متخصــص و کســانی مث ــد! ای ــد، برنگردانی کن
ــرده  ــال کار ک ــانزده س ــت آن را کشــیده وش او زحم
تــا مــادران را بــه جــای متخصصیــن خانه هــای 
بهداشــت بنشــاند و بــه آن هــا قــدرت بدهــد. بعــد مــا 
چــه می کنیــم؟ مــا می آییــم و دوبــاره همــان شــیوه 
قبلــی را پیــش می بریــم و دوبــاره آن ابــزار ســنجش 

ــم!  ــص می دهی ــه متخص ــش را ب قدرت بخ
آخریــن نکتــه ام در مــورد بحــث وابســته مانــدن افراد 
و نهادهــا در جامعــه ی محلــی بــه ماســت. شــبیه یک 
ــم اســکندری  ــم ببریمش.خان ــه نخواهی ــاف ک ــد ن بن
ــه بعضــی  ــد ک ــاره کردن ــم در صحبت هایشــان اش ه
ــه  ــم ک ــف می گویی ــم و در تعری ــا می روی ــا م وقت ه
»development or empowerment« )توســعه 
ــه  ــلًا ی ــی مث ــد طولان ــک فراین ــا توانمندســازی( ی ی
ــا  ــم ب ــر می کنی ــلا فک ــت مث ــی نیس ــت مقطع فعالی
یــک پــروژه شــش مــاه و یــک ســاله ماتوانمندســازی 
را انجــام می دهیــم و تمــام شــد و رفــت! امــا معمــولا 
بعــد از گذشــت ایــن مــدت می آییــم بیــرون و اتفاقــاً 

ــود.  ــراب می ش ــت خ وضعی
یــک مقطعــی فکــر کردیــم نهادمنــدش کنیــم. 
تجربه هــای موفقــی هــم داشــتیم. مثــلًا همیــن 
مــواردی کــه اشــاره کردنــد مثل تجربــه »همیــاران«.  
ــلًا  ــا اولمث ــن نهاده ــی از ای ــب برخ ــن ترتی ــه ای ب
ــر اســاس  ــد ب ــد ســی بی او شــدند. بای ان جــی او و بع
ایــن تجربیــات بومــی و جهانی ایــن مســیرها را از اول 
طراحــی کنیــم: چگونــه پــروژه ای را طراحــی کنیــم 
کــه از اول میــزان وابســتگی آن در طــول پــروژه 

کــم و کم تــر شــود و  بــه ایــن فکــر کنیــم کــه مــن 
ــه  ــم ک ــرک کن ــا حــوزه را ت ــه ی ــن منطق ــه ای چگون
ــه مســیر  ــه صــورت مســتقل ب ــد ب ــان بتوانن خودش

ــد  ــه بدهن ادام
رضــا امیدی: خیلــی ممنونــم ازآقــای دکتر روشــنفکر 
اســتفاده کردیــم مــن خیلــی کوتــاه فقــط یــک نکته ای 
ــر  ــم دکت ــم در بحــث خان ــی ه ــه نوع ــون ب ــم چ بگوی
اســکندری بــود هــم در صحبــت آقــای دکتر روشــنفکر. 
ــی  ــت تحولات ــا حــدی می شــود گف ــه ت ــه ک ــن نکت ای
ــران  ــل ای ــه چه ــل ده ــه ســی و اوای ــه در اواخــر ده ک
اتفــاق می افتــد مثــل تأســیس »وزارت تعــاون و توســعه 
روســتایی« باعــث می شــود در یــک فاصلــه کوتاه دو ســه 
ــه و یک ســری صاحــب  ــن وزارتخان ــاله ای توســط ای س
نظــران مهــم بیــش از صــد کتــاب در زمینــه تعــاون در 
ــن چهره هــای  ــران ترجمــه  شــود . برخــی از مهم تری ای
غربــی ایــن حــوزه هــم مثــل همیــن چنبــرز  در ســال 
ــد  ــران می آین ــه ای ــدود ب ــان ح ــا ۱۹۷۶ و هم ۱۹۷۴ ت
ایــن فعالیت هــا توجیــه هــم داشــته اســت چــون در آن 
دوره حــدود هفتــاد درصــد جامعــه ایــران روســتایی 
ــادار  ــی معن ــده ی توســعه در روســتا خیل ــد و ای بودن
بــوده اســت.حتی یــک طیفــی از پژوهشــگران حــوزه 
توســعه روســتایی هــم از دل همیــن جریــان بیــرون 
می آینــد. کســانی کــه بعــدا مثــلا دکتــر ازکیــا 
ــا چنبــرز کار کــرده  یــک مقطعــی در خــود ایــران ب
بــوده و آنهــا درواقــع یــک ســنتی را در ایــران شــکل 
ــون آن  ــن مت ــی از ای ــی در یک ــک جای ــد. ی می دهن
ــه در  ــتی ک ــک نشس ــه در ی ــود ک ــل می ش دوره نق
ســازمان برنامــه و بودجــه برگــزار می شــودگفته 
ــی  ــنت بوم ــک س ــا، ی ــما ایرانی ه ــه  ش ــود ک می ش
ــی  ــرکت های تعاون ــن ش ــا ای ــا ب ــتید ام ــاون داش تع
کــه تأســیس کردیــد تمــام آن ســنت را نابــود کردید 
و یــک اصطلاحــی را بــه کار می بــرد کــه شــما 
»ایــران را بــه گورســتان تعاونی هــا تبدیــل کردیــد«. 
ــل در آن  ــه چه ــر ده ــلا در اواخ ــرف را مث ــن ح ای
بازدیــدی کــه چنــد ماهــی کــه از روســتاهای ایــران 
ــوده  ــن تعاونی هــای کــه در حــال شــکل گیری ب و ای
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اســت  می گویــد. ایــده اش ایــن اســت کــه شــما بــا 
ایــن بروکراتیــزه کــردن و اداری کــردن همــه چیــز، 
درواقــع ایــن ســنت هایی کــه داشــتید را نابــود 
کردیــد. ایــن مثــال نشــان می دهــد کــه خــود 
تجربــه زیســته مــا و شــناخت آن از جهــات مختلــف 

چقــدر مهــم اســت.

دکتــر ازکیــا یــک مقطعــی در خــود 
ایــران بــا چنبــرز کار کــرده بــوده و آنهــا 
ــکل  ــران ش ــنتی را در ای ــک س ــع ی درواق
از  یکــی  در  جایــی  یــک  می دهنــد. 
می شــود  نقــل  دوره  آن  متــون  ایــن 
ــازمان  ــه در س ــتی ک ــک نشس ــه در ی ک
برنامــه و بودجــه برگــزار می شــودگفته 
می شــود کــه  شــما ایرانی هــا، یــک 
ــا  ــا ب ــتید ام ــاون داش ــی تع ــنت بوم س
ایــن شــرکت های تعاونــی کــه تأســیس 
کردیــد تمــام آن ســنت را نابــود کردیــد 
و یــک اصطلاحــی را بــه کار می بــرد 
گورســتان  بــه  را  »ایــران  شــما  کــه 

کردیــد«. تبدیــل  تعاونی هــا 
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سایه های روشنا:
نگاهی انتقادی به عملکرد  سازمان های 

مردم نهاد فعالِ حوزه توانمندسازی  در ایران 

ملیکا مقدم و نوح منوری 

توضیح: سومین نشست از مجموعـه نشسـت های »قوی تر در میدان« 
توانمندسازی در  فعال در حوزه  نقد تجربه ی سمن های  با موضوع کلی 
ایران، در تاریخ هفدهم مهر ۱4۰۲ در محل بنیاد توسعه کارآفرینی زنان 
و جوانان برگزار شد. در این نشست، ملیکا مقدم، دانشجوی دکتری علوم 
اجتماعی دانشگاه گیلان، به توضیح یافته های پایان نامه کارشناسی ارشد 
در همین حوزه خود پرداخت. این پایان نامه، با راهنمایی یوسف اباذری و 
مشاوره ی نوح منوری در دانشکده علوم اجتماعی دانشگاه تهران انجام 
شده بود. همچنین در این نشست، نوح منوری، عضو هیأت علمی دانشکده 
علوم اجتماعی دانشگاه تهران و مشاور این پایان نامه، به بیان نقطه نظرات 
خود درباره این پژوهش و این موضوع پرداخت. مطلب زیر، به گزارش این 

نشست اختصاص دارد. 

بنیاد توسعه کارآفرینی

زنان و جوانان



نگاهی انتقادی به عملکردسازمان های مردم نهاد فعال در ایران 
4۹

ملیــکا مقــدم: مــا معمــولاً 
مــا  دانشــگاهی  محیط هــای  در 
ــم.  ــد بکنی ــم نق ــر می توانی آزادانه ت
ــان آن  ــولاً ذی نفع ــه معم ــرا ک چ
پژوهــش و موضــوع حضــور ندارنــد. 
ایــن  در حضــور  ولــی طبیعتــاً 
ــدی  ــی و نق ــر مطلب ــان، ه ذی نفع
ــن  ــه ای پاســخی پیــدا می کنــد و ب
ترتیــب، نقــد کــردن، ســخت تر 
ــم کــه  می شــود. می خواســتم بگوی
مــن ممکــن اســت اســم خیلــی از 
ــاد را در  ــردم نه ــای م ــازمان ه س
ایــن ارائــه بیــاورم و شــاید ایــن نقد 
یــک مقــداری کوبنــده بنظر برســد، 
ولــی مــن تعمــداً از تنــدی ایــن نقد 
در ایــن نشســت نمی کاهــم یعنــی 
ــه در  ــه ای ک ــان ارائ ــه هم ــبیه ب ش
دانشــگاه و بــدون حضــور ایــن 
ذی نفعــان داشــتم را در این جــا 

ــم.  ــام می ده ــم انج ه
ــردم و  ــگاه ک ــن ن ــه م ــزی ک چی
دیــدم ایــن اســت کــه منشــاء 
بســیاری از ایــن نقدها بــه عملکرد 

ــاختاری اســت؛  ــران، س ــاد در ای ــازمان های مردم نه س
یعنــی اگــر مــن نــام یــک ســمن را مــی آورم منظــورم 
ــن  ــخص ای ــمن مش ــاً آن س ــه حتم ــت ک ــن نیس ای
ــائل،  ــن مس ــی ای ــی گاه ــت. حت ــکل را داشته اس مش

ــت.  ــاختاری اس ــلا س ــی و کام ــائلی بین الملل مس
ــا الان فعالیــت  فعالیــت اصلــی مــن از ســال ۱۳۹۸ ت
ان جی اویــی بــوده اســت. کامــلًا بــا فضــای ان جی اوهــا 
کــه  ایــن صحبت هایــی  اصــلًا  و  آشــنا هســتم 
ــا ان جــی او  ــاد ی ــردم نه ــازمان م ــم متوجــه س می کن
ــی  ــلا جهان شــمول و بین الملل خاصــی نیســت و کام
ــود.  ــم نمی ش ــران ه ــه ای ــص ب ــی مخت ــت  و حت اس
اگــر امکانــش را داشــتم می رفتــم ان جی اوهــای بیــن 
المللــی را هــم بررســی می کــردم و به نظــر خــودم بــه 

ــردم.  ــدا می ک ــج مشــابهی دســت پی نتای
موضــوع پایــان نامــه مــن و پژوهشــی کــه می خواهــم 
ــادی  ــه انتق ــم »مطالع ــت کن ــورد آن صحب الان در م
ــوزه  ــال در ح ــاد فع ــازمان های مردم نه ــرد س عملک

توانمندســازی شــهر تهــران« اســت. 
چــرا اصــلًا مــن ایــن موضــوع را انتخــاب کــردم و بــه 
ســمت آن رفتــم؟ بــرای مــن مســأله خیلــی بیشــتر 
از ایــن بــود کــه فقــط بخواهــم یــک موضوعــی بــرای 
ــور  ــون همانط ــم. چ ــاب کن ــدم انتخ ــه ارش پایان نام
ــروع دوره  ــه ش ــال ۱۳۹۸ ک ــن از س ــم م ــه گفت ک
ــی  ــاد مختلف ــازمان های مردم نه ــود در س ــدم ب ارش
ــه در آن  ــازمان هایی ک ــی از س ــردم. یک ــت ک فعالی
فعالیــت کــردم ســازمانی بــود کــه داشــت در مــورد 
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ــی از  ــرد و خیل ــش می ک ــر پژوه ــای دیگ ان جی اوه
اطلاعــات و مصاحبــه و اطلاعــات از اینجــا بــه دســت 

مــا رســید. 
نکتــه ای کــه توجــه مــن را بــه خــود جلــب کرده بــود 
و  بــا یــک ســری نظریاتــی کــه پیشــتر خوانــده بودیم 
هــم تــا حــدی همســو بــود. ایــن بــود کــه بســیاری از 
ان جی اوهایــی کــه مــن می دیــدم داشــتند بــه ســمت 
موضوعــی بــه اســم »توانمندســازی« می رفتنــد. حــالا 
شــاید آن مفهومــی کــه از توانمندســازی مقصودشــان 
ــتفاده  ــت اس ــم داش ــش از آن ه ــالهای پی ــود در س ب
ــت  ــازی داش ــون توانمندس ــن مضم ــی ای ــد ول می ش

خیلــی گســترش پیــدا می کــرد. 
ــار  ــد و آن را کن ــذاب ش ــن ج ــرای م ــه ب ــن نکت ای
ــی وارد  ــتم: وقت ــودم گذاش ــخصی خ ــای ش تجربه ه
فرآینــد انجــام پایان نامــه شــدم پیــش از اینکــه ایــن 
ــداد  ــم و تع ــم رفت ــاز کن ــم آغ ــه رو بخواه پایان نام
زیــادی از ســازمان هــای مردم نهــاد را بررســی 
کــردم. نمی توانــم ادعــا کنــم تمــام آن هــا را مطالعــه 
ــه آن  ــکان هم ــردم حتی الام ــلاش ک ــی ت ــردم ول ک
ســازمان های مردم نهــادی کــه در شــهر تهــران 
ــد  ــن فرآین ــی ای ــم. ط ــی کن ــد را بررس ــود دارن وج
ــار درصــد  ــل و چه ــت چه ــه فعالی متوجــه شــدم ک
از فعالیــت امــروز ســازمان های مــردم نهــاد در حــوزه 
ــرار می گیــرد. یعنــی ممکــن اســت  توانمندســازی ق
ــازی  ــن توانمندس ــار ای ــم در کن ــری ه ــت دیگ فعالی
باشــد، ولــی توانمندســازی هــم جــزء یکــی از 
موضوعاتــی هســت کــه بــرای فعالیــت خودشــان در 
نظــر می گیرنــد و در فضــای مجــازی ایــن فعالیــت را 

بازنمایــی می کننــد. 
ــه ی  ــر روی مطالع ــام دادم ب ــن انج ــه م ــی ک پژوهش
فضــای مجــازی، حــالا چــه ســایت ایــن ســازمان های 
ــود  ــری ب ــازی دیگ ــای مج ــا صفحه ه ــاد ی ــردم نه م
ــون  ــن مضم ــل ای ــت ذی ــا فعالی ــان را ب ــه خودش ک
توانمندســازی معرفــی کرده بودنــد. بــرای اینکــه 
ببینــم ایــن مفهــوم و ایــده ی توانمندســازی اصــلا از 
کجــا آمــده و دارد بــه کجــا مــی رود، چــه شــکلی پیدا 

ــر  ــای اخی ــی دهه ه ــی را در ط ــه تغییرات ــرده و چ ک
طــی کرده اســت.  بــرای یافتــن پاســخ ایــن پرســش ها 
اول بــه ســراغ ایــن رفتــم کــه ببینــم نظریه پــردازان 
مختلــف، توانمندســازی را  چگونــه تعریــف می کننــد. 
ــازی  ــی از توانمندس ــف متفاوت ــی تعاری ــاید خیل ش
وجــود داشــته باشــد و هــر کســی یــک تعریفــی برای 
ــف  ــردم تعاری ــعی ک ــن س ــد. م ــه بده ــودش ارائ خ
جامعه شناســان از ایــن مفهــوم را تجمیــع کنــم و بــه 
یــک تعریــف واحــدی دســت پیــدا کنــم. بــر اســاس 
یکــی از ایــن تعاریــف، مــن توانمندســازی را نخســت 
بــه دو دســته توانمندســازی »فــردی« و »اجتماعــی« 
آن  زیرمجموعــه ی  توانمندســازی  نــوع  چهــار  و 
تقســیم بندی کــردم. ایــن چهــار دســته توانمندســازی 
بــه ترتیــب اولویــت شــامل ایــن مــوارد بودنــد: 
روانشــناختی،  توانمنــدی  اقتصــادی،  توانمنــدی 

ــی.  ــدی سیاس ــی و توانمن ــدی اجتماع توانمن
توانمندســازی اقتصــادی معنای دســتیابی بــه منابع و 
امکانــات و قــدرت کســب درآمــد بــود. ایــن دســتیابی 
بــه منابــع و بــه دســت آوردن قــدرت کســب درآمــد 
ــر در  مســائل مهمــی هســتند کــه حــالا شــاید بعدت

مــورد آن صحبــت کنیــم. 
ــر در  ــور موث ــای حض ــه معن ــی ب ــدی اجتماع توانمن
جامعــه به عنــوان یــک شــهروند اســت. ایــن مفهــوم 
»شــهروند« شــامل ابعــاد مختلفــی اســت: از توانمندی 
روانشــناختی بــه معنــای عــزت نفــس، احســاس موثر 
ــه  ــبت ب ــی نس ــا آگاه ــه ت ــی گرفت ــودن در زندگ ب

زیســت شــخصی و جمعــی و تجربیــات زندگــی.
توانمندســازی سیاســی کــه آخریــن ســطح ایــن 
در  مشــارکت  معنــای  بــه  اســت  توانمندســازی 
فعالیت هــای سیاســی امــکان مطالبه گــری و کنشــگری 
ــه  ــن مطالبه گــری وکنشــگری البت تلقــی می شــود. ای
در نــگاه مــن مطالبه گــری و کنشــگری کــه در ســطوح 
ســاختاری و حکومتــی انجــام می شــود و صرفــاً معمولاً 
ــی هــم  ــه مطالبه هــای بســیار محــدود و محل ناظــر ب
ــطح  ــدود، در س ــات مح ــه آن مطالب ــرا ک ــت. چ نیس
توانمندســازی اجتماعــی مطــرح می شــود.  حــالا مــن 



نگاهی انتقادی به عملکردسازمان های مردم نهاد فعال در ایران 
5۱

مــن توانمندســـازی را نخســت بــه 
دو دســته توانمندســازی »فــردی« 
نــوع  چـهـــــــار  و  »اجتمــاعـــی«  و 
آن  زیرمجموعــه ی  توانمندســازی 
چهــار  ایــن  کــــردم.  تقســیم بندی 
ترتیـــب  بــه  توانمندســازی  دســته 
ــد:  ــوارد بودن ــن م ــامل ای ــت ش اولوی
توانمنــدی اقتصــادی، توانمنــــدی 
ــی  ــدی اجتماع ــناختی، توانمن روانش

سیاســی.  توانمنــدی  و 

بــرای اینکــه بفهمــم فرآینــد ایــن توانمندســازی در عمــل توســط ســمن ها چگونــه 
پیــش رفته اســت اول رفتــم یــک مطالعــه اســنادی انجــام دادم. منبــع ایــن مطالعــه 
مطبوعــات شــهر تهــران بــود و روزنامــه ای کــه مــن انتخــاب کــردم و از ســال ۱۳۰۰ 
تــا ۱۴۰۰ مطالبــش را بــا ایــن زاویــه ی دیــد بررســی کــردم،  »روزنامــه اطلاعــات« 
بــود. البتــه پنــج ســال اولــش پیــدا نشــد یعنــی حــدوداً از ســال ۱۳۰۵ تــا ســال 
۱۴۰۰ بــه دنبــال داده هــای مرتبــط بــا پژوهشــم در ایــن روزنامــه جســتجو کــردم. 

در گام دوم و پــس از ایــن مطالعــه اســنادی، هفــده 
ــه  ــاد ک ــازمان های مردم نه ــالان س ــا فع ــه ب مصاحب
ــد  ــت می کردن ــازی« فعالی ــوم »توانمندس ــا مفه ب
انجــام دادم. ســپس ایــن مصاحبه هــا را بــا تکنیــک 

تحلیــل مضمــون تحلیــل کــردم.   
ان جی اوهایــی کــه مــا امــروز بــه اســم ان جــی او یــا 
ســازمان هــای مــردم نهــاد می شناســیم نخســتین 
بــار در دوران پهلــوی دوم شــکل گرفتنــد. امــا ایــن 
ــه معنــای  ــا واقعــاً و ب ســوال پیــش می آیــد کــه آی
واقعــی کلمــه، ایــن نهادهــا، مردم نهــاد بودنــد؟ آیــا 
واقعــاً مــردم اینهــا را پایه گــذاری کــرده بودنــد؟ آیــا 
توســط مــردم اداره می شــدند؟  پاســخ مــن بــه ایــن 
ســوال خیــر اســت. مــن یــک ســری نمونــه اینجــا 
ــی  ــاد معرف ــردم نه ــه م ــازمان هایی ک ــه س آوردم ک
ــد  ــر می رس ــه بنظ ــه ب ــی این گون ــوند و حت می ش

کــه توســط هیئــت امنــا و مــردم اداره می شــوند در حالــی کــه کامــلا ســازمان های 
ــاد در دوران  ــن دســته از ســازمان های مردم نه ــی هســتند. ای ــی و حکومت حاکمیت
ــا  ــی ایجــاد شــدند و بســیاری از آن ه ــات حاکمیت ــرای تبلیغ ــاً ب ــوی دوم غالب پهل
ــدان پهلــوی  اداره می شــوند. مــن لیســتی از ایــن ســازمان های  ــان خان توســط زن
بــه ظاهــر مــردم نهــاد کــه در دوره پهلــوی دوم ایجــاد شــدند و فعالیــت میکردنــد 

تهیــه کــردم.
امــا بعــد از انقــلاب چــه تغییــری رخ می دهــد؟ همــان چیــزی کــه پیــش از انقــلاب 
ــاز  انجــام می شــده بعــد از انقــلاب هــم در مطبوعــات بازنمایــی می شــود یعنــی ب
هــم نهادهایــی کــه اینگونــه  بــه نظــر می رســند کــه مــردم نهــاد هســتند و مــردم 
تشکیل شــان دادنــد امــا بســیاری از آن هــا حاکمیتــی و حکومتــی هســتند. البتــه 
ــه  ــل مجموع ــه شــصت تشــکیل شــدند مث ــه در ده ــن ســازمان ها ک برخــی از ای
»الغدیــر« هــم هســت در حــدود ســال ۱۳۶۵بــرای کمــک بــه جانبــازان و افــرادی 
ــاد اســت.  ــم مردم نه ــاً ه ــگ خســارت دیدندتشــکیل می شــود و واقع ــه  در جن ک

ــود.  ــی می ش ــم بازنمای ــات آن دوره ه ــش در مطبوع فعالیت های
ــه وجــود می آینــد و در ایــن دوره فعالیــت  یــک ســری ســازمان مردم نهــاد هــم ب
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ــه ان جــی او هســتند  ــد و به نظــر میرســد ک می کنن
ــد و  ــده ان ــته ش ــردم بنیان گذاش ــط م ــی توس یعن
دارنــد یــک نوعــی توانمندســازی اقتصــادی را انجــام 
ــه  ــازی ب ــطح توانمندس ــن س ــی از ای ــد ول می دهن

ــد.  ــت نمی کنن ــر حرک بالات
امــا در در مطبوعــات دهــه ۱۳۹۰ شمســی چــه در 
ــاد  ــی و چــه ســازمان های مردم نه ســازمان های دولت
ــتفاده از  ــر اس ــن تغیی ــود و ای ــری ایجــاد می ش تغیی
مفهــوم توانمندســازی اســت.  ایــن اهمیــت یافتــن 
مفهــوم توانمندســازی و انعــکاس آن در فضــای 
ــی  ــاق مهم ــه اتف ــن ده ــانه ها در ای ــی و رس عموم
ــه  ــه ای ک ــود از تاریخچ ــه ای ب ــن خلاص ــت. ای اس
ــازی  ــوم توانمندس ــرد واژه و مفه ــتم از کارب میخواس
در ســازمان های مــردم نهــاد در ایــران معاصــر ارائــه 

دهــم. 
بــه  مربــوط  پژوهــش  اصلــی  قســمت  امــا 
مصاحبه هایــی می شــود کــه مــن بــا همــکاران 
ــام  ــران انج ــتقر در ته ــاد مس ــازمان های مردم نه س
دادم. تعــداد ایــن مصاحبه هــا، هفــده مصاحبــه 
بــود. مــن ایــن ســازمان های مردم نهــاد را بــه چهــار 
دســته تقســیم بندی کــردم ؛ یکــی ســازمان های 

مــردم نهــاد با رویکــرد توانمندســازی صرفــا اقتصادی 
از نــوع ســنتی اســت منظــورم از ایــن توانمندســازی 
ــتر  ــه پیش ــور ک ــت؟ همانط ــنتی چیس ــادی س اقتص
توانمندســازی را تعریــف کردیــم، توانمندســازی 
ــد داشــتن منبــع و قــدرت کســب درآمــد باشــد  بای
ولــی ایــن ســازمان هایی کــه مــن صرفــاً اقتصــادی و 
ــف شــان کــردم ســازمان هایی هســتند  ســنتی تعری
کــه بــرای افــراد یــک ســری مشــاغلی ایجــاد 
ــا از  ــاغل و فرصت ه ــن مش ــود ای ــه خ ــد ک می کنن
شــرکت های بــزرگ می آینــد. مــن ایــن دســته 
بــه خیاطــی  بــا مشــاغل شــبیه  را  از مشــاغل 
ــوارد  ــن م ــد از ای ــود درص ــون ن ــم. چ ــر می دان براب
ســازمان هایی هســتند کــه  توانمندســازی اقتصــادی 
ــد  ــان تعریــف می کردن ــا توانمندســازی زن ــاً ب را صرف
ــی.  ــوع خیاط ــا موض ــادی را ب ــازی اقتص و توانمندس
ــه  یعنــی یــک کاری کــه معمــولاً چنــدان هــم حرف
ای نبــوده کاری کــه شــاید پیــش پــا افتــاده و انبــوه 
هســت و ســفارش های آن از شــرکت های بــزرگ 
ــروی  ــاً نی ــرکت ها صرف ــن ش ــود. ای ــت می ش دریاف

کار از نــوع ارزان قیمــت می خواهنــد.
ــازمان های  ــن از س ــه م ــی ک ــوارد پرسش ــر م در اکث
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مردم نهــاد داشــتم ایــن بــود کــه آیــا کــه واقعــاً بنظــر شــما افــرادی کــه بــا آن هــا ارتبــاط داشــتید »توانمنــد« 
شــدند یــا نــه؟

درســت اســت کــه گاهــی می گفتنــد: بلــه توانمنــد شــدند ولــی در بیشــتر مــوارد مصــداق ایــن توانمنــدی 
صرفــاً همــان حقــوق ماهیانــه ای بــود کــه دریافــت می کردنــد. ایــن حقــوق ماهیانــه هــم بســیار انــدک بــود. 
پــس همانطــور کــه گفتــم عمــلًا ایــن افــراد بــه نیروهــای کار ارزان قیمــت بــرای شــرکت هــای بــزرگ تبدیــل 

شــده بودند.

دســته ی دوم، ســازمان های مردم نهــادی هســتند کــه 
همــان رویکــرد توانمندســازی اقتصــادی ســنتی کــه 
پیشــتر گفتــم را دارنــد ولــی یــک بحــث مهارت هــای 
فــردی هــم در کنــار آن اضافــه شده اســت. امــا ایــن 
ــردی همــان  ــارت ف ــردی« چیســت؟ مه ــارت ف »مه
انــگاره موفقیــت فــردی اســت.  ایــن تصــور کــه تــو 
ــر الان  ــی و اگ ــی باش ــرد موفق ــی ف ــودت می توان خ
در موقعیــت فقــر هســتی، در دل مشــکلات هســتی، 
ایــن تقصیــر خــود تــو اســت. خــودت تــلاش نکــردی 
و حــالا از امــروز می توانــی تــلاش کنــی و آدم موفقــی 
ــو ایجــاد  ــرای ت ــچ ســاختاری مانعــی ب بشــوی و هی
ــتند  ــی می گذاش ــا کلاس های ــن  نهاده ــد. ای نمی کن
ــرد.  ــت می ک ــت را تقوی ــگاره موفقی ــن ان ــه همی ک
ــناختی  ــای روانش ــه کلاس ه ــه ب ــی ک ــا کلاس های ی
نزدیــک می شــد. کلاســهای کنتــرل خشــم یــا 
کلاس هایــی کــه می توانســت آنهــا را بــه درآمدزایــی 
ــاند.  ــادی برس ــازی اقتص ــان توانمندس ــوزه هم در ح
ــردی و  ــت ف ــطوره موفقی ــی اس ــوزه یعن ــن دو ح ای
توانمندســازی اقتصــادی بــه شــکل ســنتی خیلــی بــا 

یکدیگــر پیونــد داشــتند. 
امــا ســازمان های مــردم نهــاد بــا رویکرد توانمندســازی 

ــداد محــدودی از ســازمان  ــدرن چــه هســتند؟  تع م
ــد.  ــرار می گرفتن ــن دســته ق ــاد در ای ــردم نه ــای م ه
ایــن ســازمان ها ســازمان هایی بودنــد کــه انــگار 
ــا در  ــد ام ــام می دادن ــتند انج ــت را داش ــان فعالی هم
ــی  ــد. یعن ــت می کردن ــتارتاپی فعالی ــلا اس ــوزه مث ح
ایــن مددجویــان خودشــان را کــه بــه یــک معنــا واقعــا 
ــا افــرادی  ــد یعنــی دانشــجویان ی مددجــو هــم نبودن
کــه بــه تعبیــر رایــج تعبیــر مــا تهیدســت محســوب 
ــن  ــد ای ــلاش می کردن ــا ت ــن مجموعه ه نمی شــوند. ای
ــد  ــتارتاپی توانمن ــای اس ــق فعالیت ه ــراد را از طری اف
ــاز  ــم ب ــا ه ــته از فعالیت ه ــن دس ــی در ای ــد. ول کنن
همــان تقویــت انــگاره موفقیــت شــخصی و مهارت های 
فــردی و کلاس هــای روانشــناختی و ملامت هایــی 
ــزی  ــا هــر چی ــر ی ــلا فق ــو مقصــر مث ــر اینکــه ت نظی

هســتی درون آنهــا وجــود داشــت. 
امــا نــوع چهــارم ســازمان های مردم نهــاد کــه بیشــتر 
مــن بــا آنهــا کار داشــتم و بــرای من اهمیت بیشــتری 
داشــتند ســازمان هایی بودنــد کــه توانمندســازی 
اقتصــادی را کــه چــه بــه لحــاظ ســنتی چــه مــدرن 
ــتند در  ــم داش ــردی را ه ــای ف ــارت ه ــتند، مه داش
حــالا  می کردنــد.  فعالیــت  مطالبه گــری  زمینــه 

ــای کار ارزان  ــه نیروه ــی ب ــای مدن ــن نهاده ــیاری از ای ــش بس ــت پوش ــراد تح اف
ــده بودند. ــل ش ــزرگ تبدی ــای ب ــرکت ه ــرای ش ــت ب قیم
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ایــن منظــور از ایــن مطالبه گــری چیســت؟ منظــورم ایــن اســت کــه آن مطالبه گــری بــه 
ــای در  ــه معن ــن مطالبه گــری سیاســی، ب توانمندســازی سیاســی هــم منجــر می شــود. ای
نظــر داشــتن ســاختارها و مطالبــه حقــوق از دســت رفتــه از منابــع رســمی دارای قــدرت 
ســاختاری هــم از ســوی مســوولین و متولیــان خــود ایــن ســازمان های مردم نهــاد و هــم 
از ســوی افــرادی کــه در چهارچــوب ایــن مجموعه هــا در حــال توانمندشــدن هســتند بایــد 
ــده شــود. بســیاری از ایــن ســازمان ها کــه مــن بررســی کــردم عنــوان مطالبه گــری را  دی
یــدک می کشــند امــا اینکــه مطالبه گــری واقعــاً و در عمــل هــم بــرای آنهــا اهمیــت هــم 
دارد یــا نــه مســأله دیگــری اســت. اگــر ایــن دغدغــه را داشته باشــند و در عمــل آن را دنبــال 

ــر هســتند.  ــر جلوت ــاد دیگ ــی ســازمان های مردم نه ــدم از باق ــک ق ــد، ی کنن
ــراد  ــه گــری وجــود دارد و اف ــاً مطالب ــا، واقع ــن مجموعه ه ــا در عمــق ای ــد آی ــد دی ــا بای ام
دارنــد مطالبــه می کننــد یــا نــه؟ در بســیاری از ایــن مجموعه هــا کــه ادعــای مطالبه گــری 
ــای  ــر مهارت ه ــد ب ــان تأکی ــم هم ــاز ه ــد ب ــه بع ــد ک ــود دی ــطح را دارد، میش ــن س در ای
فــردی، همــان تأکیــد بــر توانمندســازی اقتصــادی بــه صــورت کامــلا ناقــص کــه بــاز هــم 

ــگ می شــود.  بنظــرم توانمندســازی اقتصــادی نیســت دارد پررن
ــرای  ــه ب ــادی ک ــردم نه ــای م ــازمان ه ــود درصــد س ــم هشــتاد ن ــاز ه ــم ب ــم بگوی میتوان
پژوهــش می رفتــم ایــن عبــارت را در پاســخ بــه تعریــف توانمندســازی بــه مــن می گفتنــد 
کــه »ماهیگیــری، یــاد دادن به جــای ماهــی دادن«. ایــن دقیقــا همــان چیــزی اســت کــه 
تــو بــه فــرد یــاد می دهــی چگونــه کار کنــد، چگونــه خــودش از پــس خــودش بربیایــد و 
اینکــه کاری بــه چیزهــای بیشــتری جــز توانایــی و محدودیت هــای خــودش نداشــته باشــد. 

ایــن همــان انــگاره دروغ موفقیــت اســت. 
ــاد توســعه  ــی »بنی ــم یعن ــوت آن ســخنرانی می کن ــه دع ــه الان ب ــی ک ــورد جای ــا در م ام
کارآفرینــی زنــان و جوانــان«، بــا توجــه بــه اینکــه ایــن بنیــاد هــم از جملــه مؤسســات و 
نهادهایــی بــود کــه در پژوهــش مــن مــورد بررســی قــرار گرفته بــود، می توانــم ادعــا کنــم 
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کــه طبــق مصاحبــه ای کــه اینجــا انجــام دادم، یــک 
مقــدار حــس میکنــم ایــن توانمندســازی اجتماعــی 
ــت.  ــدی رخ داده اس ــا ح ــاید ت ــه ش ــن مجموع در ای
بــه ایــن معنــا کــه حــالا طبــق مصاحبــه ای کــه مــن 
ــتر  ــام دادم و بیش ــی انج ــعه کارآفرین ــاد توس دربنی
مصاحبــه ام بــر مجموعــه »خانــه هــدی« در زاهــدان 
ــرادی  ــه اف ــود ک ــن ب ــتم  ای ــود، برداش ــز ب متمرک
ــری  ــد مطالبه گ ــد، دارن ــور دارن ــا حض ــه در آن ج ک
می کننــد، فعالیــت اجتماعــی می کننــد و خودشــان 
یــک چیزهایــی را درخواســت می کننــد. امــا بــاز هــم 
ــرود.  ــر نمی ــدودی فرات ــک ح ــری از ی ــن مطالبه گ ای
ــود.  ــاختاری نمی ش ــری س ــن مطالبه گ ــم ای ــاز ه ب
ــوزه  ــی رود در ح ــم م ــا ه ــری آنه ــی مطالبه گ یعن
مثــلًا ارتبــاط بــا کمیتــه امــداد یــا چیــزی کــه مــن 
گفتنــد، ارتبــاط بــا مثــلا یــک کارخانــه مثــل مثــلا 
ــان  ــرآن برایش ــد ق ــه جل ــرای اینک ــودرو ب ــران خ ای
درســت بکننــد. بــاز هــم در همــان چهارچــوب 
ــگار  ــد.  ان ــدود می مان ــادی مح ــازی اقتص توانمندس
ــورت  ــه ص ــزی را ب ــد چی ــم نمی آی ــدی ه ــه ه خان
ســاختاری تغییــر بدهــد. ولــی در ایــن نمونــه، خانــه 
ــراد بومــی تشــکیل  ــن اف ــه دســت خــود ای هــدی ب
ــاز  ــی نمی کنــد کــه ب ــاز هــم تفاوت ــا ب شده اســت. ام
ــادی  ــازی اقتص ــن توانمندس ــی ای ــم در پ ــا ه آن ه
هســتند. ادعــای کســی کــه بــا او مصاحبــه می کــردم 
ــی  ــه معن ــادی ب ــازی اقتص ــه توانمندس ــود ک ــن ب ای
کاملــش آنجــا و در زاهــدان انجــام نشــده، یعنــی ایــن 
افــراد درآمــدی کــه بایــد بــه صــورت مطلوبی داشــته 
باشــند را همچنــان ندارنــد. نقطــه تیره تــر ایــن 
قســمت بــرای مــن اینجاســت کــه نــه تنهــا آموزشــی 
ــا  ــه تنه ــن حــوزه داده نمی شــود، ن ــراد  در ای ــه اف ب
آنهــا بــرای مطالبه گــری در حــوزه ســاختاری آمــاده 
اعتراضــی  و  انتقــادی  بلکــه فضــای  نمی شــوند، 
درون خــود ســازمان های مردم نهــاد هــم نیســت 
ــی از  ــود. یک ــاد نمی ش ــا ایج ــن فض ــلا ای ــی اص یعن
ــرار دادم  مؤسســه هایــی کــه مــن مــورد بررســی  ق
ــف هســتند،  ــراد ضعی ــن اف ــلًا ای ــه اص ــد ک می گفتن

ــای  ــازمان ه ــد س ــود درص ــتاد ن  هش
پژوهــش  بــرای  کــه  نهــادی  مــردم 
پاســخ  در  را  عبــارت  ایــن  می رفتــم 
بــه تعریــف توانمندســازی بــه مــن 
یــاد  »ماهیگیــری،  کــه  می گفتنــد 
ایــن  دادن«.  ماهــی  به جــای  دادن 
کــه  اســت  چیــزی  همــان  دقیقــا 
تــو بــه فــرد یــاد می دهــی چگونــه 
پــس  از  خــودش  چگونــه  کنــد،  کار 
خــودش بربیایــد و اینکــه کاری بــه 
و  توانایــی  جــز  بیشــتری  چیزهــای 
نداشــته  خــودش  محدودیت هــای 
دروغ  انــگاره  همــان  ایــن  باشــد. 

اســت.  موفقیــت 

ایــن افــراد گرفتــار هســتند، چه طــور می تواننــد مــن 
را نقــد کننــد؟ وقتــی چنیــن فضایــی وجــود نــدارد 
کــه یــک نقــدی درون همــان ســاختار و ســازمان قرار 
داشــته باشــد چه طــور می شــود انتظــار داشــت کــه 
ــلا  ــد مث ــوزه بخواه ــری در ح ــد و مطالبه گ ــن نق ای
بزرگتــری، مثــلًا در ســطح نقدحکومتــی و ســاختاری 

مطــرح شــود؟ 

ــی  ــازی سیاس ــن توانمندس ــا همی ــاط ب ــا در ارتب ام
ارتبــاط ســازمان های مردم نهــاد بــا نهادهــای دولتــی 
ــوع  ــن حــوزه چهــار ن ــب شــد. در ای ــرای مــن جال ب
ــوع اول  ــد: در ن ــاهده می ش ــت مش ــا دول ــاط ب ارتب
ــن  ــه م ــادی ک ــردم نه ــازمان های م ــتر س ــه بیش ک
ــه  ــادی داشــتند ک ــلاش بســیار زی ــردم ت بررســی ک
ارتبــاط رســمی اداری و بروکراتیــک بــا دولــت داشــته 
باشــند. بــا دولــت یعنــی اینکــه مــا می رویــم، مجــوز 
ــان را  ــال مجوزم ــر س ــم، ه ــان را می گیری فعالیت م
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ــای  ــه نهاده ــم ب ــچ کاری ه ــم، هی ــد می کنی تمدی
ــا مــا کاری  ــم. نهادهــای دولتــی هــم ب دولتــی نداری

ــد.  ندارن
ــا  ــاد ب ــازمان های مردم نه ــاط س ــوع دوم ارتب ــا ن ام
ــر  ــر به نظ ــره و تارت ــم تی ــن ه ــاید از ای ــت ش دول
ــاد  ــردم نه ــازمان م ــویه س ــک س ــاط ی ــد: ارتب برس
بــا دولــت. در ایــن نــوع از ارتبــاط نــه این گونــه کــه 
دولــت بــه ســازمان مردم نهــاد خدمتــی بدهــد بلکــه 
دولــت اســت کــه از آن ســازمان مــردم نهــاد کمــک 
ــن  ــه ای ــودش را ب ــوی خ ــی مددج ــد! یعن می خواه
ــد  ــه بای ــی ک ــی کس ــد. یعن ــی می کن ــمن معرف س
زیرمجموعــه و تحــت پوشــش خدمــات دولــت قــرار 
ــی  ــاد معرف ــازمان های مردم نه ــن س ــه ای ــرد، ب بگی
ــورت  ــا مش ــر از آنه ــی کمت ــالا خیل ــود و ح می ش
را  مردم نهــاد  ســازمان  آن  صرفــاً   و  می خواهــد 

به عنــوان یــک خدمــت دهنــده می بینــد . 
نــوع ســوم ارتبــاط کــه حــالا کمتــر هــم در 
ســازمان های مردم نهــاد دیــده می شــود، ارتبــاط 
دوســویه میــان دولــت و ســازمان های مردم نهــاد 
اســت. بــاز هــم فکــر نکنیــد ارتبــاط دو ســویه ارتباط 
خیلــی چالشــی و انتقــادی اســت. خیــر! ایــن ارتبــاط 

ــازمان  ــن س ــه ای ــن شــکل اســت ک ــه ای ــویه ب دوس
ــت  ــای دول ــه ج ــی را ب ــک خدمت ــاد دارد ی مردم نه
ــت،  ــه ی آن خدم ــرای ارائ ــت ب ــد و دول ــه می ده ارائ
صرفــاً هزینــه ای پرداخــت می کنــد یعنــی مــن 
بــرای ایــن مددجویــی کــه داری بــه جــای مــن بــه 
ــه  ــدر ماهیان ــلًا اینق ــی، مث ــه می ده ــت ارائ او خدم
پرداخــت می کنــم کــه ایــن مبلــغ هــم خیلــی 
ــاد  ــازمان مردم نه ــه س ــت ک ــزی اس ــر از چی پایین ت

ــد.،  ــه کن ــو هزین ــرای آن مددج ــد ب بای
امــا نــوع چهارمــی کــه بــاز هــم بــرای مــن اهمیــت 
ــن  ــادی و چالشــی ای ــاط انتق بیشــتری داشــت، ارتب
ســازمان های مــردم نهــاد بــا دولــت بــود. ایــن 
ارتبــاط چالشــی و انتقــادی گویــا همیشــه در برخــی 
ــای  ــی افق ه ــود دارد ول ــاد وج ــازمان های مردم نه س
ایــن نــوع رابطــه هــر روز دارد تیــره و تارتــر می شــود. 
ــادی  ــازمان های مردم نه ــی س ــه برخ ــوان نمون به عن
ــل  ــه دلی ــد، ب ــت می کردن ــوزه فعالی ــن ح ــه در ای ک
ــان  ــا مجوزش ــدند ی ــق ش ــه، تعلی ــوع رابط ــن ن همی
تمدیــد نشده اســت. حتــی برخــی از افــراد ایــن 
ــی  ــد. خیل ــرار گرفتن ــرد ق ــورد پیگ ــا م مجموعه ه
ــردم  ــت می ک ــا صحب ــا آن ه ــی ب ــراد وقت ــن اف از ای
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می گفتنــد کــه مــا مجبــور شــدیم از مواضــع خودمــان دســت بکشــیم، 
ــه  ــادی نداشته باشــیم ب ــا انتق ــی صحبــت ی ــرای مدت ــم، ب ســکوت کنی
ــلا  ــود، مث ــب می ش ــی ملته ــه دلایل ــور ب ــای کش ــی فض ــوص وقت خص
ــودک  ــوق ک ــدار حق ــن طرف ــد م ــه میگوی ــادی ک ــردم نه ــازمان م س
هســتم آنجایــی کــه مثــلا کودکــی در خیابــان صدمــه جســمی می بینــد 
یــا از کــودکان بــه عناویــن مختلــف بــرای تأمیــن منافــع دولــت در ایــن 
ــن  ــع م ــد مناف ــالان میگوین ــن فع ــتفاده می شــود، ای ــا ســوء اس دوره ه
یــا منافــع مددجویــان مــن و مصلحــت نهــاد اقتضــاء می کنــد کــه مــن 
موضع گیــری انتقــادی نداشته باشــم حتــی اگــر در حــوزه فعالیــت مــن 

ــات رخ داده باشــد.  ــن اتفاق ای
نــوح منــوری: اساســاً ایــن نــوع از پژوهش هــا را مــا می توانیــم در دو 
ســطح ارزیابــی کنیــم: در یــک ســطح می شــود گفــت ایــن پژوهش هــا 
ــازمان ها و  ــن س ــی ای ــا کارای ــا ی ــی عملکرده ــن ارزیاب ــطح همی در س
تشــکل ها هســتند. کاری کــه خانــم مقــدم کردنــد امــا در ســطح دوم و 
نــوع دیگــری از ایــن پژوهش هاســت: ســطح دوم ناظــر بــه ایــن اســت 
کــه ایــن نظــم اجتماعــی و اقتصــادی موجــود را مــورد ارزیابــی و مطالعه 
ــد را  ــکل ها دارن ــا و تش ــه ان جی اوه ــی ک ــالا نقش آفرین ــرار بدهیم.ح ق
ــم  ــر فه ــر کلی ت ــک تصوی ــود و در ی ــادی موج ــم اقتص ــن نظ ــل ای ذی

کنیــم. 
ــدم داشــتند  ــم مق ــه خان ــاره ای ک ــه اش ــد ک در ســطح اول شــما دیدی
در کارشــان ایــن بــود کــه بحــث مــا در ایــن پژوهــش اساســاً مــوردی 
ــن  ــرده ارزش کار ای ــدای نک ــم خ ــه بخواهی ــد اینک ــی قص ــت. حت نیس
عزیــزان فعــال کــه در ایــن تشــکل ها مشــغول فعالیــت هســتند را زیــر 

ــر قدرناشناســی نیســت.  ســوال ببریــم، نداریــم و حمــل ب
بلکــه هــدف ایــن اســت کــه در ایــن ســطح نقــدی بزنیــم بــه ایــن نظــم 
ــا در درون  ــن مجموعه ه ــه ای ــود ک ــر موج ــی کلان ت ــادی اجتماع اقتص
ــه  ــم ک ــا می بینی ــتند. اینج ــت هس ــغول فعالی ــر مش ــم کلی ت ــن نظ ای
ایــن مــرز بیــن انــواع تشــکل ها یــا انــواع کارکردهایــی کــه دارنــد دیگــر 
ــی ســخت می شــود. شــما  ــن تفکیک هــا خیل آنقــدر واضــح نیســت. ای
ــه نقــش حمایتــی  ــف ان جی اوهــا در درجــه اول ی ببینیــد اساســا تعری
داشــتن اســت امــا بعــد می بینیــم کــه مهمتریــن کارکــرد آنهــا ظاهــرا 
بــه ایــن تبدیــل می شــود کــه آدم هــا را بــرای ســپردن بــه بــازار آمــاده 
ــن  ــی ای ــردن حداقل ــن ک ــر صــرف ســپردن و تامی ــت دیگ ــد. روای کنن
ــراد در حــوزه اقتصــادی اســت. در ایــن شــکل، دیگــر ســپردن ایــن  اف

ــد داشــته باشــد.  ــازار معنــای توانمندســازی نمی توان ــه ب افــراد ب
ــا  ــود: آی ــرح می ش ــم مط ــدی ه ــش های بع ــه پرس ــا و بلافاصل در اینج

 برخــی ســازمان های 
مردم نهـــــادی کـــــه 
در حــوزه انتقـــــادی 
فعالیــت می کردنــد،  
یــا  شدنــــد  تعلیــق 
تمدیــد  مجوزشــــان 
حتــی  نشــــده است. 
ایــن  افــراد  از  برخــی 
مــورد  مجموعــــه ها 
پیگــرد قــرار گرفتنــد. 
افــراد  ایــن  از  خیلــی 
وقتــی بــا آن ها صحبت 
می گفتنــد  می کــردم 
ــدیم  ــور ش ــا مجب ــه م ک
خودمــان  مواضــع  از 
دســت بکشیم، سکوت 
مدتــی  بــرای  کنیــم، 
صحبــت یــا انتقــادی 
بــه  نداشته باشیـــــم 
وقـتـــی  خصــــــوص 
بــه  کشـــــور  فضــای 
ملتهـــب  دلایلـــــــی 

می شــود.
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آن هــا در ایــن بــازار، تــوان چانه زنــی دارنــد یــا نــه؟ 
آیــا تــوان ارتقــا جایــگاه خودشــان را دارنــد یــا نــه؟ 
ــخ های  ــد پاس ــه نیازمن ــت ک ــش هایی اس ــن پرس ای
جــدی اســت. مــن در این جــا می خواهــم از آن 
ســطح دومــی کــه گفتــم بیشــتر صحبــت کنــم بــه 
ایــن معنــی کــه در ســطح دوم،  نــگاه مــا و دغدغه ی 
کارکــردی  عملکــردی  بررســی  ســطح  از  مــا  
ــد  ــا بای ــه م ــت ک ــی رود. اینجاس ــر م تشــکل ها فرات
ــم. از  ــان بیاوری ــه می ــخن ب ــی« س ــاد مل از »اقتص
ــه  ــخن ب ــق ارزش س ــی از خل ــد، از ثروت آفرین رش
میــان بیاوریــم و آن وقــت بــه ایــن فکــر کنیــم کــه 
در مجموعــه برنامه هــا یــا برنامه ریزی هایــی کــه 
قــرار اســت بــه رشــد اقتصــادی ملــی منجــر شــود، 
ــت  ــته اس ــی وابس ــل خیل ــده ای از عوام ــش عم بخ
بــه نیــروی انســانی. نیــروی انســانی بخــش مهمــش 
ــاً  ــا اساس ــا هســتند آی ــع در دســت ان جی اوه درواق
ــده  ــای نجات دهن ــبیه کاره ــه ش ــای ک ــا اینکاره ب
اســت، قــرار اســت ایــن اقتصــاد ملــی پیــش بــرود. 
بــاز تاکیــد میکنــم قصــد اینکــه ایــن نــوع از 
ــیم  ــدم ترس ــدارم. قص ــم ن ــر کن ــا را تحقی فعالیت ه
ــوع از فعالیت هاســت. در  ــن ن ــت ای ــگاه و موقعی جای
ایــن نقشــه کلــی، در ایــن نظــم اقتصــادی اجتماعــی 
موجــود، ایــن ان جی اوهــا نقــش مهمــی دارنــد کــه 
ــد  ــر نجــات بدهن ــا فق ــل ی ــادن کام ــا را از افت آدم ه
ــن  ــا و در ای ــن معن ــه ای ــا تحقــق توانمندســازی ب ام
ــروی  ــد نی ــما نمیتوانی ــت: ش ــن نیس ــرایط ممک ش
انســانی آمــاده کنیــد بــرای بازارســتانی و بعــد 
توقــع تــکان خــوردن اقتصــاد را هــم داشــته باشــید. 
ــه  ــت ک ــد اس ــت کار و تولی ــا محوری ــاد ب ــن اقتص ای
می توانــد تغییــر و تحــول مثبــت ایجــاد کنــد. 
ــن  ــرد. ای ــش بب ــاد را پی ــد اقتص ــه بتوان ــدی ک تولی
حرکــت مســتلزم یــک برنامــه و افــق توســعه ای که از 
ســطح کلان برمی خیــزد یعنــی تــا وقتــی آن برنامــه 
و افــق توســعه ای نباشــد ایــن کارکردهــا هــم مدلش 

ــود.  ــف نمی ش ــی تعری ــه خوب ب

ــه  ــد ک ــی دارن ــش مهم ــا نق ان جی اوه
آدم هــا را از افتــادن کامــل یــا فقــر 

ــد . ــات بدهن نج
امــا تحقــــق توانمندســــازی بــه ایــن 
معنا و در این شرایــــط ممکن نیســت: 
شــما نمیتوانید نیروی انســانی آماده 
کنیــد بــرای بازارســتانی و بعــد توقــع 
تــکان خــوردن اقتصــاد را هــم داشــته 
باشــید. ایــن اقتصــاد با محوریــت کار 
و تولیــد اســت کــه می توانــد تغییــر و 
ــدی  ــد. تولی ــاد کن ــت ایج ــول مثب تح
ــرد.  ــش بب ــاد را پی ــد اقتص ــه بتوان ک
ــه و  ــک برنام ــتلزم ی ــت مس ــن حرک ای
افــق توســعه ای کــه از ســطح کلان 
آن  وقتــی  تــا  یعنــی  برمی خیــزد 
برنامــه و افــق توســعه ای نباشــد این 
کارکردهــا هــم مدلــش بــه خوبــی 

نمی شــود.  تعریــف 
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ــاختارهای  ــناخت آن س ــمت ش ــه س ــدم آن ب ــم مق ــن خان ــرای همی ب
ــی از  ــوع خاص ــه ن ــتند ک ــاختارهای کلان هس ــد، آن س ــر رفتن کلی ت
ــن  ــل ای ــد. مث ــف میکنن ــا تعری ــرای اون ان جی اوه ــم ب ــا را ه کارکرده
ــد  ــد و میبینی ــان می دهن ــما نش ــه ش ــی ب ــک ویدیوی ــه ی ــد ک می ما ن
کــه یــک ســری غریــق نجــات هســتند کنــار رودخانــه ای و  هــر کــس 
ــی  ــد میای ــه وج ــد.  ب ــات می دهن ــد نج ــریع دارن ــد را س در آب می افت
ــه آن غریــق نجات هــا و چقــدر کارشــان را خــوب انجــام  کــه آفریــن ب
ــان  ــما نش ــه ش ــری را ب ــای بازت ــی فض ــای واقع ــا دنی ــد.  ام می دهن
ــد  ــری آدم دارن ــک س ــر ی ــی آن طرف ت ــه کم ــد ک ــد و می بینی می ده
از قصــد و بــه عمــد یــک ســری آدم را در آب می ندازنــد. در ایــن 
ــه آن  ــه اینک ــید ب ــوش باش ــی دل خ ــر نمیتوان ــما دیگ ــر دوم ش تصوی
ــه وظیفه شــان عمــل می کننــد. چیــزی  غریق نجات هــا چقــدر خــوب ب
کــه شــما را اذیــت می کنــد ســمت دیگــر ماجــرا اســت: اینکــه کــه یــک 
ســری آدم دارنــد عامدانــه و بی دلیــل دارنــد انــگار غــرق می شــوند و و 
ــرای ماهایــی کــه تــلاش می کنیــم  آب ســپرده می شــوند و آن وقــت ب
ــم  دادن آن  ــد بکنی ــا بای ــه م ــم، کاری ک ــه کنی ــم، مطالع ــق کنی تحقی
ــا تعــداد  ــت، اتفاق ــر خــلاف ادعــای دول ــلًا ب ــر اســت: مث ــر بزرگت تصوی
کارکنــان دولــت در ایــران نامتعــارف نیســت و این هــا اصــولاً بحث هــای 
انحرافــی اســت. بحــث اصلــی ایــن اســت کــه دولــت دارد بــا منابعــی که 
در اختیــارش اســت چــه کاری می کنــد. بلــه شــما میتوانیــد در نهایــت 
آمــار بدهیــد حجــم بــالای از بودجــه دولــت صــرف حقــوق و دســتمزد 

ــی نیســت. ــن مســأله ی اصل ــان خــودش دارد می شــوداما ای کارکن
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نهادهای مدنی در ایران پساانقلابی:

تداوم در تنگنا
تأملی درباره نهادهای مدنی و همبستگی 

اجتماعی

آرمان ذاکری

توضیح: روز چهارشنبه ۲۹ آذر ۱4۰۲، بنیاد توسعه کارآفرینی زنان و جوانان 
میزبان چهارمین نشست از سری نشست های »قوی تر در میدان« بود. در 
این نشست با عنوان »تداوم در تنگنا: گفتگویی درباره نهادهای مدنی 
و همبستگی اجتماعی« دکتر آرمان ذاکری جامعه شناس به بیان نتایج 
پژوهش های سال های اخیر خود در حوزه آسیب شناسی ساز و کارهای 
درونی نهادهای مدنی و خیریه از منظر اجتماعی پرداخت. وی در ابتدا به 
این نکته اشاره کرد که در این بحث، به نقش و اثرگذاری حکومت و دولت 
بر عملکرد نهادهای مدنی و خیریه نمی پردازد. این مسأله نافی اهمیت این 
اثرگذاری نیست اما موضوع این جلسه، نگاه آسیب شناختی به عملکرد 
درون  از  که  موانعی  نهادهاست؛  این  کاری  و  ساز  ویژگی های  و  درونی 
نهادهای مدنی باعث کاهش توانایی و طول عمر این نهادها می شود. او به 
سابقه ی پژوهش های میدانی پیشین اش در این حوزه در سال های اخیر، 
اشاره کرد. این پژوهش ها در گام نخست شامل یک پژوهش موردپژوهانه 
بوده است که بر مطالعه سه نمونه از سه سنخ از مجموعه های نهادهای مدنی 

خیریه متمرکز بوده است.

بنیاد توسعه کارآفرینی

زنان و جوانان
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مهدی ســلیمانیه: در این سلســله 
جلســات تــلاش می کنیــم بــه 
تجربــه ی فعالیــت داوطلبانــه در 
حوزه هایــی کــه مرتبــط بــا مفهــوم 
بازاندیشــی  توانمندســازی یــک 
داشــته باشــیم.تعداد قابــل توجهی 
از  و  کنشــگران  از  دوســتان،  از 
عزیزانــی کــه در حوزه هــای نظــری 
ــد  ــت می کردن ــن فعالی ــا بینابی و ی
در ایــن سلســله جلســات شــرکت 
خیلــی  بحث هــای  و  کردنــد 
ــا داشــتیم.  ــن حوزه ه ــی در ای خوب
را  همچنیــن یــک مجموعــه ای 
ــرکردیم.  ــق منتش ــوان مش ــا عن ب
در  جلســات  همــان  ادامــه  در 
ــان  ــا تلاش م ــد م ــن دوره جدی ای
ــری  ــک س ــه ی ــت ک ــن بوده اس ای
ــگاه  ــا ن جلســاتی داشــته باشــیم ب
ــرد  ــه و عملک ــه کارنام ــادی ب انتق
نهادهایــی کــه تــا الان بــه صــورت 
ــه  ــب خیری ــه حــالا در قال داوطلبان

در قالــب ان جی اوهــا در ایــن حــوزه مربــوط بــه 
توانمندســازی فعالیــت کردنــد. ایــن نــگاه انتقــادی را 
ــف نســبت  ــای مختل ــه از زاویه ه ــم ک ــلاش می کنی ت
بــه آن آگاه شــویم و بحــث هــای جمعــی حــول محــور 

ــم.  ــکل بدهی آن ش
امــروز در ادامــه ایــن جلســات کــه درواقــع چهارمیــن 
ــای  ــت آق ــت در خدم ــت ها اس ــن نشس ــه از ای جلس
ذاکــری  اقــای  هســتیم.  ذاکــری  آرمــان  دکتــر 
ــا  چندیــن ســال اســت کــه در ایــن حــوزه مرتبــط ب
فعالیت هــای داوطلبانــه، خیریــه و بــا اتــکاء بــه مفهــوم 
مفهــوم همبســتگی اجتماعــی بــه خصــوص کارهــای 
پایان نامــه  انجام داده انــد.  ارزشــمندی  پژوهشــی 
دکتــری ایشــان در ایــن زمینــه بوده اســت و کتابهــا و 
مقــالات متعــددی در ایــن زمینــه نوشــته اند. یکــی از 
مهم تریــن مســائلی کــه در ایــن زمینــه بــر آن متمرکز 

ــد، مســأله ی همبســتگی اجتماعــی بوده اســت،  بوده ان
ــه  ــوم ک ــن مفه ــاره ی ای ــه درب ــد ک ــان پذیرفتن ایش
مرتبــط بــا یکــی از آفــات فعالیــت داوطلبانــه در ایــران 

ــند.  ــی را داشته باش ــرح بحث ــوده، ط ب
در خدمــت اقــای ذاکری هســتیم و بعــد از صحبت های 

ایشــان هم یــک پرسش و پاســخی خواهیم داشــت. 
ــلام  ــم س ــن ه ــون م ــی ممن ــری: خیل ــان ذاک آرم
عــرض می کنــم خدمــت همــه دوســتان چــه کســانی 
ــن  ــه ای ــتانی ک ــه دوس ــد چ ــور دارن ــا حض ــه اینج ک
بحــث رو می شــنوند. بحثــی کــه امــروز خدمــت شــما 
ــداوم  ــی؛ ت ــای مدن ــوان »نهاده ــه عن ــم ک ــه می کن ارائ
ــد  ــود نمی خواه ــر خ ــلاف ظاه ــت، برخ ــا« اس در تنگن
ــای  ــا فعالیت ه ــبتش ب ــت و نس ــش دول ــه نق ــاً ب صرف
ــه در ایــن حــوزه بپــردازد. وقتــی می گوییــم  داوطلبان
»تنگنــا« بلافاصلــه توجــه متوجــه نقــش دولت هــا و 
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مســائل سیاســی و مســائلی شــبیه بــه ایــن می شــود 
ــه  ــد هــم ب ــز اهمیــت هســتند و بای کــه بســیار حائ
ــرف  ــاد ح ــم زی ــه آن ه ــا راجع ب ــود ام ــه ش آن توج
ــی  زده شــده اســت. چــه بســا کــه در شــرایط کنون
خیلــی از نهادهــای مدنــی در آن رابطــه یعنــی 
تنظیــم رابطه شــان بــا دولــت دچــار مشــکل باشــند 
ــه  ــا ب ــد. ام ــا برنیای ــادی از آنه ــم کار زی ــی ه و خیل
ــرای  ــه ب ــی ک ــای مهم ــی از حوزه ه ــال یک ــر ح ه
ایــن نهادهــا تعییــن تکلیــف می کنــد  بــه هــر حــال 
ــودم  ــهم خ ــه س ــم ب ــن ه ــت. م ــت گذار اس سیاس
خیلــی راجع بــه ایــن مقولــه بحــث کــردم و در یــک 
ســنتی کار می کنــم کــه یــک وجــه مهــم آن اصــلًا 
قــوی شــدن جامعــه و کمــک تشــکل یابی اســت کــه 
بتوانــد رابطــه خــود را بــا دولــت اتفاقــا تنظیــم کنــد. 
امــا امــروز نمی خواهــم راجع بــه ایــن مســأله صحبــت 
کنــم بلکــه بــر اســاس نتایــج چنــد کار تجربــی که در 
ــه  ــم راجع ب ــام دادم می خواه ــته انج ــال های گذش س
یــک نــوع آسیب شناســی درونــی صحبــت کنــم کــه 
ــی  ــت مدن ــه فعالی ــی ک ــود مجموعه های در درون خ
می کننــد مانــع تــداوم آنهــا می شــود. کارهــای 
تجربــی کــه در ایــن حــوزه تــا کنــون انجــام داده ام دو 

ســه تــا پژوهــش اســت: اولیــن مــورد تحقیقــی بــود 
کــه مــا ســه مطالعــه مــوردی انجــام دادیــم بــر روی 
ــک  ــف. ی ــه از ســه تیــپ مختل ــه خیری ســه مجموع
ــم از  ــود ه ــه ای ب ــا، مجموع ــن مجموعه ه ــپ از ای تی
ــث  ــیع و از حی ــطحی وس ــی در س ــث جغرافیای حی
موضوعــی در انواعــی وســیع فعالیــت خیریــه انجــام 
می دادنــد. نمونــه اش »جمعیــت خیریــه امــام علــی« 

بــود.
یــک تیــپ مجموعه هــای دیگــری بودنــد کــه از 
ــدود  ــوزه ای مح ــی و در ح ــی تخصص ــث موضوع حی
کار می کردنــد ولــی از حیــث جغرافیایــی در ســطحی 
وســیع کار می کردنــد. مثــلًا آنجــا نمونــه ی ایــن تیــپ، 
مجموعــه »زنجیــره امیــد« بــود. »زنجیــره امیــد« یک 
ــودکان و  ــای ک ــه روی بیماری ه ــود ک ــه ای ب مجموع
ــر  ــی از سراس ــث جغرفیای ــا از حی ــود ام ــز ب متمرک
ــرش  ــرد پذی ــه آن رجــوع می ک ــر کســی ب کشــور اگ
ــه  ــات مجموع ــت از خدم ــا می توانس ــد و آنج می ش
ــی  ــی تخصص ــث موضوع ــا از حی ــد. ام ــتفاده کن اس
ایــن  و  می کــرد  کار  کــودکان  بیماری هــای  روی 
ــود کــه مثــلا  ــی ب ــام عل ــلًا جمعیــت ام برخــلاف مث
هــم غــذا درخانه هــا می بــرد، هــم تیــم فوتبــال بــرای 
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بچه هــای محــروم درســت می کــرد، هــم در تــرک اعتیــاد فعالیــت داشــت و هــزار 
ــی و  ــی عموم ــام عل ــت ام ــت  جمعی ــای فعالی ــع حوزه ه ــرد. در واق ــوع کار می ک ن
وســیع بــود. یــک تیــپ ســوم هــم بــود کــه هــم درواقــع حــوزه فعالیتــی آن محــدود 
بــود و هــم جغرافیــای فعالیتــی آن محــدود بــود کــه آنجــا نمونــه مــا مجموعــه ی 
»خانــه خورشــید« بــود کــه متأســفانه همیــن چنــد وقــت پیــش تعطیــل شــد. ایــن 
ــاد کار  ــان معت ــی روی زن ــز مدت ــه صــورت متمرک ــه شــوش و ب ــه در منطق مجموع
ــان  ــه اعتیادش ــه ک ــی ب ــترش داد و روی زنان ــش را گس ــد از آن فعالیت ــرد بع می ک

ــی در  ــه صــورت محل ــم ب ــط ه ــد و فق ــرک کردن را ت
ــای  ــم جغرافی ــی ه ــرد: یعن ــه کار می ک ــان منطق هم
محــدود داشــت و هــم موضــوع محــدود داشــت. ایــن 

ــود کــه مــن انجــام دادم.  ــی ب یــک کار تجرب
یــک پژوهــش، هــم تــز دکتــرای مــن بــود که آنجــا به 
صــورت مشــخص روی تاریــخ اجتماعــی فعالیت هــای 
ــرور  ــک م ــم ی ــردم و ه ــن کار ک ــاد دی ــر در نه خی
ــواع  ــا دوره معاصــر ان ــم ت ــودم و ه ــرده ب تاریخــی ک
ایــن فعالیت هــای خیریــه ای کــه در نهــاد دیــن 

ــودم.  ــرده ب ــل ک ــود را تحلی ــام می ش انج
بحــث امــروز مــا چهــار بخــش دارد: هــر چهــار بخــش 
هــم وجــه آسیب شناســانه دارد: اول راجع بــه فلســفه 
ایــن فعالیت هــا حــرف خواهــم زد. دوم راجع بــه 
تقلیل گرایــی در ایــن فعالیت هــا و ســوم راجع بــه 
همــان چیــزی کــه مهــدی هــم گفــت یعنــی آنچــه 
ــه  کــه مــن اســم آن را گذاشــتم »اصــل وابســتگی ب
ــت  کاریزمــای بنیان گــذار« صحبــت می کنــم. درنهای
هــم راجع بــه بوروکراســی در مجموعه هایــی کــه 
ــم  ــت خواه ــد صحب ــام می دهن ــر انج ــت خی فعالی
ــدام از  ــر ک ــه در ه ــم ک ــم بگوی ــعی می کن ــرد. س ک
ایــن چهــار حــوزه چــه آســیب هایی وجــود دارد کــه 
نتایــج آن را در فعالیت هــای نهادهــا از حیــث تــداوم 

ــد.  ــان می ده ــا نش آنه
قبــل از اینکــه وارد آن چهــار حــوزه شــوم، بایــد بــه 
ــم  ــر می کنی ــا فک ــه  م ــم ک ــاره کن ــه اش ــن نکت ای

یــک اجماعــی وجــود دارد در دســت کــم در حــوزه علــوم اجتماعــی و فعال هــای 
جامعــه ی مدنــی مــا و کــه نهادســازی در جامعــه ایــران، یعنــی نهادهــای مســتقل، 
ــکل گیری  ــاظ ش ــه لح ــم ب ــد ه ــکل می گیرن ــه ش ــه در جامع ــی ک ــی و آنهای مدن
دچــار مشــکلاتی هســتند و هــم تــداوم فعالیــت آنهــا دشــوار اســت. مــا بــه طــور 

مــا بــه طــور کلــی نهادهــای اجتماعــی 
ــم  ــم داری ــود ک ــه خ ــتقل در جامع مس
باشــند،  پایــدار  کــه  نهادهایــی  یــا 
ــی  ــیب های ناش ــند، از آس ــتقل باش مس
امــان  در  دولت هــا  رونــد  و  آینــده   از 
ــه  ــد ک ــک کنن ــه کم ــه جامع ــند و ب باش
بتوانــد هــم از خودشــان و هــم در برابــر 
دفــاع  خــودش  از  دولت هــا  تهاجــم 
بــازار،  تهاجــم  برابــر  در  هــم  کننــد. 
و  افــراد  و  عوامــل  و  اقتصــادی  امــر 
ســاختارهایی کــه می خواهنــد جامعــه 
را درواقــع تکــه تکــه کننــد کننــد و از هــم 
جــدا جدایشــان کننــد و پیونــــدهای 
اجتماعــی را سســت  کنند و همبســتگی 
را از بیــن ببرنــد از خودشــان محافظــت 
کننــد. بنابرایــن در چنیــن جوامعــی 
و  نهــــادها  بــه  راجــع   کــردن  بحــث 
راجــع  بــه پیونـــــدهای اجتمــــاعی و 

همبســتگی بســیار ضــروری اســت. 
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کلــی نهادهــای اجتماعــی مســتقل در جامعــه خــود 
کــم داریــم یــا نهادهــای هســتند کــه پایــدار باشــند، 
ــده  و  ــی از آین ــیب های ناش ــند از آس ــتقل باش مس
رونــد دولت هــا در امــان باشــند و بــه جامعــه کمــک 
ــر  ــد هــم از خودشــان و هــم در براب کننــد کــه بتوان
ــم در  ــد. ه ــاع کنن ــودش دف ــا از خ ــم دولت ه تهاج
برابــر تهاجــم بــازار، امــر اقتصــادی و عوامــل و افــراد 
ــع  ــه را درواق ــد جامع ــه می خواهن ــاختارهایی ک و س
ــان  ــدا جدایش ــم ج ــد و از ه ــد کنن ــه کنن ــه تک تک
ــد و  ــت  کنن ــی را سس ــای اجتماع ــد و پیونده کنن
همبســتگی را از بیــن ببرنــد از خودشــان محافظــت 
ــردن  ــی بحــث ک ــن جوامع ــن در چنی ــد. بنابرای کنن
ــی و  ــای اجتماع ــه پیونده ــا و راجع ب ــه نهاده راجع ب

همبســتگی بســیار ضــروری اســت. 
اولیــن نکتــه ای کــه می خواهــم بگویــم ایــن اســت که 
تــا جایــی کــه مــن می بینــم و دیــدم، نهادهایــی کــه 
وارد فعالیت هــای خیــر می شــوند و بــه عنــوان حــالا 
ــه،  ــا مؤسســات خیری ان جــی او شــناخته می شــوند ی
خیلــی ســریع وارد وجــوه عملیاتــی می شــوند و 
ــا  ــد ی ــک می کنن ــا کم ــه آنه ــه ب ــی ک ــار آنهای انتظ
ــا  ــد ی ــن می کنن ــا را تأمی ــع آنه ــه مناب ــی ک آنهای
رویکــرد خــود آنهــا ایــن اســت کــه بــه ســرعت بــه 
ــی برســند. ایــن  خروجی هــای عینــی و تغییــر بیرون
انتظــار هــم در کســانی کــه تأمیــن منابــع می کننــد 
خیلــی پررنــگ اســت کــه یعنــی مثــلًا افــراد وقتــی 
ــه  ــد ک ــلا ببینن ــد مث ــد دوســت دارن کمــک می کنن
یــک مثــلًا مدرســه ای ســاخته شــده اســت، دوســت 
ــت،  ــده اس ــان ش ــه ای درم ــک بچ ــد ی ــد ببین دارن
دوســت دارنــد ببیننــد مثــلا یــک خــط و لولــه آبــی 
ــک  ــت و ی ــیده شده اس ــتایی کش ــک روس ــرای ی ب
تصفیه خانــه ای درســت شــده اســت. یعنــی خروجــی 
کارشــان را دوســت دارنــد بــه صــورت عینــی ببیننــد. 
ایــن مســأله ی ایــن نــوع از انتظــارات و فشــاری کــه 
ــا  ــن مجموعه ه ــع ای ــدگان مناب ــرف تأمین کنن از ط
وجــود دارد و می خواهنــد اثــر فعالیــت خــود را 
ــه  ــا ب ــن مجموعه ه ــه ای ــود ک ــث می ش ــد باع ببینن

ــه ســمت اینکــه همــه ی دغدغــه خــود را  ســرعت ب
معطــوف بــه اجــرا کننــد کشــیده شــوند. 

ایــن را هــم بایــد در نظــر داشــت کــه در ایــن 
واقعیــت  از آن  یــک بخشــی  حوزه هــا، حداقــل 
بیمــاری و بی ســوادی   نابرابــری و  و  مثــل فقــر 
ــا آن مواجــه  ــی ب ــم اســت و وقت ــاک ه بســیار دردن
می شــویم مثــلا یــک کســی مثــل خــود مــن حتــی 
ــا آن را هــم نــدارد. یعنــی آنقــدر آن  تــوان مواجــه ب
ــی  ــث روح ــدر از حی ــه آنق ــت ک ــخ اس ــت تل واقعی
ــم  ــس ه ــه ک ــا هم ــه واقع ــد ک ــر می کن آدم را متأث
تــوان ایــن را نــدارد کــه در میــدان وارد بشــود و کار 
میدانــی انجــام بدهــد. پــس برخــلاف ایــن تصــوری 
کــه گاهــی از فعالیت هــای خیریــه بــه عنــوان مثــلًا 
ــده آدم  ــک ع ــلا ی ــه مث ــی ک ــای لوکس ــک چیزه ی
مثــلا پولــدار بــرای اینکــه عــذاب وجــدان خودشــان 
را رفــع کننــد می آینــد در ایــن کارهــا شــرکت 
ــن اســت  می کننــد یــک وجــه دیگــری دارد و آن ای

نهادهایــی کــه وارد فعالیت هــای خیــر 
ــی او  ــالا ان ج ــوان ح ــه عن ــوند و ب می ش
شــناخته می شونــــد یــا مؤسســــات 
وجــوه  وارد  ســریع  خیلــی  خیریــه، 
ــی  ــار آنهای ــوند و انتظ ــی می ش عملیات
کــه بــه آنهــا کمــک می کننــد یــا آنهایــی 
می کننــد  تأمیــن  را  آنهــا  منابــع  کــه 
ــه  ــت ک ــن اس ــا ای ــود آنه ــرد خ ــا رویک ی
بــه خروجی هــای عینــی  بــه ســرعت 
امــر  ایــن  برســند.  بیرونــی  تغییــر  و 
ــا  ــن مجموعه ه ــه ای ــود ک ــث می ش باع
ــه ی  ــه هم ــمت اینک ــه س ــرعت ب ــه س ب
بــه اجــرا  را معطــوف  دغدغــه خــود 

ــوند.  ــیده ش ــد کش کنن
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ــه آن میــدان بســیار ســخت اســت. یعنــی  کــه اصــلًا نزدیــک شــدن ب
ســخت بودنــش از ایــن حیــث اســت کــه تــو بایــد بــروی در شــوش و 
مناطــق محــروم تهــران و مثــلا از یــک منطقــه ای رد می شــوید کــه دو 
ــواد  ــد م ــاد نشســته اند و دارن ــای معت ــن آدمه ــت همین جــوری ای طرف
مخــدر تزریــق می کننــد و تــو اصــلًا می ترســی چــون آن هــا حال شــان 
ــو  ــه ت ــه یکــی ب ــک دفع ــر لحظــه ممکــن اســت ی خــوب نیســت و ه
ــر  ــه کنــد و شــرایط خیلــی عجیــب  و غریبــی اســت. از آنجــا بدت حمل
ــه ایــن  هــم لــب خــط کــه اگــر کســانی رفتــه باشــند، خــود رفتــن ب
مناطــق خطرکــردن اســت. مثــلا ایــن بچه هایــی کــه مثــلًا می رفتنــد 
در خانــه  ی یــک کســی کــه مثــلًا  دختــرش را می فروخــت و برونــد بــه 
آن دختــر رســیدگی کننــد و واقعــاً خــود آن پــدر هــم یــک تهدیــدی 
ــید  ــا برس ــتید ت ــد از آن می گذش ــد می رفتی ــما بای ــلا ش ــه مث ــود ک ب
ــه آن فــرد را یــک کار مــددکاری بتوانیــد انجــام بدهیــد.  ــا بتوانیــد ب ت
خلاصــه ایــن تصویرهــای بــه تعبیــری لوکســی کــه ســاخته می شــود از 
ایــن گونــه فعالیت هــا در میــدان خبــری از ایــن تصویرهــا نیســت. پــس 
ــر  ــر اجــرا شــدن و درگی ــد توجــه داشته باشــیم کــه ماجــرای درگی بای
عملیــات شــدن و برنامه ریــزی در میــدان واقــع بســیار کار طاقت فرســاو 

انرژی بــری اســت. 
ــال  ــه دنب ــه ب ــیبی ک ــک آس ــدان ی ــختی کار در می ــأله و س ــن مس ای
ــه  ــه ب ــا را از توج ــن مجموعه ه ــه ای ــت ک ــن اس ــی آورد ای ــودش م خ
ــه فلســفه  ــد. و وقتــی کــه از توجــه ب فلســفه ی عمــل آنهــا دور می کن
عمــل خودتــان دور می شــوید و از ســرمایه گذاری بــرای تبییــن و 
توضیــح فلســفه عمــل خودشــان غافــل می شــوید خودبه خــود آن 
ــی  ــات اخلاق ــداوم حی ــرای ت ــه ب ــی و ک ــای اخلاق ــتون ها و ملاک ه س

ــوند.  ــف می ش ــد، تضعی ــه ضروری ان ــا و جامع ــن نهاده ای
ــفی  ــتوانه های فلس ــن پش ــورد ای ــد در م ــه بای ــت ک ــی اس ــا جای اینج
و اخلاقــی کار خیــر و داوطلبانــه، کتــاب ترجمــه شــود، نظریه هــا 
ــری در  ــای نظ ــه بحث ه ــد ب ــه بای ــت ک ــی اس ــد و جای ــط بیای ــه وس ب
ــن  ــود ای ــود و خ ــن زده ش ــطح دام ــن س ــا در انتزاعی تری ــن حوزه ه ای
ــت  ــی از هم ــد بخش ــام می دهن ــا را انج ــن کاره ــه ای ــی ک مجموعه های
آنهــا بایــد معطــوف ایــن باشــد کــه کمــک کننــد ایــن ادبیــات ترجمــه 
شــود. نبایــد ایــن مجموعه هــا چنیــن احساســی داشته باشــند کــه ایــن 
ــه چــون آن  ــلًا لوکســی اســت ک ــای حاشــیه ای و مث ــا، کاره فعالیت ه
خروجــی عینــی و بیرونــی را ندارنــد، پــس ضــروری هــم نیســتند و ما را 
ــا شــما  ــن دســته از فعالیت ه ــدون ای ــد. ب ــان دور می کنن از کار اصلی م
می بینیــد کــه وقتــی کــه ایــن فلســفه بــه وجــود نیایــد جایــگاه ایــن 

سختی کـــار در میدان 
یــک آســیبی کــه بــه 
دنبــــــال خـــــودش 
اســت  ایــن  مــی آورد 
ــا  ــن مجموعه ه ــه ای ک
را از توجــــــــه بــــــه 
فلســفه ی عمــل آنهــا 

می کـنـــــد. دور 
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ــود.  ــن نمی ش ــم روش ــه ه ــا در جامع مجموعه ه
در جهــان یــک ادبیــات و آثــار علمــی بســیار 
کار  آن  در  کــه  فرهنگــی  راجع بــه  گســترده ای 
داوطلبانــه صــورت می گیــرد و بــه صــورت مشــخص 
در همیــن دوره ای کــه مــا زندگــی می کنیــم وجــود 
دارد. ایــن فرهنــگ در برابــر آن فرهنگــی اســت کــه 
درواقــع منفعت گرایــی اقتصــادی در آن مبنــا اســت. 
ــوع  ــه یــک ن حیــات اجتماعــی را تقلیــل می دهــد ب
ــراد جــدا از همــی  جســتجوگری ســود اقتصــادی اف
ــع  ــول مناف ــا ح ــا صرف ــی آنه ــات اجتماع ــه حی ک
ــازار« اســم آن گذاشــته می شــود.  فــردی اســت و »ب

حتــی ادعــا می شــود 
ــود  ــتجوی س ــه جس ک
ــط  ــی توســ شخصـــ
ــورت  ــه ص ــرد ب ــر ف ه
خیــر  خودبه خــودی 
جمعــی را هــم تضمین 
ــن  ــل ای ــد. کـــ می کن
فعالیت هــای داوطلبانــه 
ســنتی  آن  برابــر  در 
ــالا اســم  ــه ح اســت ک
بگذاریــم  مــا  را  آن 
ــاد  ــنت »اقتص ــلا س مث
ــن  ــه ای ــه ب آزاد«. توج
بخش هــای نظــری و 

پژوهشــی بــه ایــن مجموعه هــا کمــک می کنــد کــه 
ــه و  ــای فردگرایان ــوع نگاه ه ــن ن ــادن در دام ای از افت

بماننــد. دور  منفعت گــرا 
بخــش بســیار کمــی از این ادبیــات به فارســی ترجمه 
ــه  ــن تقلیل گرایان ــل ای ــار اص ــن آث ــت. ای ــده اس ش
بــودن فروکاســت حیــات اجتماعــی بــه حیــات 
ــرد  ــؤال می ب ــر س ــد و زی ــد می کن ــادی را نق اقتص
و آنجــا از ایــن صحبــت می کنــد کــه اساســاً بخــش 
بزرگــی از زندگــی مــا در مجموعــه ای از دادوســتدها 
ــتند.  ــی هس ــه اجتماع ــتان ها ک ــذرد. دادوبس می گ
ــه را  ــوام جامع ــا ق ــا اتفاق ــتند و اینه ــادی نیس اقتص

ــد  ــن می گوی ــد بنابرای ــکل دادن ــخ ش ــول تاری در ط
ــد  ــروز دارد متول ــه ام ــن انســان اقتصــادی ک ــه ای ک
ــش  ــوز پی ــت هن ــن وضعی ــد ای ــود و می گوی می ش
روی مــا اســت مــا هنــوز آن را پشــت ســر نگذاشــتیم. 
و  اقتصــادزده  وضعیــت  ایــن  می گویــد  یعنــی 
منفعت گــرا طبیعــی نیســت برخــلاف آنچــه کــه در 
همیــن اقتصــاد بــازار در تمــام طــول تاریــخ انســانها 
طبیعــت آن هــا ایــن بــوده اســت کــه ســود شــخصی 
ــردن  ــال ک ــد از دنب ــد و بع ــال کنن ــان را دنب خودش
ــر عمــوم  ــه صــورت ناخواســته خی ســود شــخصی ب
ــه آن  ــلا ب ــه مث ــزی ک ــان چی ــا هم ــود ب ــق ش محق

میگوینــد »نظــم خودانگیختــه«، »نظــم خودجــوش« 
و از ایــن حرفهــا، ایــن وضعیــت آینــده محتــوم بشــر 
ــلًا  ــا مث ــت. ی ــوب او نیس ــده آل و مطل ــت ای و وضعی
نظیــر همیــن ایده هــا را در در مطالعــات فمنیســتی 
یــا در حــوزه ی مــددکاری اجتماعــی می بینیــم. ایــن 
ایــده کــه اساســا حیــات اجتماعــی قابــل تقلیــل بــه 
آن دقایقــی نیســت کــه مــا داریــم تــلاش می کنیــم 
کــه منفعــت شــخصی بــرای خودمــان کســب کنیــم. 
بخــش مهمــی از زندگــی مــا ایــن اســت کــه مثــل 
ــت  ــران مراقب ــی از دیگ ــه در زندگ ــادر ک ــش م نق
ــه  ــد ک ــازه می ده ــت اج ــن مراقب ــا ای ــد و ب می کن
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ــان اختصــاص  ــه خودم ــان را ب ــت خودم ــا وق ــه م ک
بدهیــم، مــا هــم از دیگــران مراقبــت کنیم. آنجاســت 
ــی  ــه اجتماع ــری از رابط ــکل دیگ ــع ش ــه در واق ک
شــکل می گیــرد. و اتفافــا آن اشــکال مراقبتــی اســت 
ــد.  ــود می آورن ــه وج ــی را ب ــای اجتماع ــه پیونده ک
اینهــا فقــط درواقــع یــک توصیه هــای فــردی و 
اخلاقــی  نیســت بلکــه از درون خــود ایــن فلســفه ها، 
ســاختارهای اجتماعــی بــه وجــود آمــده اســت. 
ــم  ــور می کن ــم عب ــال آن را بزن ــک مث ــط ی ــن فق م
بــرای اینکــه مــا بدانیــم کــه پشــت ایــن روحیــه ای 
ــه  ــای داوطلبان ــن فعالیت ه ــه در ای ــی ک دیگرخواه
اســت و ایــن روحیــه دیگرخواهــی پایه هــای آنهــا را 
ــد  ــی می توان ــاختار  عظیم ــه س ــد چ ــکل می ده ش
وجــود داشــته باشــد: وقتــی کــه هــر فــرد در جامعــه 
کار می کنــد و بــه ازای آن کاری کــه انجــام می دهــد 
ــه می دهــد یــک چیــزی را  ــه جامعــه ارائ خدمتــی ب
بــه جامعــه می بخشــد و می دهــد کــه آن چیــز 
بازگشــت ناپذیر اســت. آن زمــان و بخشــی از عمــرش 
اســت و آن زمــان و عمــر دیگــر برنمی گــردد. یعنــی 
مــا وقتــی یــک زمانــی را بــرای جامعــه می گذاریــم و 
هــر جایــی کــه هســتیم کار می کنیــم، یــک چیــزی 
را داریــم بــه جامعــه می دهیــم کــه آن زمــان و عمــر 
ــود روی آن  ــت و نمی ش ــذاری اس ــل قیمت گ غیرقاب
ارزش گذاشــت چــون غیرقابــل بازگشــت اســت. مــن 
ــت  ــط کار و... از دس ــط اداره، محی ــم را در محی زمان
می دهــم و ایــن غیرقابــل بازگشــت اســت. آنچــه کــه 
ــم آن  ــت می کن ــتمزد دریاف ــوان دس ــت عن ــن تح م
بخشــی از ارزش از دســت رفتــه ای اســت کــه هرگــز 
دیگــر بــه مــن بــاز نخواهــد گشــت. و بنابرایــن وقتــی 
کــه مــن بــرای جامعــه کار می کنــم جامعــه بــه مــن 
ــه:  ــه جامع ــه ای داده ام ب ــن هدی ــکار می شــود م بده
عمــر خــودم را. مــن عمــر خــودم را صــرف جامعــه 
کــردم و در قبــال آن جامعــه فقــط می توانــد بخشــی 
از آن را بــه مــن بازگردانــد و بنابرایــن جامعــه بــه من 
ــه  ــه جامع ــن ب ــرف م ــک ط ــود. از ی ــکار می ش بده
ــه  ــه جامع ــن ب ــل م ــه دلی ــه چ ــتم. ب ــکار هس بده

ــی  ــن از زمان ــه م ــل اینک ــه دلی ــتم؟ ب ــکار هس بده
ــوم از  ــه می ش ــک جامع ــم و وارد ی ــا می آی ــه دنی ب
ــم  ــه اســتفاده می کن ــی در جامع بســیاری از چیزهای
کــه مــن هیــچ نقشــی در آفرینــش آن چیزهــا 
نداشــتم. جامعــه قرنهــا و قرنهــا تــلاش کــرده اســت 
ــان درســت  ــد، زب ــگ درســت کن ــا توانســته فرهن ت
کنــد، شــعر درســت کنــد و ادبیــات درســت کنــد و 
مــن وقتــی کــه می آیــم بــدون اینکــه زحمتی بکشــم 
از همــه ایــن میراث هــا اســتفاده می کنــم و در 
آن هــا شــریک می شــوم، بــه جامعــه بدهــکار هســتم 

ــه مــن بدهــکار اســت: و از طرفــی جامعــه هــم ب

یــک بدهــی دو طرفــه میــان فــرد و جامعــه. بنابرایــن 
ــه هــم  ــد بدهــی خــود را نســبت ب هــر دوطــرف بای

پــس بدهنــد. 
حــالا جامعــه چگونــه بدهــی خــود را بــه فــرد پــس 
ــن  ــا تأمی ــت او، ب ــردن امنی ــن ک ــا تأمی ــد؟ ب می ده
کــردن بازنشســتگی اش، بــا تأمیــن کــردن بیمــه اش، 
ــا  ــردن از او و ب ــت ک ــا حمای ــردن و ب ــن ک ــا تأمی ب
ــروز اســم آن را  ــا ام ــه م ــی ک ــه ای از خدمات مجموع

ــی«. ــن اجتماع ــم »تأمی می گذاری
ــه بدهــکار  ــه جامع ــک طــرف دیگــر مــن کــه ب از ی
ــه جامعــه ادا  ــه بایــد بدهــی خــود را ب هســتم چگون

ــی  ــار علم ــات و آث ــک ادبی ــان ی در جه
ــی  ــه فرهنگ ــترده ای راجع ب ــیار گس بس
صــورت  داوطلبانــه  کار  آن  در  کــه 
مشــخص  صــورت  بــه  و  می گیــرد 
زندگــی  مــا  کــه  دوره ای  همیــن  در 
ایــن فرهنــگ  می کنیــم وجــود دارد. 
در برابــر آن فرهنگــی اســت کــه درواقــع 
منفعت گرایــی اقتصــادی در آن مبنــا 

اســت.
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ــا  ــر آن را ب ــی دیگ ــم. بخش ــا کار ادا می کن ــی از آن را ب ــم؟ بخش کن
ــتفاده  ــه اس ــتر از جامع ــه بیش ــی ک ــر آن کس ــم. ه ــات ادا می کن مالی
ــه  کــرده اســت و تمــام ایــن حــرف کــه می گویــد همــه مــا بدهــکار ب
جامعــه بــه دنیــا می آییــم بــر ایــن مبناســت. از درون ایــن نــوع نــگاه، 
یــک سیســتم مالیاتــی متولــد می شــود مبنــی بــر اینکــه آن کســی کــه 
ــود  ــی خ ــد بیشــترین بده ــه برده اســت بای ــره را از جامع بیشــترین به
ــره را  ــن به ــه کمتری ــی ک ــد و آن کس ــات ادا کن ــب مالی ــم در قال را ه

ــردازد  ــری بپ ــات کمت ــد مالی ــت، بای برده اس
ربــط  ایــن مــوارد بــا بــا فعالیــت خیــر و کار داوطلبانــه چیســت؟ ربط آن 
ایــن اســت کــه آنچــه کــه مــا بــه عنــوان فعالیــت داوطلبانه می شناســیم 
ــی  ــوع دیگرخواه ــن ن ــه ای ــتند ک ــی هس ــفه هایی متک ــک فلس ــر ی ب
ــن فلســفه ها نباشــند و  ــر ای ــر متکــی ب ــا اگ ــا اســت. ام ــی از آن ه جزئ
فقــط خودشــان را بــه عنــوان یــک جــزء تعریــف کننــد آن وقــت ایــن 
یــک جزیــی کــه دارد یــک جایــی یــک درد کوچــک را درمــان می کنــد.

ــن  ــت ای ــیم آن وق ــی را نداشته باش ــد کل ــا و دی ــن نظریه ه ــا ای ــر م اگ
تهدیــد وجــود دارد کــه بــا ندیــدن آن کلیــت و فضــای کلــی کــه در آن 
ــت شــوند  ــن مســؤلیت های دول ــه جایگزی ــک دفع ــم ی ــه ســر می بری ب
ــد.  ــینی کن ــودش عقب نش ــف خ ــت از وظای ــه دول ــوند ک ــث ش و باع
دولتــی کــه بایــد بــه گســترش خیــر عمومــی، بــه کاهــش نابرابری هــا 
ــه و  ــات خیری ــت مؤسس ــد. فعالی ــک کن ــه کم ــک وظیف ــوان ی ــه عن ب

ــه نبایــد جایگزیــن انجــام مســوولیت دولــت شــود.   داوطلبان
ــه نظــر مــن در مجموعه هــای  ــوع آســیبی اســت کــه ب ایــن دومیــن ن
ــه معطــوف محــدود  ــی ک ــی وقت ــه وجــود دارد: یعن ــه و داوطلبان خیری
ــن مســئله  ــوند از ای ــان می ش ــوزه تخصصــی خودش ــت در ح ــه فعالی ب
ــا  ــن مجموعه ه ــه ای ــی هم ــف اصل ــی از وظای ــه یک ــد ک ــاز می مانن ب
ایــن اســت کــه ســاختارهای اجتماعــی را تغییــر بدهنــد و قــرار نیســت 
ــت  ــی  فعالی ــک جای ــرود ی ــه ب ــه ای همین گون ــک مجموع ــد ی ــا اب ت
ــلًا فــرض کنیــد اگــر  ــی را حــل کنــد: مث کنــد و یــک مســئله  ی محل
ــع  ــی جم ــک پول ــم ی ــال بروی ــدارد امس ــم ن ــتان معل سیستان وبلوچس
کنیــم ده نفــر معلــم داوطلــب هــم پیــدا کنیــم برونــد آنجــا، نــه! ایــن 
مســیر درســت نیســت! آنجــا مدرســه دولتــی بایــد درســت شــود، دولت 
بایــد آمــوزش رایــگان را بپذیــرد و ایــن بــه عنــوان یــک وظیفــه ی دولتی 
ــی  ــد. بهانه های ــت از آن عقب نشــینی نکن در آنجــا نهادینــه شــود و دول
مثــل اینکــه حضــور معلــم در برخــی از ایــن مناطــق صرفــه ی اقتصــادی 
ــه ی ایــن شــانه  ــی در دولــت قبــل گفت(نمون ــدارد کــه )آقــای روحان ن
خالــی کــردن دولــت از زیــر وظایــف اصلــی اش اســت. نگاهــی کــه دولت 

اتفاقـــــــا دولــــت ها 
خیلــی خوشحــــــال 
می شونـــــد از بــودن 
ایــن مجموعــــه های 
خیریــه و داوطلبانــه. 
ــف  ــون وظای ــرا؟ چ چ
ــرد و  ــت را می پذی دول
ــت وارد  ــای دول ــه ج ب
عمــل می شــوند امــا 
جــای  بــه  ورود  ایــن 
ــی  ــت در برخـــ دولــــ
مشکــــــل  حوزه هــا، 
ــم  ــری ه ــدی دیگـــ ج
می کنـــــــد:  ایجــــاد 
را  فعالیـــــت ها  ایــن 
از  لطــف  نوعــی  بــه 
ســوی خیریــن تبدیــل 
می کنــد. در حـــــالی 
وظایــف  این هــا  کــه 
ــوق آن  ــت و حقـــ دول
ــده  ــراد خدمت گیرن اف
بــه عنــوان شــهروند 

اســت. 
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ــد و  ــگاه اقتصــادی می بین ــک بن ــه ی ــه مثاب ــم ب را ه
و می گویــد کــه بــرای دولــت آیــا »میصرفــد« 
ــزی از آن  ــلا چی ــم؟ اص ــوزش بدهی ــم آم ــا بروی م
ــه  ــگاه، آن نگاهــی ک ــه آن ن ــی ک ــد؟ در حال درمی آی
ــد  ــری دارد می گوی ــه دیگ ــی ب ــفه اخلاق ــک فلس ی
ــد  ــوزش درمی آی ــن آم ــه از ای ــزی ک ــن آن چی ببی
نجــات یــک نفــر آدم اســت، نجــات زندگــی و 
آینــده دختــر چابهــار و دشــتیاری و زاهدانــی اســت، 
آن چیــزی کــه از آن درمی آیــد ایــن اســت کــه 
ــی  ــه راه رهای ــن یگان ــات پایی ــرای طبق ــل ب تحصی
اســت، بنابرایــن بخــش دیگــر آن ایــن اســت کــه ایــن 
ــک کل  ــی از ی ــان را جزی ــد خودش ــا بای مجموعه ه
ببیننــد. اگــر خودشــان را بــه عنــوان جزیــی از یــک 
کل نبیننــد و در ســاخته شــدن آن ســاختار اجتماعی 
و تغییــر دادن ســاختارهای موجــود مشــارکت نکنند، 
آن وقــت یــک دفعــه نــگاه می کنیــد می بینیــد 
از  می شــوند  خیلــی خوشــحال  دولت هــا  اتفاقــا 
بــودن ایــن مجموعه هــای خیریــه و داوطلبانــه. 
چــرا؟ چــون وظایــف دولــت را می پذیــرد و بــه 
ــن ورود  ــا ای ــوند ام ــل می ش ــت وارد عم ــای دول ج
بــه جــای دولــت در برخــی حوزه هــا، مشــکل جــدی 
ــه  دیگــری هــم ایجــاد می کنــد: ایــن فعالیت هــا را ب
ــد.  ــل می کن ــن تبدی ــوی خیری ــف از س ــی لط نوع
ــوق آن  ــت و حق ــف دول ــا وظای ــه این ه ــی ک در حال
ــت.  ــهروند اس ــوان ش ــه عن ــده ب ــراد خدمت گیرن اف
ــد انتظــار داشــته باشــد،  لطفــی کــه طــرف نمی توان
ــته  ــه  داش ــه خیری ــک مجموع ــی از ی ــار حقوق انتظ
ــد.   ــام بده ــن انج ــرای م ــلان کار را ب ــه ف ــد ک باش
ــد  ــتقبال می کنن ــرا اس ــن ماج ــیار از ای ــا بس دولت ه
کــه یــک مجموعــه خیریــه ای بیایــد بــرود بهداشــت 
سیستان وبلوچســتان را تأمیــن کنــد. چهــار درمانــگاه 
هــم افتتــاح کنــد و کاری هــم بــه کار دولــت نداشــته 
باشــد. دولــت دیگــر نخواهــد آنجــا درمانــگاه درســت 
کنــد، از بهداشــت رایــگان عقــب بنشــیند، از ارائــه ی 
آمــوزش رایــگان عقــب بنیشــیند، از تأمیــن مســکن 
ــن عقــب بنشــیند و از بیمــه  ــات پایی ــرای آن طبق ب

بیــکاری عقــب بنشــیند و همیــن ماجرایــی کــه الان 
در مــورد بازنشســتگی مطــرح اســت و بخــش دیگــر 
ــه  ــر اینک ــتدلال هایی نظی ــا اس ــد و ب ــت. بیای آن اس
الان کــه امیــد بــه زندگــی دارد زیــاد می شــود پــس 
آدم هــا هــم بایــد بیشــتر کار کننــد و اصــلا ایــن عــدد 
ــر  ــواردی نظی ــا ســی  و دو ســال و و م ســی ســال ی
ــاعت کار در  ــن هشــت س ــد؟ ای ــا می آین ــن از کج ای
هفتــه از کجــا می آیــد؟ آیــا اینهــا طبیعــی هســتند؟ 
ــد؟  ــا همیشــه آدم هــا هشــت ســاعت کار می کردن آی
ــا دوازده  ــرمایه داری، آدم ه ــدای دوره س ــر! در ابت خی
ســاعت تــا چهــارده ســاعت و گاه تــا شــانزده ســاعت  
ــه  ــه ب ــزان ب ــن می ــروز ای ــد. ام در  روز کار می کردن
ــانزده  ــن ش ــزی ای ــیده. چــه چی ــاعت رس هشــت س
ســاعت را بــه هشــت ســاعت کاهــش داد؟ ایــن 
ــردن و  ــاعت کارک ــر س ــر س ــی ب ــای اجتماع توافق ه
ســن بازنشســتگی در چــه بســتری شــکل می گیــرد؟ 
ــا  ــورد اینه ــه در م ــس در جامع ــروز هیچک ــرا ام چ
صحبــت نمی کنــد؟ جــز یــک عــده اقتصــاددان کــه 
آنهــا هــم می گوینــد: خــب خیلــی امیــد بــه زندگــی 
ــد آورده  ــک بای ــا اصلاحــات متری ــد ب ــاد شــده بع زی
ــده  ــم ش ــوده و ک ــدر ب ــه اینق ــا را ک ــن صندوق ه ای
اســت، افزایــش دهیــم. چــرا نگوییــم کــه آن بخشــی 
ــم انجــام می دهیــم و ســود آن  از کاری کــه مــا داری
دارد می رســد بــه انــواع و اقســام کارفرماهــا بخشــی 
کمتــری از ســود آن برســد بــه کارفرماهــا کــه مــا بــه 
عنــوان کارگــر کمتــر در زندگی مــان کار کنیــم؟ کــی 
گفتــه کــه آنهــا بــه عنــوان کارفرمــا ســی ســال از کار 
را ســود کننــد؟ خــب آن هــا بــه انــدازه بیست وهشــت 
ســال ســود کننــد یــا بــه انــدازه بیست وشــش ســال 
ــز  ــزی ج ــراردادی و چی ــداد ق ــن اع ــد! ای ــود کنن س
محصــول تــوازن قــوا در جامعــه بــرای هشــت ســاعت 
کار در هفتــه و ســی ســال کار در زندگــی نیســتند. 
ــروی کار و  ــوای نی ــوازن ق ــول ت ــا محص ــام این ه تم
نیــروی صاحــب ســرمایه اعــم از دولــت یــا کارفرمــا 
ــی  ــد در کشــورهای اروپای ــد. الان هــم می دانی بوده ان
ســر ایــن موضــوع دعــوا اســت کــه آیــا ایــن تعــداد 
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ســاعت ها را کمتــر کنیــم یــا نکنیــم؟ یــا ســر همیــن موضــوع بازنشســتگی شــما دیدیــد در فرانســه شــش 
ــه یکــی از  ــی ک ــد  در حال ــی نمی زن ــورد حرف ــن م ــران هیچ کــس در ای ــد در ای ــان بودن ــت در خیاب ــاه مل م
مهم تریــن مســائل رفاهــی اســت کــه همــه بــا آن درگیــر هســتند. چــه کســی گفتــه کــه مــا بایــد بیشــتر 
کار کنیــم و چــرا وقتــی کــه ســن مــا رســید بــه شــصت ســال  نرویــم، دنبــال آن چیــزی کــه بــه آن علاقــه 
ــان را آن  ــی خودم ــه زندگ ــال آن ک ــم دنب ــد، نروی ــک می کن ــه کم ــه جامع ــه ب ــال آن ک ــم دنب ــم نروی داری
گونــه کــه دوســت داریــم شــکل بدهیــم. ولــی وقتــی راجــع بــه اهمیــت توجــه بــه آن فلســفه ها و نگاه هــای 
ــه مــا اجــازه می دهنــد کــه  تئوریــک کــه اول بحــث اشــاره کــردم صحبــت می کنیــم، همیــن اســت کــه ب
ایــن چیزهایــی کــه در ذهــن مــا طبیعــی انگاشــته شــده اســت را کنــار بزنیــم و طــور دیگــری بیندیشــیم. 
انــگار کــه وقتــی ســن مــا زیــاد می شــود حتمــا بایــد بیشــتر کار کنیــم. انــگار کــه حتمــا بایــد هشــت ســاعت 
در هفتــه کار کنیــم و... بــا کمــک ایــن فلســلفه ها و نگاه هــای تئوریــک اســت کــه می توانیــم در اینهــا تردیــد  

ــه ای دیگــر زندگــی کــردن را اصــلا تصــور کنیــم.  ــه گون ــم. امــکان ب بیاندازی

فعالیــت مؤسســات خیریــه و داوطلبانه نبایــد جایگزین انجام مســوولیت های 
ــود. دولت ش

حــالا ایــن یــک بخــش آن اســت، بخــش دیگــر آن 
ــاختارهای  ــن س ــه همی ــه راجع ب ــن اســت ک ــم ای ه
ــه  ــه فرانســه اضاف ــم. در جامع اجتماعــی حــرف بزنی
شــدن حقــوق ســال های بازنشســتگی منجربــه ایــن 
شــد کــه تقاضــای رفرانــدوم دادنــد و شــورای قانــون 
اساســی فرانســه مخالفــت کــرد بــا برگــزاری رفراندوم 
و بعــد از اینکــه مخالفــت کردند بــا برگــزاری رفراندوم 
گفتــه شــد کــه اصــلا جمهــوری پنجــم در فرانســه 
ــلاب،  ــه انق ــه در فرانس ــل اینک ــه دلی ــت ب ــرده اس م
جمهوریــت و... می خواهنــد یــک امــر عمومــی را 
ــک  ــه ی ــد این ک ــردم. بع ــه رأی م ــد ب ــول کنن موک
کســی بیایــد بگویــد نــه و رأی مــردم را کنــار بزنــد، 
ــری  ــنت های دیگ ــک س ــت ی ــه نیس ــا ک ــل اینج مث
ــاد یعنــی مخالفــت  ــاق افت ــن اتف ــا ای ــی واقع دارد ول
کردنــد بــا برگــزاری رفرانــدوم تصمیم گیــری در ایــن 
زمینــه را بــه رأی عمومــی واگــذار نکردنــد. ولــی در 
ــی  ــد ول ــاق الان دارد می افت ــن اتف ــر همی ــران نظی ای

ــر در  ــه مهم ت ــد. از هم ــس در نمی آی ــدا از هیچک ص
ــم مثــلا  ــا واقعــا مــا کــه داری ایــن وضعیتــی کــه آی
پــول  و  پرداخــت می کنیــم  را  بیمه هــای خــود 
ــه  ــم ک ــا داری ــن امنیــت خاطــر واقع ــم و.. ای می دهی
ایــن پول هــای مــا اصــلا بمانــد کــه ده ســال دیگــر 
بــه مــا پــس بدهنــد. خیلــی کســانی هســتند اطــراف 
ــن  ــا ای ــا م ــد اق ــه می گوین ــم ک ــن می بین ــود م خ
پول هــا را خودمــان یــک جایــی ذخیــره کنیــم بعــدا 
ــا اینکــه  از آن اســتفاده کنیــم خیلــی بهتــر اســت ت
این گونــه ایــن پــول را بــه ســازمان تأمیــن اجتماعــی 
و از نظــر آن هــا دولــت بدهیــم و بعــداً معلــوم نیســت 
اصــلا ایــن صندوق هــا باشــند یــا نباشــند اصــلا پــول 

مــا بمانــد یــا نمانــد.
ــی  ــاختار کل ــه آن س ــی راجع ب ــی وقت ــد یعن می دانی
ــزء،  ــک ج ــوان ی ــه عن ــت ب ــم، آن وق ــت نکنی صحب
ــلًا  ــه مث ــگار ک ــویم  ان ــی می ش ــار تقلیل گرای گرفت
یــک ســاختمانی چهــار طبقــه اش دارد می ریــزد یعــد 
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یکــی ایســتاده دارد در طبقــه چهــارم یــک ســقف را 
ــد  ــوری می افت ــات کاریکات ــک اتفاق ــد ی ــگ می زن رن
ــوری  ــزء ف ــه آن ج ــیدگی ب ــه رس ــال ک ــن ح در عی
اســت، ضــروری اســت و نجــات جــان یــک انســان و 
ــد حواســمان  ــی بای همــه اینهــا را هــم می دانیــم ول
باشــد کــه وقتــی آن ســاختار نادرســت اســت ده هــا 
جــزء گرفتــار آن موقعیتــی می شــوند کــه آن وقــت 
بایــد خیریه هــا بدونــد شــاید یــک جــزء آن را اینجــا 

یــک جــزء آن را آنجــا اصــلاح کننــد. 
بنابرایــن ایــن موضــوع دوم ایــن تقلیل گرایــی اســت. 
ــن  ــد ای ــاد بگیرن ــد ی ــم بای ــه گفت ــوع اول ک موض
ــی  ــری، حوزه های ــای نظ ــه در حوزه ه ــا ک مجموعه ه
ــا  ــی ضرورت ــی و محسوس ــی عین ــچ خروج ــه هی ک
ــد  ــت کنن ــم حمای ــد. از مترج ــه کنن ــد، هزین ندارن
کــه در آن حــوزه کتــاب ترجمــه کنــد، از نویســنده 
حمایــت کننــد کــه در آن حــوزه کار تألیــف کنــد بــا 
ایــن هــدف کــه آن فلســفه ها در جامعــه قــوی شــوند. 
دوم ایــن اســت کــه گرفتــار آن تقلیل گرایــی نشــوند 
راجع بــه ســاختارهای اجتماعــی حــرف بزننــد و فکــر 
کننــد اگــر قــرار باشــد یــک روزی برســد کــه دیگــر 
نیــاز نباشــد مــن بــه عنــوان مجموعــه خیریــه ای در 
ــم  ــته باش ــور داش ــتان حض ــلا سیستان وبلوچس مث
ــه آن روز  ــد ک ــت کن ــد فعالی ــاختاری بای ــه س چگون
برســد. بنابرایــن اینجــا هــم حســاس بــودن روی آن 
ــت و  ــوط اس ــی مرب ــر عموم ــه خی ــه ب ــی ک چیزهای
ــوط اســت. مثــل  ــه مرب ــوق اجتماعــی جامع ــه حق ب
آمــوزش رایــگان، مثــل بهداشــت رایــگان، مثــل بیمه، 
ــه  ــت ک ــی اس ــا چیزهای ــتگی و... اینه ــل بازنشس مث
جزیــی از در واقــع فعالیت هــای ایــن مجموعه هــا باید 
ــه  ــد، راجع ب ــترش بدهن ــد گس ــات را بای ــد. ادبی باش
آن حــرف بزننــد. مطالبــه خیریــه نبایــد فقــط ایــن 
باشــد کــه اقــا دولــت بــه مــن کمــک کنــد کــه یــک 
ــم.  ــلا آن را خــرج کن ــروم مث ــی داشته باشــم و ب پول
ــد  ــه ســاختار را بای ــن باشــد ک ــد ای ــه بای ــه! مطالب ن
ــور  ــه حض ــازی ب ــلا نی ــه اص ــازد ک ــه ای بس ــه گون ب
خیریــه در آن منطقــه دیگــر نباشــد.  خیلــی از ایــن 

مــوارد همیــن الان مــواد قانــون اساســی کشــور مــا 
اســت. مثــل آمــوزش رایــگان و بهداشــت رایــگان و... 
خیلــی از آنهــا مــواردی اســت کــه الان بــه آن عمــل 

نمی شــود. 
ــن  ــم همی ــم بگوی ــه می خواه ــه ای ک ــومین نکت س
ماجرایــی بــود کــه مهــدی کــه اول صحبتــش گفــت 
ــن  ــذار«. ای ــای بنیانگ ــه کاریزم ــتگی ب ــل وابس »اص
ــداوم  ــت در ت ــری اس ــم و ویرانگ ــئله مه ــیار مس بس
فعالیــت نهادهــای خیریــه  نــه فقــط در فعالیت هــای 
ــب  ــم اغل ــم بگوی ــا می توان ــن در تقریب ــه ای م خیری
نهادهــای  در  حتــی  و  مــا  اجتماعــی  نهادهــای 
اقتصــادی مــا وجــود دارد. مــن ایــن را می بینــم کــه 
اینهــا همــه وابســته هســتند بــه کاریزمــای بنیانگــذار 
ــه  ــذار برنام ــای بنیانگ ــدن از کاریزم ــا ش ــن ره و ای
ــا شــدن  ــن ره ــد. ای ــتراتژی می خواه ــد اس می خواه
ــم  ــم می گوی ــی ه ــت. وقت ــی نیس ــر راحت ــلًا ام اص
ــخص  ــک ش ــورم ی ــط منظ ــذار فق ــای بنیانگ کاریزم
ــا گاهــی  هــم نیســت، گاهــی مثــلا یــک شــخص ی
یــک خانــواده اســت گاهــی نمی دانــم یــک مجموعــه 
ــی  ــال وقت ــر ح ــه ه ــه ب ــت ک ــادی اس ــلا اقتص مث
ــی رود،  ــن م ــی از بی ــر دلیل ــه ه ــذار ب ــه آن بنیانگ ک
ــا  ــخ م ــن در تاری ــی رود. ای ــن م ــم از بی ــه ه مجموع
ــان  ــع آن را درم ــه درواق ــابقه دارد. چگون ــیار س بس

ــود؟  ــان ش ــد درم ــد و بای می کنن
چنــد اســتراتژی مهــم وجــود دارد. بخشــی را گفتــم 
ــفه ای  ــک فلس ــاختن ی ــه س ــردن ب ــه ک ــان تکی هم
اســت کــه آن فلســفه انگیزه هایــی را در جامعــه 
ــداوم  ــد آن را ت ــا بیاین ــه اصــلا آدم ه ــد ک ایجــاد کن
دهنــد. یــک مثــال بــرای شــما بگویــم و بگــذرم کــه 
در تاریــخ مــا چگونــه ایــن فلســفه ها را می ســاختند: 
ــن  ــی از مهم تری ــه یک ــیدی ک ــع رش ــه رب در مقدم
ــه  ــت خواج ــا اس ــی م ــات تاریخ ــن موقوف و بزرگتری
ــف آن  ــاب واق ــه حس ــه ب ــل الله ک ــیدالدین فض رش
ــع  ــر رب موقوفــه اســت یــک مقدمــه نوشــته اســت ب
رشــیدی. آنجــا یــک اســتدلال می کنــد کــه چــرا مــا 
بایــد موقوفــه درســت کنیــم خیلــی اســتدلال جالبی 
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ــفه  ــه در فلس ــه ک ــلاف آنچ ــه برح ــد ک دارد می گوی
ــد  ــه می گفتن ــود ک ــن ب ــب ای ــه رأی غال اســلامی ک
انســان ذاتــا اجتماعــی اســت، او می گویــد نــه!  
ــول  ــت و در ط ــرارت اس ــش  ش ــه غالب ــان وج انس
ــدا  ــروز پی ــتر از او ب ــه بیش ــه ک ــود آنچ ــی خ زندگ
می کنــد شــر اســت تــا خیــر. او در زندگــی اش 
فرصــت نمی کنــد کــه بــر وجــه شــری کــه از 
ــن  ــد و در همی ــه کن ــد غلب ــروز می ده ــودش ب خ
ــب  ــه خ ــد ک ــد می گوی ــرد. بع ــر می می ــای ش بروزه
ایــن وقتــی کــه مــی رود بــه آن دنیــا دســتش خالــی 
ــه ای دســت  ــه گون ــه ایــن کــه ب اســت و نیــاز دارد ب
ــد  ــه می توان ــد چگون ــد می گوی ــد بع ــر کن ــود را پ خ
دســت خــود را پــر کنــد وقتــی کــه در طــول زندگــی 
اغلــب بــروزات شــرش بــه بــروزات خیــر غلبــه دارد؟ 
می گویــد ایــن اســت کــه یــک ســرمایه گذاری 
بــرای خــودش کنــد کــه آن ســرمایه گذاری بــه 
ــد  ــد بع ــران کن ــروزات شــر آن را جب ــن ب ــج ای تدری
می گویــد کــه خداونــد خــودش گفتــه »ان الحســنات 
ــات  ــا آن آی ــد ب ــاع می ده ــیئات« ارج ــن الس یذهی
ــیئات«.  ــن الس ــنات یذهب ــد»ان الحس ــرآن می گوی ق
ــن  ــزم ای ــد مکانی ــت؟ می گوی ــن چیس ــزم ای مکانی
ــف  ــه وق ــی ک ــد انســان وقت ــف« اســت. می گوی »وق
ــزم کار  ــن مکانی ــم ای ــردن او ه ــد از م ــد بع می کن
ــه  ــش همین گون ــد از مردن ــون بع ــد چ ــد. بع می کن
ــد و  ــنات می آی ــن حس ــه ای ــد همین گون کار می کن
بــه مــرور جبــران می کنــد آن شــروری کــه ایــن در 
ــت و در  ــروز داده اس ــودش ب ــش از خ ــول زندگی ط
حیــات اجتماعــی او را دربرگرفتــه اســت. یــک چنین 
فلســفه ای در یــک دوره ای طولانــی بــه حیــات 
اجتماعــی معنــا مــی داد، انگیــزه ایجــاد می کــرد کــه 
آدم هــا بیاینــد وقــف کننــد. درســت اســت کــه خیلی 
ــداری  ــای پای ــم نهاده ــی ه ــا خیل ــن موقوفه ه از ای
ــال  ــاه س ــال، صدوپنج ــد س ــاً گاه ص ــد و نهایت نبودن
دوام می آوردنــد و آنهــا هــم بعــدا نابــود می شــدند و 
ــد امــا  خیلــی متأثــر از آینــده و رونــد دولت هــا بودن
ــی  ــی نســبتاً طولان ــدت زمان ــرای م ــر حــال ب ــه ه ب

ــر  ــه ه ــد. ب ــاد می کردن ــراث را ایج ــداوم می ــن ت ای
حــال می خواهــم بگویــم آن جنــس از فلســفه ها 
مؤثــر هســتند و شــاید همچنــان بازســازی آن و 
پرداختــن بــه آنهــا بــرای یــک اقشــاری از جامعــه که 

ــد باشــد.  مذهبــی هســتند مفی
امــا یــک فلســفه هایی دیگــری هــم در دنیــای 
مــدرن آمــده اســت کــه آنهــا هــم بایــد بــرای یــک 
ــواع و اقســام ایــن ادبیات هــا تولیــد  عــده دیگــری ان

 این بسیــار مسئله مهم و ویرانگری 
اســت در تــداوم فعالیــت نهادهــای 
خیریــه  نــه فقــط در فعالیت هــای 
ــم  ــا می توان ــن در تقریب ــه ای م خیری
ــی  ــای اجتماع ــب نهاده ــم اغل بگوی
ــادی  ــای اقتص ــی در نهاده ــا و حت م
مــا وجــود دارد. مــن ایــن را می بینــم 
کــه اینهــا همــه وابســته هســتند 
ایــن  و  بنیانگــــذار  کاریزمــای  بــه 
رهــا شــدن از کاریزمــای بنیانگــذار 
استراتــــژی  می خواهــــــد  برنامــه 
ــاً  ــدن اص ــا ش ــن ره ــد. ای می خواه
هــم  وقتــی  نیســت.  راحتــی  امــر 
بنیانگــذار  کاریزمــــای  می گویــــم 
فقــط منظــورم یــک شــخص هــم 
نیســت، گاهــی مثــلا یــک شــخص یــا 
ــی  ــت گاه ــواده اس ــک خان ــی ی گاه
مثــلا  مجموعــــه  یــــک  نمی دانــم 
ــال  ــر ح ــه ه ــه ب ــت ک ــادی اس اقتص
هــر  بــه  بنیانگــذار  آن  کــه  وقتــی 
ــه  ــی رود، مجموع ــن م ــی از بی دلیل

هــم از بیــن مــی رود.
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کننــد. همــه آنهــا لازم اســت و بخشــی از آن هــم مســأله ی مهــم بازاندیشــی در 
ســنت اســت. 

امــا دیگــر عواملــی کــه باعــث کاهــش ایــن وابســتگی نهــاد بــه کاریزمــای بنیانگذار 
می شــود چیســت؟  اولیــن مســأله ایــن اســت کــه مدیرعاملــی یــا رئیــس 
هیئت مدیــره بــودن و ایــن پســت ها و مســوولیت ها اینهــا بایــد بیــن اعضــا 
بچرخــد.، اینهــا بایــد در مجموعه هــا بچرخــد. افــراد مختلفــی بایــد دوســال دوســال 
تجربــه کننــد. اگــر بعــدا یکــی از آنهــا نبــود یکــی دیگــر هــم بتوانــد مدیرعامــل 
ــد،  ــد بچرخن ــاز بای ــا ب ــود هیئت مدیره ه ــه خ ــن اســت ک ــه دوم آن ای ــود . نکت ش
ــک  ــر ی ــند. اگ ــته باش ــه داش ــراد تجرب ــا  اف ــه ت ــد ک ــد بچرخن ــا بای هیئت مدیره ه
جایــی مجموعــه لنــگ شــد یکــی را کــه قبــلا بــوده اســت تجربــه دارد بیاوریــم و 
ــا آن مجموعــه بیایــد جــای آن بایســتد. بنابرایــن خــود ایــن ایجــاد  وارد کنیــم ت
نظام هــای چرخشــی در مدیریــت مجموعه هــا یــک ضــرورت اســت. اغلــب وقتــی 
کــه نــگاه می کنیــد می بینیــد  یــک مجموعــه زیــر نظــر یــک نفــر بیســت ســال 

پیــش رفتــه و وابســته بــه اوســت.
دومیــن مســئله ای کــه مهــم اســت کــه بــا مســئله آخــر گــره می خــورد کــه بحــث 
همیــن بروکراتیــک شــدن اســت، ایــن اســت کــه بایــد در درون ایــن مجموعه هــا 
نیروهایــی تربیــت شــوند کــه در آن بــه تدریــج بــزرگ شــوند و اینهــا مثــل درخــت 
ــازند.  ــری را بس ــای دیگ ــان مجموعه ه ــد و خودش ــوند برون ــدا ش ــه ج ــن گون همی
یعنــی مجموعه هایــی کــه فعالیــت داوطلبانــه می کننــد یکــی از آســیب های آنهــا 
بــزرگ شــدن اســت. یعنــی وقتــی کــه بــزرگ می شــوند بــه تدریــج هــم گرفتــار 
ــدام بروکراســی  ــور می شــوند درون خودشــان م ــی مجب بروکراســی می شــوند یعن
ایجــاد کننــد. بروکراســی کــه ایجــاد کننــد فشــل و نــاکارا می شــوند. و هــم ایــن 
بروکراســی کــه درون خودشــان بــزرگ می شــود چــون اجــازه رشــد بــه آدم هــا از 
یــک انــدازه ای بیشــتر نمی دهــد مــدام وابســته بــه اصــل وابســتگی بــه کاریزمــای 

ــد.  ــی می مان بنیانگــذار باق
ــای  ــه آدم ه ــد از خــودش و ب ــدام از خــودش جــدا کن ــد م ــه بای ــن مجموع بنابرای
خــودش هــم اجــازه بدهــد کــه بــزرگ شــوند و برونــد مجــوز بگیرنــد، نهــاد ثبــت 
ــد آن همــان  ــه بای ــک جــای دیگــر ک ــک حــوزه مســؤلیت محــدودی ی ــد، ی کنن

نظیــر همــان مســیر مجموعــه اصلــی را طــی کــرده اســت را بســازند. 
ــد دچــار گسســت  ــا نبای ــه آنه ــن اســت ک ــم اســت ای ــه مه ــزی ک ــا آن چی منته
ــه دچــار گسســت نشــوند؟ کنفدراســیون بایــد درســت کننــد درون  شــوند. چگون
ــم  ــد دور ه ــه می گذارن ــک جلس ــار ی ــالی یکب ــار س ــی یکب ــش ماه ــان ش خودش
ــد، جمــع  ــد، از هــم دیگــر کمــک می گیرن ــادل نظــر می کنن جمــع می شــوند، تب
ــال  ــن ح ــی در عی ــد. ول ــت می کنن ــره درس ــد، زنجی ــت می کنن ــبکه درس و ش
ــودش را دارد،  ــل خ ــا مدیرعام ــدام از آن ه ــر ک ــتند، ه ــتقل هس ــم مس ــا از ه آنه
هیئت مدیــره خــودش را دارد، حــوزه فعالیــت خــودش را خــودش تعریــف می کنــد 
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و یــاد می گیــرد کــه کمک هــای مالــی خــود را 
خــودش جــذب کنــد. بــه یــک معنــی مــی رود ولــی 
ــر  ــه خاط ــردد ب ــردد. برمی گ ــال برمی گ ــن ح در عی
ــه خاطــر  ــه اشــتراک بگــذارد ب ــا را ب اینکــه تجربه ه
اینکــه بــا هــم دیگــر ایجــاد همبســتگی کند، مــوازی 
کاری نکنــد و ... . بنابرایــن مســئله بعــدی کــه کمــک 
ــذار  ــای بنیانگ ــه کاریزم ــه از وابســتگی ب ــد ک می کن
ــا درون  ــه خــود مجموعه ه ــن اســت ک دور شــوند ای
ــند.  ــته باش ــد داش ــط« بای ــت بس ــان »سیاس خودش
یعنــی مــن از اول ســرمایه گذاری می کنــم روی ایــن 
نیــرو، بــه هــدف ایــن کــه بعــد از یــک مدتــی ایــن 
نیــرو خــودش شــود یــک مدیرعامــل یــک ان جــی او 
ــرای خــودش کار می کنــد.  دیگــری کــه مــی رود و ب
ــل  ــا قب ــت ای بس ــه داش ــرای آن برنام ــد ب ــی بای ول
ــرود و بشــود  ــه خــودش ب ــه لازم باشــد ک ــن ک از ای
مدیرعامــل یــک مجموعــه دیگــری کــه بــرای خودش 
کار کنــد، لازم باشــد کــه دوســال در مجموعــه مــن 
ــی  ــا چیزهای ــی داشــته باشــد. اینه ــه مدیرعامل تجرب
ــه ای  ــم تجرب ــم بگوی ــا می توان ــن تقریب ــه م اســت ک
ــا  ــن چیزه ــه ای ــه ای ب ــه مجموع ــدارم ک ــن ن در ذه
برنامه ریــزی  آنهــا  بــرای  و  باشــد.  کــرده  فکــر 
ــم  ــه می گوی ــت ک ــزی اس ــن چی ــد. و ای ــرده باش ک
ــک  ــن در ی ــا ای ــه م ــای داوطلبان ــط در نهاده ــه فق ن
ــا  ــی م ــای سیاس ــی جنبش ه ــی در آسیب شناس وقت
هــم همیــن حــرف زده می شــد. در فعالیت هــای 
اقتصــادی هــم همیــن اســت. یــک تحقیقــی انجــام 
ــا بــزرگان بخــش خصوصــی ایــران در  شــده اســت ب
همیــن اتــاق بازرگانــی یکــی از چیزهایــی کــه آنهــا 
ــر  ــرف صنعتگ ــلا ط ــه مث ــت ک ــن اس ــد ای می گوین
ــوده اســت ســالها تــلاش  ــازرگان ب ــا ب ــوده اســت ی ب
کــرده اســت یــک کارخانه هایــی درســت کــرده اســت 
چیزهایــی درســت کــرده اســت الان کــه پیــر شــده 
اســت یکــی از مهم تریــن مشــکلات ایــن اســت کــه 
اقــا مجموعــه را بدهــم چــه کســی اداره کنــد؟ حتــی 
بچه هایشــان انگیــزه ندارنــد بیاینــد مجموعه هــای را 
ــا  ــد اق ــند. می گوین ــد بفروش ــد. می خواهن اداره کنن

ــا آخــر  اصــلا نمی خواهیــم. زمیــن  آن را بفروشــیم ت
عمــر می توانیــم زندگــی کنیــم برویــم خــارج کشــور 

و... 
ــود  ــه در خ ــت ک ــن اس ــر ای ــئله آخ ــن مس بنابرای
گونــه  دو  می کنــد،  کار  مجموعــه  کــه  فضایــی 
اســتراتژی بایــد موجود باشــد؛ یکی اســتراتژی بســط 
ــه ایــن معنــا کــه آدم هایــی از همــان ابتــدا  یعنــی ب
درون مجموعــه تربیــت شــوند، پــرورش پیــدا کننــد، 
رشــد پیــدا کننــد بــا ایــن هــدف کــه جــدا شــوند و 
برونــد مســتقل بــا یــک اســم دیگــری بــا یــک چیــز 
ــود  ــه خ ــدی ک ــان فراین ــن هم ــا عی ــری اینه دیگ
مجموعــه طــی کــرده اســت را آنهــا هــم طــی کننــد 
ــا  ــی از آنه ــلا یک ــر مث ــر اگ ــت دیگ ــد. آن وق و برون
هــم بــه دلیلــی مســئله ای بــرای آن بــه وجــود آمــد 
ــروی  ــد نی ــه هــم می توان ــای دیگــر هســت ک چهارت
کمکــی بــرای آن بفرســتد اقــا یــک نفــر را از مجموعه 
مــن می فرســتم بیایــد بــه عنــوان مدیرعامــل بگرداند. 
هــم اصــلا فــرض کنیــم نابــود شــده بــه یــک دلیلــی 
بالاخــره چهارتــای دیگــر بــه وجــود آمــده اســت کــه 

ــد  ــک می کن ــه کم ــدی ک ــئله بع  مس
کــه موسســات خیــره از وابســتگی 
بــه کاریزمــای بنیانگــذار دور شــوند 
ایــن اســت کــه خــود مجموعه هــا 
ــط«  ــت بس ــان »سیاس درون خودش
ــن از  ــی م ــند. یعن ــته باش ــد داش بای
روی  می کنــم  ســرمایه گذاری  اول 
ــد  ــه بع ــن ک ــدف ای ــه ه ــرو، ب ــن نی ای
از یــک مدتــی ایــن نیــرو خــودش 
شــود یــک مدیرعامــل یــک ان جــی او 
دیگــری کــه مــی رود و بــرای خــودش 

می کنــد.  کار 
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ــد.  ــه بده ــد ادام ــش می توان کم وبی
اســتراتژی  دوم  بســط،  اســتراتژی  یکــی  پــس 
چرخــش در مدیریــت، ایــن کــه در هیئت مدیــره  در 
ــار واقعــا دو ســال  مدیرعامــل آن اینهــا دوســال یکب
یکبــار اینهــا بایــد عــوض شــوند منتهــا چگونــه بایــد 
ــر  ــره اگ ــت نف ــره هف ــک هیئت مدی ــوض شــود؟ ی ع
ــه اینکــه  اســت بیســت درصــد آن را عــوض کنــد. ن
ــرود  ــه اش از بیــن ب همــه را عــوض کنیــد کــه تجرب
بیســت درصــد آن را عــوض کنــد تــا نیــروی جدیدی 
بیایــد. دوســال مدیرعاملــی را عــوض کنــد مدیرعامل 
ــن  ــره شــود ای ــس هیئت مدی ــرود شــود رئی ــی ب قبل
فرصــت فراهــم شــود کــه ایــن یکــی دیگــر هــم ایــن 
مدیرعاملــی را تجربــه کنــد ولــو ایــن کــه مجموعــه 
ده درصــد هــم افــت کنــد بیســت درصــد هــم افــت 

کنــد.



76
سایه های روشنا   ویژه نامه بنیاد توسعه و کارآفرینی زنان و جوانان

دوره دوم   زمستان 1402

تعلیمِ معلم
بررسی یک تجربه جمعی مدنی در حوزه

توانمندسازی معلمین در مدارس دولتی 
)نقد تجربه »آکادمی پداگو«(

جلال کریمیان و صادق کشاورزیان

توضیح: چهارشنبه ششم دی ۱4۰۲، بنیاد توسعه کارآفرینی میزبان پنجمین 
نشست از مجموعه نشست های »قوی تر در میدان« با عنوان »تعلیم معلم: 
بررسی یک تجربه جمعی مدنی در حوزه توانمندسازی معلمین در مدارس 
دولتی« بود. در این نشست، دو نفر از بنیان گذاران و بانیان مجموعه »آکادمی 
پداگو«، جلال کریمیان و صادق کشاورزیان تجربه ی خود در حوزه آموزش 
معلمین را با مخاطبین این نشست در میان گذاشتند. در این نشست، نقدهای 
جدی به نظام آموزشی و حرفه ای رسمی معلمین وارد شد و مسیرهایی برای 
کاهش آسیب های این شیوه از تربیت مدرسین مدارس پیشنهاد شد. این 

متن به گزارش این نشست اختصاص دارد.   

بنیاد توسعه کارآفرینی

زنان و جوانان
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بررسی یک تجربه جمعی مدنی در حوزه
توانمندسازی معلمین در مدارس دولتی 

مهــدی ســلیمانیه: ســلام 
خدمــت دوســتان، خیلــی خــوش 
ــن جلســه  ــروز پنجمی ــد. ام آمدی
قوی تــر  از مجموعــه جلســات 
در میــدان را برگــزار می کنیــم. 
همانطــور کــه احتمــالا دوســتان 
ــی از  ــتند و بعض ــان هس در جری
دوســتان نیــز در جلســات قبلــی 
هــم حضــور داشــتند، تقریبــا 
ــعه  ــاد توس ــل بنی ــال قب از دو س
جوانــان  و  زنــان  کارآفرینــی 
ــی  ــت های علم ــات و نشس جلس
ــی را  ــل میدان ــه عم ــوف ب معط
برگــزار می کنــد. کــه در ایــن 
می کنــد  تــلاش  نشســت ها 
جنبه هــای مختلــف فعالیت هــای 
در  را  ان جی اویــی  و  داوطلبانــه 
ــا  ــط ب ــف مرتب ــای مختل حوزه ه
توانمندســازی، مرتبــط با توســعه 
جوامــع محلــی و مــواردی از ایــن 
دســت مطــرح کنــد و فضایــی را 

بــه صــورت گفتگویــی فراهــم کنــد تــا دوســتانی کــه 
بــه صــورت حضــوری و از طریــق فضــای مجــازی در 
ــود  ــای خ ــد تجربه ه ــدا می کنن ــور پی ــات حض جلس
ــه  ــی ک ــد. تجربیات ــتراک می گذارن ــه اش ــم ب ــا ه را ب
ــر  ــی درگی ــه شــاید وقت ــی هســتند ک ــع نکات در واق
ــت  ــر فرص ــتیم کمت ــی هس ــی و میدان ــت عمل فعالی
ــویم.  ــریک ش ــر ش ــا همدیگ ــه ب ــد ک ــش می آی پی
مــا در مجموعــه جدیــد از فعالیت هــا تــلاش کرده ایــم 
ــه ایــن رویکــرد  ــکاء ب ــا ات دوره دوم از نشســت ها را ب
و بــا  ایــن هــدف کــه نقدهــای وارد بــر فعالیت هــای 
ــه  ــای داوطلبان ــای فعالیت ه ــا در حوزه ه ــی م میدان
ــم  ــری کنی ــازی پیگی ــوم توانمندس ــر مفه ــی ب مبتن
و از دوســتانی کــه در ایــن حوزه هــا بــه صــورت 
پژوهشــی یــا تجربــی و میدانــی عمــل کــرده بودنــد 
در نقــش کنشــگر دعــوت کنیــم کــه تجربیــات خــود 

را در حوزه هــای مختلــف بیــان کننــد. ایــن نشســت 
درواقــع اختصــاص دارد بــه یــک نمونــه از فعالیت های 
داوطلبانــه ای کــه در حوزه آمــوزش انجام شــده اولین 
نشســتی اســت کــه مــا اینبــار به صــورت متمرکــز در 
حــوزه آمــوزش داریــم صحبــت می کنیــم. همچنیــن 
قــرار اســت مجموعــه ایــن نشســت ها در قالــب یــک 
ــاد  ــای بنی ــد از ویژه نامه ه ــن جل ــه دومی ــه  ک ویژه نام
خواهــد بــود بــه عنــوان »مشــق توانمنــدی« منتشــر 

شــود و امیدواریــم منشــأ حرکــت و برکتــی شــود. 
ــگر- ــزان کنش ــر از عزی ــت دونف ــروز در خدم ــا ام م

دانشــور هســتیم و مثــل جلســات گذشــته ابتــدا در 
خدمــت آقــای صــادق کشــاورزیان خواهیــم بــود کــه 
فعــال بــا ســابقه ســمنی هســتند. آقــای کشــاورزیان 
ــه از  در حوزه هــای مختلفــی از فعالیت هــای داوطلبان
جملــه ســابقه فعالیــت در »جمعیــت امــام علــی« را 
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دارنــد و دانشــجوی دکتــری فلســفه تعلیــم و تربیــت 
ــذار  ــور بنیانگ ــتند. همینط ــران هس ــگاه ته در دانش
ــد و از  ــت« بوده ان ــر و خلاقی ــه هن ــه »مدرس مؤسس
مؤسســین »مجموعــه پداگــو« هســتند. امــروز قــرار 
اســت تجربیــات خودشــان را با مــا در میــان بگذارند و 
از فرازوفرودهــای فعالیت هایشــان بگویند. در قســمت 
دوم نشســت در خدمــت آقــای جــلال کریمیــان 
خواهیــم بــود. ایشــان دارای دکتــرای فلســفه تعلیم و 
تربیــت، از بنیانگــذاران پداگــو و عزیزانــی هســتند که 
دانــش، تجربــه و فعالیــت میدانــی در ایــن حوزه هــا را 
همــگام بــا یکدیگــر پیــش برده انــد. آقــای کریمیــان 
ــا  ــط ب ــف مرتب ــای مختل ــال ها در حوزه ه ــن س در ای
آمــوزش فعالیت هــای مختلفــی داشــتند کــه امــروز 

از زبــان خودشــان بخشــی از آن را خواهیــم شــنید.
ــودم  ــه خ ــدا تجرب ــاورزیان: در ابت ــادق کش ص
ــز  ــک لن ــخصی، از ی ــیر ش ــد تفس ــم و بع را می گوی
ــم  ــت. می خواه ــن اس ــع درک م ــه درواق ــدود ک مح
برگــردم یــک مقــداری عقب تــر کــه تقریبــا در 
اوایــل دوره کرونــا بــا دوســتان »جمعیــت امــام علی« 
ــه  ــردم ک ــاس می ک ــن احس ــم. م ــت می کردی فعالی
جــای خــودم در فعالیــت میدانــی در نقطــه ای اســت 
ــد، از  ــر باش ــش  نزدیک ت ــه دان ــدار ب ــک مق ــه ی ک
طرفــی در دانشــگاه هــم احســاس می کــردم کــه لازم 
اســت از فضــای دانشــگاه مقــداری فاصلــه بگیــرم، در 
واقــع یــک دغدغــه پیونــد نظــر و عمــل داشــتم کــه 
بــه قــول حافــظ بیــن مســجد و میخانــه راهــی اســت 

ــم و آن را پیــدا کنیــم.  ــد بگردی کــه بای
ــا  ــم ب ــوان معل ــه عن ــی ب ــام عل ــت ام ــن در جمعی م
بچه هــای افغانســتانی کار می کــردم. چیــزی کــه بــر 
دوش و ذهــن مــن ســنگینی می کــرد ایــن بــود کــه 
ــد  ــن چن ــی م ــت گذاشــت، یعن ــدر می شــود وق چق
ســاعت در هفتــه و چقــدر می توانــم وقــت بگــذارم و 
تفــاوت بیــن ایــن معلمــی بــا آن معلمی هــای دیگــر 
ــل  ــال قب ــه دو س ــوط ب ــا مرب ــه این ه ــت. البت چیس
از کرونــا بــود کــه مــن از رشــته معمــاری بــه رشــته 
تعلیــم و تربیــت آمده بــودم و خوشــبختانه دوســتانی 

قبــل از مــا در جمعیــت امــام علــی و در انجمن پویش 
فعالیت هایــی کــرده بودنــد کــه مــن بــا آن هــا  و بــا 
ــا  ــوزه ب ــن ح ــه در ای ــنا شــدم ک ــا آش اندیشــه آن ه
معلم هــا و درواقــع کــودکان برزیــل کار کــرده بودنــد. 
ــه  ــود. اینکــه ب ــد نظــر و عمــل ب ایــن پرســش، پیون
ــود  ــد ب ــا کــی پهــن خواه ــن بســاط ت ــر حــال ای ه
ــک  ــک پرســش ایده آلیســتی در ذهــن اســت. از ی ی
طــرف می خواســتیم فقــط در دانشــگاه خانــه نکنیــم 
و از طرفــی در جمعیــت دنبــال ایــن فضــا بودیــم کــه 
ــل  ــن دلی ــه همی ــه شــود. ب ــوزش منســجم تر ارائ آم
همــکاری بــا »شــبکه یــاری کــودکان کار« کــه خانــم 
وزوایــی و دوســتان دیگــر در یــک کمیتــه آموزشــی 
از قبــل فعــال بودنــد. گرچــه ایــن کمیتــه نیمه فعــال 

شــده بــود امــا مجــددا فعــال شــد. 
اقدامــی را در کمیتــه آمــوزش جمعیــت امــام علــی 
آن  و  پیگیــری کردیــم  کار  و شــبکه یاری کودکان 
رســیدن بــه ویژگی هــای یــک برنامــه درســی 
خــوب بــرای بچه هــا بــود. طــی یــک فعالیــت 
داوطلبانــه نســبتا خودجــوش و مســتقل اول بررســی 
میدانــی می کردیــم. فعالیــت میدانــی را از اینجــا 
ــهرها  ــم در ش ــای عل ــه از خانه ه ــم ک ــروع کردی ش
و شهرســتان های مختلــف دوســتان در خصــوص 
وضعیــت آمــوزش گــزارش می دادنــد، کاری کــه 
ــی  ــاختار علم ــی س ــی خیل ــود یعن ــی ب ــلا تجرب کام
ــیدن  ــمت رس ــن س ــه ای ــا ب ــت. م ــی نداش و پژوهش
ــم کــه ویژگی هــای  ــه خــوب می رفتی ــک برنام ــه ی ب
خاصــی داشــته باشــد و بــرای مثــال بیشــتر بــه درد 
ــا  ــان زیســت آنه ــه زب ــای محــروم بخــورد و ب بچه ه

ــود. ــک ش نزدی
 طــی یکــی دوســال مســیری طــی شــد کــه کمــی 
ــود.  ــلاش ب ــه و ت ــل مطالع ــی حاص ــهودی و کم ش
امــا احســاس کردیــم کــه برنامــه درســی نمی توانــد 
کمکــی کنــد چــون معلم هــای داوطلــب نمی تواننــد 
ــد از  ــا بای ــه م ــدیم ک ــه ش ــد. متوج ــرا کنن آن را اج
معلــم شــروع کنیــم. در ایــن زمــان در حــال رســیدن 
ــم  ــه  و یــک چشــم انداز بودی ــق، یــک قل ــه یــک اف ب
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ــکل ها  ــه آن تش ــا هم ــه تقریب ک
ــد و  ــف ش ــا متوق ــت آن ه و فعالی
یــک اغمــای یکــی دوماهــه پیــش 

آمــد. 
ــم  ــری ه ــیر دیگ ــد از آن مس بع
بــود کــه مــا بــا آن مواجــه شــدیم 
ــد و  ــی بودن ــن آموزش ــه خیری ک
ــم  ــا ه ــه ب ــا هم ــه م ــی ک حامیان
از ظــن خــود یــار هــم شــده 
ــروع  ــال ش ــم دنب ــا ه ــم. آنه بودی
کار از  معلمــان بودنــد چــون یــک 
معلــم بــا چهــل شــاگرد ســر و کار 
دارد و بــه ایــن صــورت هزینــه ای کــه بــرای آن یــک 
ــی  ــر دارد. حت ــل براب ــری چه ــود تاثی ــم می ش معل
ــود  ــرح ب ــه ای مط ــد پروازان ــی بلن ــای خیل صحبت ه
ــران  ــان ای ــردن معلم ــد ک ــرای توانمن ــی ب ــه الگوی ک
داشــته باشــیم. گرچــه مــن خیلــی تــلاش کــردم کــه 
بگویــم ایــن یــک کار یــک وزارتخانــه اســت یــا یــک 
پژوهشــگاه بــزرگ امــا ایــن تــلاش موفــق نبــود و در 
نهایــت مســئولیت آن بــه دوش خــودم گذاشــته شــد.

ــود  ــف نشــده ب ــن کار تعری ــرای ای بودجــه خاصــی ب
امــا همــراه بــا دو ســه نفــر از دوســتان جمــع شــدیم 
ایــران و  توانمندســازی معلمــان در  و مدل هــای 
ــر دو  ــه اگ ــود ک ــن ب ــتان ای ــی دوس ــای برخ خط
پایان نامــه را بررســی کنیــم می توانیــم مــا هــم 
همــان کار را پیــش ببریــم. امــا مــا در علــوم انســانی 
ــک  ــال از ی ــر ح ــه ه ــم. ب ــری نداری ــن کار فاخ چنی
ــه در  ــرادی ک ــا اف ــه ب ــا مصاحب ــتجو ب ــرف جس ط
ــگاه  ــتارتاپ ها و دانش ــد، در اس ــوزه کار کردن ــن ح ای
فرهنگیــان فعــال بودنــد شــروع شــد و از طــرف دیگر 
هــم بررســی مدل هایــی کــه در دنیــا شــناخته شــده 

ــم.  ــد را پیــش بردی بودن
بــه مــوازات آن اطلاعاتــی از مجموعه هــای خیریــه ای 
دریافــت کردیــم کــه حامیــان آموزشــی ده هــا کلاس 
ــق  ــن طری ــد. از ای ــوزش بودن ــاعت  آم ــا س ــا صده ی
ارزیابــی کردیــم کــه در آموزش هــای مختلــف مثــل 

اقدامــی را در کمیته آموزش جمعیت 
شبکــــه یاری کودکان  و  علــی  امــام 
رســیدن  آن  و  کردیــم  پیگیــری  کار 
ــی  ــه درس ــک برنام ــای ی ــه ویژگی ه ب
خــوب بــرای بچـــــه ها بــود. طــی 
نســبتا  داوطلبانــه  فعالیــت  یــک 
ــی  ــتقل اول بررس ــوش و مس خودج
میـــــدانی می کردیــــــم. فعالیــت 
میدانــی را از اینجــا شــروع کردیــم 
ــهرها و  ــم در ش ــای عل ــه از خانه ه ک
ــتان  ــف دوس ــتان های مختل شهرس
آمــوزش  وضعیــت  خصــوص  در 
ــلا  ــه کام ــد، کاری ک ــزارش می دادن گ
ــاختار  ــی س ــی خیل ــود یعن ــی ب تجرب
علمــی و پژوهشــی نداشــت. مــا بــه 
ایــن ســمت رســیدن بــه یــک برنامــه 
ویژگی هــای  کــه  می رفتیــم  خــوب 
خاصــی داشــته باشــد و بــرای مثــال 
بیشــتر بــه درد بچه هــای محــروم 
آنهــا  زیســت  زبــان  بــه  و  بخــورد 

ــود. ــک ش نزدی
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ــه  ــی چ ــت دین ــر، خلاقی ــی، هن ــت جنس ــی، تربی ــای زندگ مهارت ه
اتفاقــی افتــاده اســت. هنگامــی کــه ایــن چرخــه حرکــت می کــرد بایــد 
ــه یــک مــدل رســیدیم و اســم  پنچــری آن هــم گرفتــه می شــد، مــا ب

آن شــد مــدل »معلــم فکــور«. 
بنابرایــن شــروع بــه اجــرا کــردن و آزمایــش کــردن دوره معلــم فکــور 
ــس  ــم زیرنوی ــت می کردی ــایت دریاف ــک س ــی را از ی ــم. ویدیوهای کردی
ــر  ــان حاض ــروه معلم ــار گ ــم. چه ــش می کردی ــم و  پخ ــرار می دادی ق
ــان  ــا خودش ــا ب ــم در ویدئوه ــه معل ــبت تجرب ــوص نس در دوره در خص
ــاره  ــاه درب ــر م ــه ه ــش ماه ــن دوره ش ــی ای ــد و ط ــل می کردن تام
ــث  ــی بح ــت کلاس درس و ارزیاب ــو، مدیری ــل گفتگ ــون مث ــک مضم ی
می شــد. بــه مــرور یــک الگــوی فنلانــد را بررســی می کردیــم و همــراه 
ــر  ــا یکــی از اســاتیدمان، خانــم دکتــر حســینی در دانشــگاه تهــران ب ب
الگــوی فنلانــدی ایشــان کــه آنجــا مســتقر بــود. در نهایــت بــا ترکیبــی 
ــوی  ــک الگ ــه ی ــی ب ــوی قبل ــا، الگ ــای م ــی و کاره ــای قبل از تجربه ه
دیگــری رســید کــه تقریبــا دوســال پیــش و اواخــر زمســتان اســتخراج 

شــد: »بنیــان الگــوی پداگــو«. 
بعدتــر احســاس کردیــم تجــارب اجرایــی نیــاز اســت. حــالا آن چیــزی 
کــه روی کاغــذ آمــده شــاید بــه کار اجرایــی نیاید. از ســویی آقــای دکتر 
مهرمحمــدی تجربــه سرپرســتی تقریبــا ناتمــام دانشــگاه فرهنگیــان را 
ــود. آن کاری هــم کــه  ــا مــا مشــترک ب داشــتند و جنــس رویایشــان ب
ــی و  ــب ان جی اوی ــم، در قال ــام بدهی ــت انج ــه دول ــتیم در بدن می خواس
فعالیت هــای غیردولتــی نیــز ممکــن نشــد. ایشــان همــراه شــدند و پنــج 
شــش ماهــی روی ایــن مــدل دوبــاره کار شــد. دیگــر بــه ســمت اجــرا 
رفتیــم و از آقــای کریمیــان هــم کمــک خواســتیم. امــا در زمــان شــروع 
مجــدد دوره بــا قطعــی اینترنــت مواجــه شــدیم. امــا تمــام اینهــا بعــد از 

دو ســه مــاه دیگــر وارد فــاز اجرایــی شــد.
همانطــور کــه آقــای کریمیــان توضیــح می دهنــد مــا از عمــل می آموزیــم، 
یعنــی خودمــان الان می دانیــم کــه اگــر برگردیــم شــاید دیگــر ایــن مســیر 

ــی نکنیم. را ط
ــاه  ــه هــر حــال ایــن تجربه هــا، ســعی و خطاهــا و ایــن تپه هــای کوت ب
بــه قلــه بلندتــر و افــق بلندتــری بــه اســم پداگــو رســید کــه پایــه آن 
ــوده  ــان ب ــگاه فرهنگی ــای دانش ــی کاره ــه و آسیب شناس ــان مطالع هم
ــگاه  ــه آن را در دانش ــه دغدغ ــت ک ــتی اس ــان گسس ــن هم ــت. ای اس
داشــتیم، یعنــی گسســت نظــر و عمــل. دغدغــه ایــن بــود کــه رویکــرد 
جدیــد برعکــس آن رویکردهــای دیگــر باشــد. رویکردهــای جــاری یعنی 
هفتــاد درصــد عملــی و ســی درصــد تئــوری باشــد. جــلال کریمیــان: 

عمـــــــــــــل  از  مــــا 
می آموزیـــم، یعنــــی 
الـــــان  خودمــــــــان 
اگــــــر  کــه  می دانیــم 
ــر  ــاید دیگ ــم ش برگردی
طــی  را  مسیــــر  ایــن 

نکنیــم.
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مــا منطقــی بــرای معرفــی پداگــو داریــم کــه احتمالا 
بــرای شــما نامفهــوم اســت. پداگــو بــه عنــوان یــک 
دوره آموزشــی معلــم قــرار اســت آن ضعفــی کــه مــا 
در آمــوزش معلمــان داریــم را برطــرف کنــد و ادعــای 
بزرگــی نــدارد. بــا یــک آسیب شناســی شــروع 
کردیــم کــه بخشــی از آن را آقــای کشــاورزیان 
گفتنــد و بخشــی را هــم مــن حــالا طــی ایــن ارائــه 

خدمــت شــما خواهــم گفــت. 
ــک راه حــل و  ــدا ی ــو در ابت ــم پداگ ــر می کنی ــا فک م
ــت  ــی. درس ــئله اجتماع ــرای مس ــت ب ــک الگوس ی
ــم  ــوزش معل ــوزش و آم ــا در حــوزه آم ــه م اســت ک
ــی  ــاد اجتماع ــک نه ــه را ی ــا مدرس ــم ام کار می کنی
ــه  ــا مســئله جامع ــه مســئله م ــم. از آنجــا ک می دانی
ــه  ــد ب ــا بای ــن نتیجــه رســیدیم کــه م ــه ای اســت، ب
ــتند و  ــر هس ــه پایدارت ــم ک ــی بروی ــراغ نهادهای س
ــند.  ــته باش ــد داش ــری می توانن ــذاری ماندگارت اثرگ
شــاید در بررســی تاریخــی و نهــادی جامعــه ایــران در 
ــن  ــه فراگیرتری ــت مدرس ــوان گف ــدرن، می ت دوره م
ــی  ــه معنای ــوان ب ــی اســت. حــالا می ت ــاد اجتماع نه
ــز در  ــت را نی ــای بهداش ــال خانه ه ــرای مث ــر ب دیگ
نظــر بگیریــم امــا مدرســه شــاید فراگیرتریــن و 
ــران اســت.   ــدرن در ای ــی م ــاد اجتماع ــن نه مؤثرتری
اگــر قــرار اســت تغییــر اجتماعــی یــا توســعه 
اجتماعــی و فکــری رخ بدهــد بایــد از مدرســه شــروع 

شــود.
بنابرایــن تجربــه پداگــو را در ایــن قالــب فهــم 
رفتیــم  معلمــان  ســراغ  بــه  اینکــه  می کنیــم. 
ــت  ــه محوری ــم ک ــه معل ــن نظــر اســت ک ــم  از ای ه
ــت  ــم اس ــده دارد. معل ــه را برعه ــکل گیری مدرس ش
کــه ســی ســال زندگــی خــود را در آن نهــاد حضــور 
دارد و بــه آن نهــاد، بــه خصــوص در جوامــع محلــی، 
ــی  ــم س ــک معل ــد ی ــرض کنی ــد. ف ــکل می ده ش
ــود  ــا می ش ــتا جا به ج ــه روس ــا س ــن دو ی ــال بی س
و مدرســه خانــه اوســت. از طــرف دیگــر ایــن معلــم 
اســت کــه می توانــد روی جامعــه خــود تأثیرگــذاری 
لگاریتمــی داشــته باشــد. وقتــی یــک معلــم آمــوزش 

می بینــد، ایــن آمــوزش صــرف چهــل کــودک و 
ــت  ــم فعالی ــه آن معل ــود ک ــالیانی می ش ــدر س ضرب
دارد. پــس مــا فکــر می کنیــم دســت گذاشــتیم روی 
ــذاری را از  ــد بیشــترین تأثیرگ ــه می توان ــه ای ک نقط

ــد.  ــته باش ــی داش ــر اجتماع منظ
ــده  ــود، ای ــده ش ــی  دی ــر آموزش ــاله از منظ ــر مس اگ
ــوع  ــول دو موض ــوان ح ــو را می ت ــکل دادن پداگ ش
بررســی کــرد. وضعیــت در ایــران در حــوزه آموزشــی 
و نابرابــری آموزشــی وضعیــت خوبــی نــدارد. پوشــش 
ــود و  ــد  ن ــور در ح ــاط کش ــتر نق ــی در بیش تحصیل
ــی  ــا بعض ــت ام ــد اس ــت درص ــود و هش ــا ن ــج ت پن
ــه  ــد و در زمین ــم ندارن ــش را ه ــن پوش ــاط ای از نق
کیفیــت آمــوزش از اوضــاع خوبــی برخوردار نیســتند. 
ــرز در  ــز و پ ــی تیم ــون بین الملل ــن دو آزم همچنی
ایــران برگــزار می شــود کــه تیمــز مربــوط بــه علــوم 
ــن  ــت. ای ــدن اس ــه خوان ــوط ب ــرز مرب ــی و پ و ریاض
آزمون هــا بــه گونــه ای نشــان دهنده خروجــی و 
ــتند.  ــران هس ــی ای ــام آموزش ــی نظ ــرد کیف عملک
آزمــون تیمــز  ۲۰۱۹ و پــرز ۲۰۲۱ میانگیــن در 
کل کشــور نشــان می دهــد کــه دانش آمــوزان در 
ــای  ــوم بیــش از ســی درصــد حداقل ه ریاضــی و عل
میانگیــن  ندارنــد.  را  حــوزه  آن  در  یادگیــری 
ــد  ــر ده درص ــا زی ــاخص تقریب ــن ش ــی ای بین المل
ــل  ــدن چه ــارت خوان ــن در مه ــن میانگی ــت. ای اس
درصــد اســت یعنــی چهــل درصــد دانش آمــوزان مــا 
ــه  ــا گرفت ــون از آنه ــن آزم ــه ای ــارم ک در کلاس چه
شــده اســت حداقل هایــی انتظــاری کــه در خوانــدن 
از کــودک مــی رود کــه یــک روخوانــی ســاده اســت را 
ــه  ــد ک ــان می دهن ــا نش ــد. این ه ــان نداده ان ــم نش ه
ــاری از لحــاظ بهــره وری  ــه ب ــا چــه وضعیــت فاجع ب

ــتیم. ــه هس ــی مواج آموزش
ــا  ــی ت ــا س ــد صرف ــان می ده ــا نش ــن آماره  کل ای
کشــور  دانش آمــوزان  کل  درصــد  پنــج  ســی  و 
ــراغ  ــه س ــی ب ــد. وقت ــط دارن ــالای متوس ــرد ب عملک
ــتایی و  ــق روس ــی مناط ــر یعن ــق کم برخوردارت مناط
ــم،  ــایری می روی ــق عش ــهرها و مناط ــیه ای ش حاش
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همــان ســی یــا چهــل درصــد بــه هفتــاد تــا هشــتاد 
درصــد می رســد، یعنــی هفتــاد الــی هشــتاد درصــد 
حداقــل  شــهرها  حاشــیه  در  مــا  دانش آمــوزان 

یادگیــری را کســب نمی کننــد.
مســئله دوم ایــن اســت کــه علیرغــم اینکــه در تمــام 
ــم در  ــل مه ــی از ســه عام ــی یک ــات بین الملل مطالع
رشــد عملکــرد دانش آمــوزان کیفیــت معلمــان و 
آمــوزش معلمــان اســت، در ایــران آمــوزش معلمــان 
ــه  ــم ب ــل دائ ــه قب ــرار دارد و نســبت ب ــیه ق در حاش
ســمت افــول پیــش مــی رود. آمــوزش  مــا قبــلا هــم 
ــالا  ــا ح ــت ام ــته اس ــی نداش ــت خوب ــی وضعی خیل
ــزار  ــن برگ ــورت آفلای ــه ص ــا ب ــن آموزش ه ــام ای تم
می شــود و همــه محتواهایــی هســتند کــه روی یــک 
ــد  ــد بع ــا را می بین ــم آنه ــد و معل ــرار دارن ــایتی ق س

ــد.   ــوری می ده ــون ص ــک آزم ــم ی ه
مهم تــر از آن آمــوزش بــدو خدمــت اســت. مطالعــات 
در یونســکو و  بانــک جهانــی در ارائــه راهــکار بــرای 
ــان و  ــرد معلم ــی، عملک ــت آموزش ــردن کیفی ــالا ب ب
آمــوزش معلمــان را محــور ارتقــاء کیفیــت آمــوزش 
می بینــد. نکتــه اینجاســت کــه آمــوزش بــا کیفیــت 
ــه تنهــا باعــث بهبــود عملکــرد اســت بلکــه  معلــم ن

ــد.  ــش می ده ــم افزای ــان را ه ــغلی معلم ــز ش انگی
امــا در کشــور از میــان ۶۰ تــا ۷۰ هــزار نیرویــی کــه 
ــا  ــرورش می شــوند، ســالانه تنه ــوزش و پ جــذب آم
ــگاه  ــوزش دانش ــا دوره آم ــر از آنه ــزار  نف ــت ه بیس
فرهنگیــان را طــی می کننــد. در ســیزده ســال 
اخیــر حــدود پنجــاه درصــد معلمــان نه تنهــا بــدون 
ــوزش  ــون وارد آم ــدون آزم ــی ب ــه حت ــوزش ک آم
ــد  ــاد درص ــه هفت ــک ب ــده اند و نزدی ــرورش ش  و پ
ــاه. گرچــه  ــک م ــر ی ــدو خدمــت کمت ــوزش ب ــا آم ب
ــی  ــب اســت ول ــی عجی ــا خیل ــرای م ــا ب ــن داده ه ای
ــا  ــرای آمــوزش  و  پــرورش چنیــن نیســت. وقتــی ب ب
آنهــا صحبــت می شــود می گوینــد ایــن شــرایط 
واقعیــت دارد امــا کاری هــم نمی شــود کــرد. این هــا 

ــت.  ــو اس ــا در پداگ ــی م مسئله شناس
ــه  ــلا در رابط ــی مث ــارب بین الملل ــوص تج در خص
ــگاه  ــت جای ــد بهداش ــوزش مانن ــوزه آم ــا، ح ــا کوب ب
ویــژه ای در جامعــه دارد و دولــت هــم نــگاه ویــژه ای 
بــه آن دارد و معمــولا بهتریــن عملکردهــا را کوبــا در 
ــاهده  ــت را مش ــن وضعی ــو ای ــوزش دارد. در پداگ آم
می شــود، یعنــی کســانی کــه در پداگــو هســتند هــم 
در حــوزه اجتماعــی و هــم در حــوزه آمــوزش عمومی 
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فعــال بوده انــد و فعــال مدنــی هــم هســتند. در پداگــو بــه دنبــال محصولــی بوده ایــم کــه 
بــه ایــن مســئله بپــردازد و در حــد خــود بتوانــد مســئله را حــل کنــد. گرچــه می دانیــم 
ــن  ــد، ای ــته باش ــی را داش ــرمایه گذاری اصل ــه س ــن زمین ــد در ای ــه بای ــت ک ــت اس دول

ــم. ــدت می بینی ــکار میان م ــک راه ــوان ی ــه عن ــات را ب اقدام
ــردم  ــه از طــرف م ــی و ســرمایه گذاری هایی ک ــای مدن ــه فعالیت ه ــن اســت ک مســاله ای
ــی  ــن یعن ــرد معلمی ــای عملک ــمت ارتق ــه س ــد ب ــود بای ــام می ش ــوزش انج ــوزه آم در ح
تجهیــزات و فضــای آموزشــی بــرود. ایــن فعالیت هــا و ســرمایه گذاری ها  کــم هــم 
ــزء  ــت ج ــی هیچ وق ــای آموزش ــاز. فض ــن مدرسه س ــن خیری ــوص در بی ــه خص ــت ب نیس
عناصــر اصلــی ارتقــای عملکــرد نیســت ولــی عملکــرد معلــم مهم تریــن نقطــه ورود اســت. 
راهــکار پداگــو بــر همیــن اســاس، توانمندســازی و هدایــت معلمــان به پشــتوانه یــک مدل 
علمــی و نوآورانــه آزمونــه شــده بــا اســتفاده از تکنولــوژی از راه دور  اســت، بــه خصــوص 

ــوردار.  ــق کم برخ در مناط
کاری کــه در پداگــو انجــام می دهیــم دو محــور اصلــی دارد: یــک مــدل علمــی پداگــو و 
یــک مــدل آموزشــی کــه هــر کــدام اهمیت خــاص خــود را دارد. بــا انتخــاب آمــوزش از راه 
دور  تیــاز بــه شــرایطی خــاص ایجــاد شــد. در مــدل علمــی، یکــی از محورهــا، یادگیــری 

ــه  ــای نوآوران ــت. رویکرده ــوده اس ــازندگی راه ب س
ــری  ــیابی یادگی ــز در طراحــی و ارزش ــک نی پداگوژی
ــای  ــر مهارت ه ــد ب ــت و در تأکی ــته اس ــش داش نق
ــوزش  ــی مهارت محــوری در طراحــی، آم ــرا، یعن واگ
ــر از  ــه فرات ــر ک ــت ارزشــیابی مؤث در عمــل و درنهای
ــدل ارزشــیابی  ــک م ــوزش و ی ــن آم ــی در حی ارزیاب

فراگیــر اســت. 
عناویــن دروس کــه بــر اســاس همــان محوریــت هنــر، خلاقیــت و ادبیــات انتخــاب شــده 
اســت، پداگــوژی و فلســفه بــرای کــودکان، پداگــوژی و ادبیــات کــودکان، تأمــل و توســعه 
حرفــه ای، هنرهــای تجســمی، راهــوری کلاس درس، بــازی و نمایــش خــلاق، ارزشــیابی 
کیفــی و پــرورش خلاقیــت بــرای کــودکان اســت. ایــن ترکیــب ، یــک ترکیــب نوآورانــه 
اســت و بــا آن چیــزی کــه معمــولا در آموزش هــای کلاســیک معلمــان اســت تفــاوت دارد. 
دومیــن مــدل آموزشــی »آمــوزش رهیارانــه و از راه دور ۳۶۰ درجــه« اســت. همانگونــه کــه 
گفتــم در ایــن مــدل طراحــی براســاس آمــوزش در عمــل اســت و ایــن ســبب پیونــد بــه 
ــر تســهیلگری اســت کــه از طریــق روش معکــوس هــم انجــام  روش آموزشــی مبتنــی ب
ــن  ــای آنلای ــولا در آموزش ه ــه معم ــت ک ــی اس ــوس روش ــوزش معک ــود. روش آم می ش
مــورد اســتفاده قــرار می گیــرد بــه ایــن صــورت کــه محتوایــی در اختیــار آمــوزش گیرنــده 
ــه وســیله آن محتــوا یادگیــری اولیــه اتفــاق می افتــد. ســپس در  ــرار داده می شــود و ب ق
کلاس آنلایــن، ایــن آمــوزش تکمیــل می شــود. ایــن طراحــی بــه ایــن صــورت اســت کــه 
معلــم در کلاس خــود و قبــل از وروئ بــه کلاس آنلایــن فعالیتــی انجــام دهــد و ســپس 
در کلاس آنلایــن رفــع اشــکال صــورت گیــرد. تســهیلگری هــم بــه همیــن شــیوه اســت 

درصـــــد  هشتــــاد  الــی  هفتـــــاد 
دانش آمــوزان مــا  در حاشــیه شــهرها  

حداقــل یادگیــری را هــم ندارنــد.



84
سایه های روشنا   ویژه نامه بنیاد توسعه و کارآفرینی زنان و جوانان

دوره دوم   زمستان 1402

کــه بــرای خدمــات آموزشــی بــا کیفیــت بــرای تعداد 
زیــادی از معلمــان، بــرای مثــال ۱۰ تســهیلگر ذیــل 
هــر اســتاد قــرار می گیرنــد و ایــن تســهیلگران بعــد 
از دریافــت آمــوزش اداره یــک کلاس، آمــوزش حــدود 
بیســت نفــر را برعهــده می گیرنــد. خانــم نجفــی کــه 
در ایــن جلســه در خدمــت ایشــان هســتیم یکــی از 

تســهیگران مــا در پداگــو بودنــد. 
تســهیلگران نقــش محــوری در آمــوزش پداگــو دارند. 
بــا ایــن وجــود کــه مــا بهتریــن اســاتید را در طراحــی 
آمــوزش داریــم، ایــن تســهیلگر اســت کــه یــک اتفاق 
ــم  ــت دائ ــر حمای ــلاوه ب ــد و ع ــم می زن ــاص را رق خ
آموزشــی، حمایت هــای ارتباطــی را نیــز بــرای معلــم 
ــم  ــه معل ــاس را ب ــن احس ــی ای ــراه دارد یعن ــه هم ب
می دهــد کــه نــه تنهــا حرفــه آن معلــم مهــم اســت 
بلکــه خــود شــخص هــم مهــم اســت. در هــر روش 
منتورینــگ بایــد مــورد توجــه قــرار گیــرد در طراحی 
ایــن آمــوزش منتورینــگ را ره یارانــه تجربــه کردیــم. 
از طرفــی خــود پداگــو هــم بــا اســتفاده از اطلاعاتــی 
کــه در ســامانه آموزشــی دارد دائــم در حــال بازخــورد 
دادن هــم بــه تســهیلگر و هــم بــه معلــم اســت کــه 
اســم آن پداجــو اســت کــه اگــر ســؤالی باشــد ســعی 
ــه صــورت آنلایــن جــواب داده  می شــود در لحظــه ب

شــود.
ــک  ــلا ی ــه مث ــود ک ــث می ش ــه باع ــزی ک  آن چی
دوره آموزشــی آنلایــن یکســال ونیمــه دوســال ادامــه 
ــان  ــک جه ــل ی ــه مث ــی اســت ک ــد، فضای ــدا کن پی
ــد. در ایــن دوره  ــه وجــود می آی دوم در فضــای وب ب
هشــت درس وجــود داشــت و بــرای هــر کلاس یــک 
تســهیلگر، یعنــی در هــر تــرم مجموعا دویســت معلم 
ــم  ــی ه ــه ریزش های ــه البت ــد ک ــش داده می ش پوش
ــه  ــوان گفــت ک ــا می ت ــون تقریب ــا کن ــا ت داشــت. ام
ــا در همیــن  ــا م ــرم چهــار ب ــا ت نیمــی از معلمــان ت
فضــای آنلایــن همــراه هســتند و آموزش هــای آنهــا 
ــل توجــه  ــوع خــودش قاب ــن در ن ــه ای ــه دارد ک ادام

اســت.
بایــد  هــم  پداگــو  دســت آوردهای  خصــوص  در 

بــا  درس  هشــت  حاضــر  حــال  در  کــه  گفــت 
ــد  ــود دارن ــن وج ــوای آفلای ــاص و محت ــی خ طراح
ــه ده جلســه هســتند  ــم ک ــن ه و آن جلســات آنلای
طراحــی و تســهیلگر خــاص خودشــان را دارنــد. 
دویســت پداجــو بعنــی همــان معلمــان مــا هســتند 
کــه بخشــی از آنهــا تــا انتهــا بــا مــا همــراه بودنــد و 
بخشــی از آنهــا تــا نیمــه راه همــراه بــا چهل وچهــار 
نفــر تســهیلگر کــه ســرمایه بزرگــی هســتند. گســتره 
فعالیــت مــا هــم بیشــتر مناطــق جنوبــی کشــور مثل 
ــدود ۷۰  ــت. ح ــج اس ــتان و قلعه گن سیستان وبلوچس
ــاط  ــا ارتب ــا آن ه ــه ب ــی ک ــق آموزش ــد از مناط درص
ــد  ــا حضــور دارن ــم و بیشــتر در دوره م ــرار کردی برق
از ایــن مناطــق هســتند و ســی درصــد هــم بــه طــور 
آزاد ثبت نــام کرده انــد امــا همــه آنهــا معلــم مناطــق 

کم برخــوردار هســتند. 
کــه  اســت  ایــن  پداگــو  مزیت هــای  یکــی 
ــدا انجــام می شــود  ــان در ابت ظرفیت ســنجی مخاطب
و ایــن ظرفیت ســنجی خــود داســتانی دارد کــه بعــدا 
ــده  ــف ش ــی تعری ــای معلم ــت. صلاحیت ه ــد گف بای
ــازی  ــوند و جریان س ــنجیده می ش ــه س ــت ،هم اس
ــد.  ــاق می افت ــا اتف ــرورش تســهیلگران م ــق پ از طری
ــعه کار  ــا توس ــه ب ــود دارد ک ــم وج ــاف ه ــن انعط ای
ــه دوره  ــم ب ــاری را ه ــم دورس اختی ــو می توانی پداگ

ــم. ــه کنی ــان اضاف خودم
در حــالا حاضــر بــه دنبــال ایــن هســتیم کــه 
محصــول خــود را از طریــق مشــارکت توســعه دهیــم، 
و  ببخشــیم  بهبــود  را  آموزشــی  زیرســاخت های 
ــو از  ــم. دوره اول پداگ ــاء دهی ــدل آموزشــی را ارتق م
ــا اردیبهشــت ســال  ســال گذشــته شــروع شــده و ت
چهارصدوســه ادامــه دارد. دوره بعــدی نیــز از همیــن 
ــور  ــر دوره راه ــلاوه ب ــد شــد. ع ــخ شــروع خواه تاری
پداگوژیــک هشــت درســه دوره هــای دیگــری چهــار 
و ســه درســه هــم موجــود هســتند. همچنیــن ارائــه 

ــز مدنظــر اســت.   ــی خــاص نی مدرک
درنهایــت مــا در حــال حاضــر بــه دنبــال این هســتیم 
کــه بــا جمــع کــردن مشــارکت تمــام فعــالان مدنــی 
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بتوانیــم هــم خودمــان را بیشــتر معرفــی کنیــم و هــم زمینــه ای را فراهم 
کنیــم کــه دوره  راهــور پداگوژیــک بهتــر از دوره اول برگــزار شــود کــه 
همــه طــی ســه یــا چهــار مــاه آینــده بایــد اتفــاق بیفتــد. از طــرف دیگــر 
ــن مــدل  ــا آشــنا می شــود و از ای ــا م ــل هســتیم کــه هــر کســی ب مای
ــه  ــه ذینفعــان معرفــی کنــد. همچنیــن ب ــا را ب ــرده اســت م بهــره ای ب
دنبــال تعریــف پروژه هــای مشــترک جدیــد هــم هســتیم، بــرای مثــال 
مجموعه هایــی هســتند کــه بــه طــور خــاص روی معلمــان عشــایری کار 
ــوع وارد  ــن موض ــه ای ــم ب ــه بتوانی ــته ایم ک ــی داش ــد و مراودات می کنن
ــم از  ــری ه ــف دیگ ــت تعاری ــن اس ــا ممک ــود ام ــد ش ــای جدی پروژه ه
پروژه هــای مشــترک باشــد و بتــوان در مســیر آن هــا هم افزایــی داشــته 

  . شیم با
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زنان هنرمند سیستان و بلوچستان:
از حاشیه به میدان

شناخت موقعیت »خانه هدی« زاهدان از 
منظرادبیـات جهانی اقتصــاد اجتماعی و 

همبستگی   
)گزارشی از یک پایان نامه دکتری در دانشگاه ایلینویز  امریکا در 

مورد »خانه هدی«( 

عطیه اشتری

توضیح: بنیاد توسعه کارآفرینی زنان و جوانان روز سه شبه ۲4 بهمن ۱4۰۲ 
میزبان ششمین نشست از مجموعه نشست های توان افزایی جوامع محلی با 
عنوان »قوی تر در میدان«  بود. در این نشست، دکتر عطیه اشتری، نتایج رساله 
دکتری اش در دانشگاه ایلینویز امریکا را با مخاطبین ایرانی در میان گذاشت. 
اشتری در رساله دکتری اش، خانه هدی زاهدان را به عنوان یکی از نمونه های 
مورد مطالعه برگزیده و موقعیت و توانمندی های زنان سوزن دوز این نهاد را 
بررسی کرده است. او به تازگی از این رساله در رشته ی برنامه ریزی شهری از 
دانشگاه ایلینویز امریکا دفاع کرد. وی همچنین در مقطع کارشناسی ارشد و 
کارشناسی، در رشته های مطالعات جنسیتی در توسعه بین المللی و مطالعات 
جهانی و همچنین معماری از دانشگاه ایلینویز و دانشگاه  هنر تهران تحصیل 
کرده است. اشتری در حال حاضر به عنوان استادیار در دانشگاه ممفیس امریکا 
مشغول تدریس و پژوهش است. متن حاضر، نوشته ی مکتوب این ارائه است. 

بنیاد توسعه کارآفرینی

زنان و جوانان
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عطیــه اشــتری: مــن می خواهم 
از اینجــا شــروع کنم: زمانــی که من 
می خواســتم پــروژه دکترای خــود را 
انتخــاب کنم، من و اســتاد مشــاورم 
بــه دنبــال یک نقطــه امیــد و اتکا در 
زمینــه زنــان و شــهر در بســتر ایران 
بودیــم. یعنــی همــه ی مــا می دانیم 
کــه بــا چــه مســائلی دســت و پنجه 
نــرم می کنیــم و چــه ســختی هایی 
وجــود دارد. خانــه هــدی یــک 
نقطــه امیــد جمعــی بــرای خیلــی 
ــود  ــن ب ــرای همی ــت. ب ــا اس از م
کــه مــن می خواســتم ببینــم چــه 
درس هایــی می توانیــم از خانم هــای 
خانــه هــدی و همــه ی کســانی کــه 
ــاد  ــتند ی ــاط هس ــا در ارتب ــا آنه ب
بگیریــم و از آن اســتفاده کنیــم 
ــد در  ــن نقطــه امی ــه ای ــرای اینک ب

جاهــای دیگــر تکــرار شــود. 
ولــی از دیــد علمی تــر مســئله 
دیگــر ایــن اســت کــه در ادبیــات 

جهانــی توســعه و متأســفانه یک ســری ســوءتفاهم ها 
در مــورد مســئله زنــان و بــه خصــوص راجع بــه 
ــک  ــت و ی ــات هس ــن ادبی ــه در ای ــان خاورمیان زن
ــده شــده وجــود دارد یکــی از  ســری نکته هــای نادی
ــر  ــه خاط ــا ب ــلا م ــه مث ــن اســت ک ــا ای ــن نکته ه ای
ــای  ــم کاره ــمی داری ــاغل رس ــه از مش ــی ک تعاریف
مثــل همیــن کارهــای ســوزن دوزی و کارهایــی کــه 
در خیلــی مــوارد بــه آن  مشــاغل غیــر رســمی 
ــود و  ــه نمی ش ــر گرفت ــا در نظ ــم در آماره می گویی
بــه همیــن دلیــل در آمارهــای رســمی خیلــی مواقــع 
ایــن مســئله ایجــاد می شــود کــه درصــد مشــارکت 
زنــان در کارهــای مولــد درآمــدی خیلی کمتر اســت. 
ایــن گــزاره البتــه گزاره ی درســتی اســت اما شــکل و 
شــدت ایــن مســأله بــا آن چــه در ادبیــات ایــن حــوزه 
ــاوت  ــاده، متف ــلم جاافت ــی مس ــوان موضوع ــه عن ب

ــا  ــه م ــوردی  ب ــای م ــن نمونه ه ــناخت ای ــت. ش اس
ــگاه انتقــادی  ــا ن کمــک می کنــد کــه ایــن آمارهــا ب

ــی کنیــم. ارزیاب
نکتــه دیگــر ایــن اســت کــه در آن ادبیــات می بینیــم 
کــه دیــد و نــوع نــگاه نســبت بــه زنــان بــه خصــوص 
ــدار اســت.  ــگاه قربانی پن ــه شــدت ن ــه، ب در خاورمیان
حتــی اگــر نــه قربانــی، حداقــل بــا تأکیــد بــر ضعف ها 
و ناتوانی هــای آن هاســت. حتــی فراتــر از خاورمیانــه، 
نــوع نــگاه بــه فضــای جنــوب جهانــی این گونــه اســت 
کــه تأکیــد بــر ضعف هــا و نتوانســتن های زنان اســت. 
در نتیجــه حــالا اگــر بخواهیــم پــروژه ای هــم بــرای 
ایــن مناطــق تعریــف کنیــم از موضــع توان افزایــی آن 
ــوان  ــا ت ــه آنه ــگار ک ــی ان ــم. یعن ــف می کنی را تعری
ندارنــد و حــالا مــا داریــم بــا یــک ســری راهکارهایــی 
ــم.  ــت می دهی ــوان و عاملی ــا ت ــه آن ه ــم ب ــه داری ک



88
سایه های روشنا   ویژه نامه بنیاد توسعه و کارآفرینی زنان و جوانان

دوره دوم   زمستان 1402

دوبــاره نمونــه خانــه هــدی چیــزی کــه نشــان 
می دهــد ایــن اســت کــه ایــن تصویــر کامــلا نقطــه 
مقابلــی چیــزی اســت کــه راجع بــه زن هــای ایرانــی 
ــف  ــای مختل ــم. جاه ــات  می بینی ــن ادبی ــا در ای م
ــی  ــر واقع ــاوت تصوی ــن تف ــف ای ــن مختل ــه عناوی ب
ــدان  ــدی زاه ــه ی ه ــل در خان ــه در عم ــزی ک چی
افتــاده و آن تصویــر  اتفــاق  و خانه هــای هــدی 
ــم.  ــوزه را می بینی ــن ح ــات ای ــده در ادبی پذیرفته ش
ــد  ــز آمده ان ــان عزی ــن زن ــد: ای ــس را ببینی ــن عک ای
ــی کــه  ــاق خودشــان، جای ــه هــدی وســط ات در خان
کار هنرمندانــه و ســوزن دوزی خودشــان را در آن جــا 
انجــام می دهنــد، بــا یــک ســری از مردهــای ایرانــی 
نشســتند و دارنــد بحــث می کننــد، مطالبه گــری 
ــع  ــا داشــتند در مــورد درواق می کننــد و اینجــا اتفاق
ــن  ــد. ای ــت می کردن ــوزن دوزها صحب ــه س ــق بیم ح

تصویــر خیلــی تصویــر مهــم و بزرگــی اســت. 
حــالا مــا بایــد ســعی می کردیــم بفهمیــم چــه 
ــه  ــه ب ــت؟ چگون ــر هس ــن تصوی ــت ای ــزی پش چی
این جــا رســیده اند؟ چگونــه ایــن اتفــاق افتــاده 
ــود  ــروعی ب ــه ش ــک نقط ــن ی ــه ای ــت؟ خلاص اس
بــرای اینکــه مــن بخواهــم درواقــع روی خانــه هــدی 
دقیق تــر شــوم و اتفاقــا از ادبیاتــی اســتفاده کنــم کــه 
خیلــی درواقــع ادبیــات فراگیــر و جاافتــاده ای نیســت 
بــه خاطــر اینکــه دیــد جدیــد بــه مــا بدهــد. یعنــی 
مــن نمی خواســتم دوبــاره بــروم از دیــد حــوزه 
توانمنــدی نــگاه کنــم و همــان ادبیــات آشــنای حوزه 

ــم.  ــرار کن ــاز تک ــازی را ب توانمندس
ــم  ــه ببین ــود ک ــن ب ــن ای ــق م ــی تحقی ــؤال اصل س
نقــش شــبکه های همبســتگی زنــان حاضــر در 
حاشــیه بــه عنــوان ابــزاری بــرای فقرزدایــی و توســعه 
ــه ایــن  اقتصــادی جماعــت محــور چیســت؟ و چگون
ــا و  ــرای م فعالیت هــای اقتصــادی جماعــت محــور ب

می کننــد؟  کار  حاشیه نشــینان  توســط 
ــه ی  ــاط خان ــم ارتب ــلاش می کن ــه، ت ــن جلس در ای
هــدی بــه عنــوان نمونــه مــوردی محلــی را بــا 
ادبیــات و جنبــش جهانــی اقتصــاد اجتماعــی و 

همبســتگی توضیــح دهــم. بعــد مــرور کوتاهــی کنیم 
بــر ســیر تحــول ســوزن دوزی بلــوچ و نقــد وضعیــت 
ــر  ــه خاط ــران ب ــوزن دوزی در ای ــاد س ــی اقتص کنون
ــی   ــه محیط ــدی در چ ــه ه ــه خان ــم ک ــه ببینی اینک
ــم  ــی کنی ــد بررس ــد و بع ــت و کار می کن دارد فعالی
کــه  نقــش ســوزن دوزی بــه عنــوان دارایــی محلــی 
ــزی  ــه چی ــدی چ ــه ه ــداوم خان ــکل گیری و ت در ش
بــوده اســت؟ و در نهایــت بــه نقــد و بررســی نقــش 
ــوع و جماعت محــور  ــی متن ســازوکارهای تأمیــن مال

ــردازم.  ــدی می پ ــه ی ه ــداری خان در پای
جمــع آوری داده هــای ایــن پژوهــش از حــدود ســال 
بعــد  بوده اســت.  اواخــر ســال ۲۰۲۱  تــا   ۲۰۱۹
مشــغول نوشــتن متــن پژوهــش شــدم. بــرای همیــن 
بایــد توجــه کنیــم کــه اگــر تحولاتــی در ایــن یــک 
ســال و نیــم اخیــر در خانــه هــدی اتفاق افتاده اســت، 
ــاره  ــورد اش ــا م ــن بحث ه ــه در ای ــت ک ــن اس ممک

قــرار نگیــرد. 
چــرا مهــم اســت کــه بدانیــم کــه »خانــه هــدی« و 
حلقــه ارتباطــی آن بــا ادبیــات ایــن فضــای جهانــی 

ایــن عکــس را ببینیــد: ایــن زنــان 
هــدی  خانــه  در  آمده انــد  عزیــز 
وســط اتــــاق خودشــــان، جایــی 
کــه کار هنرمندانــه و ســوزن دوزی 
انجـــــام  آن جـــــا  در  را  خودشــان 
می دهنـــد، بــا یــک ســری از مردهــای 
ایرانــی نشســتند و دارنــــد بحــث 
می کننــد  مطالبه گــری  می کننــد، 
و اینجــا اتفاقــا داشــتند در مــورد 
حــق بیمــه ســوزن دوزها صحبــت 
می کـــردند. ایــن تصویــــر خیلــی 

تصویــر مهــم و بزرگــی اســت. 
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ــم، چــه  ــت کردی ــه از آن صحب ــای علمــی ک حوزه ه
ــن  ــالا م ــرا ح ــم چ ــم بگوی ــزی اســت؟ می خواه چی
ــتفاده  ــتگی اس ــی همبس ــاد اجتماع ــات اقتص از ادبی
ــن  ــؤال را روش ــن س ــخ ای ــه پاس ــرای اینک ــردم. ب ک
کنــم می خواهــم نقبــی بزنــم بــه زمانــی کــه دوره ی 
ــود. در  ــه ب ــا را گرفت ــه ج ــود و هم ــد ب ــیوع کووی ش
ــده ای  ــه فزاین ــک علاق ــا ی ــر دنی ــن دوره در سراس ای
ــه  ــد ک ــود آم ــه وج ــادی ب ــای اقتص ــه جایگزین ه ب
ــه در  ــی ک ــا اجتماع ــازگارتر و ب ــا محیط زیســت س ب
ــر  ــر و همخوان ت ــدودی مرتبط ت ــا ح ــتند ت آن هس
باشــند. چــرا کــه دیدیــم کــه اثــرات منفــی خیلــی از 
ــی  ــای محیط ــادی و بحران ه ــای اقتص ــن بحران ه ای
و مثــلا کوویــد و حتــی تغییــرات آب وهوایــی توســط 
ــوند.  ــی اقتصــادی تشــدید می ش ــای اجتماع نابرابره
ــری  ــک س ــار ی ــر ب ــه زی ــه همیش ــانی ک ــلا کس مث
ــه  ــه ب ــوان نمون ــه عن ــد و ب ــر بودن ــای دیگ بحران ه
ــان  ــدند، در جری ــرکوب می ش ــیتی س ــاظ جنس لح
ــم  ــتر ه ــی بیش ــی و اجتماع ــای طبیع ــن بحران ه ای
تحــت تأثیــر قــرار می گرفتنــد. مــن در همیــن دوره 
شــیوع کوویــد می گویــم کــه گروه هــای جنســیتی و 
نــژادی بیشــتر تحــت تأثیــر قــرار می گرفتنــد و همــه 
دیدیــم کــه نقــش مهــم کســانی کــه کار آنهــا را مــا 

ــد.  ــم ش ــر ه ــم، ضروری ت ــی می کردی ــروری تلق ض
همچنیــن در همیــن دوره در طــول ایــن همه گیــری 
بــاز می دیدیــم کــه مقــدار زیــادی  کمک هــای 
ــا انجــام می شــد.   ــم در سراســر دنی ــه ه ــل ب متقاب

خــود ایــران، در وضعیــت فعلی در حاشــیه ی جامعه ی 
جهانــی و مبــادلات و تعامل هــای آن اســت. زاهــدان 
ــه لحــاظ جغرافیایــی در حاشــیه  ــاره هــم ب هــم دوب
ــات  ــا و امکان اســت و هــم در حاشــیه ی بهره مندی ه
در ایــران. محلــه ی شــیرآباد هــم دوباره در حاشــیه ی 
شــهر زاهــدان و از ضعیف تریــن مناطــق اش. خانــه ی 
هــدی شــیرآباد در چنیــن موقعیــت حاشــیه ای، 
ــن  ــرار دارد و در ای ــیه ق ــه حاش ــه لای ــی در س یعن

ــت.   ــت کرده اس ــت فعالی موقعی
ــد  خانم هــای آنجــا از طریــق هنــر ســوزن دوزی کــه بل
بودنــد و دارایــی محلــی آنهــا بوده اســت یک نهــاد محلی 
را ایجــاد کردنــد که از طریــق آن کســب درآمد می کنند. 
الان خانــه هــدی بیشــتر از هفتصــد نفــر عضــو دارد کــه 
بایــد اعضــای خانــواده ی آن هــا و داوطلبــان را هــم بــه آن 
افــزود. بنیــاد در برخــی شــهرها و مناطــق دیگــر اســتان 
هــم مجموعه هــای دیگــری بــا همین الگــو ســاخته و در 

حــال گســترش فعالیــت خــود بوده اســت.  
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از ســال ۱۳۸۷ بانــک جهانــی آمــد و یــک پــروژه در 
ــه  ــه هــدی شــروع کــرد ب ایــران تعریــف کــرد و خان
فعالیــت بــه صــورت امــروزی کــه مــا می شناســیمش. 
مــن می خواهــم  تمرکــزم را ببــرم بــه  قبــل از 
ــاد پژوهــش  ــل از حضــور »بنی ــه و قب ــخ ک ــن تاری ای
نواندیــش« در شــیرآباد و پــروزه بانــک جهانــی. همان 
زمــان هــم یــک گروهــی از چنــد ســال قبــل از آن در 
ــای ســوزن دوز  ــه خانم ه ــیرآباد وجــود داشــتند ک ش
ــوده اســت  ــرای ایــن ب ــد و ب در آن جمــع شــده بودن
ــل  ــک نق ــن ی ــد و م ــک کنن ــر کم ــه همدیگ ــه ب ک
ــه آن  ــی آورم راجع ب ــا م ــی از آن خانم ه ــی از یک قول

ــد:  ــه می گوی ــته ک ــی گذش ــان خیل زم
»مــا آن زمــان چندتــا خانــم بودیــم از خــودم شــروع 
ــی  ــاز اجتماع ــم نی ــی داشــتم ه ــاز مال ــم نی ــم ه  کن
ــته  ــد داش ــودم درآم ــه خ ــم ک ــتم کار کن می خواس
ــم  ــر ه ــم دیگ ــد خان ــدم چن ــارم می دی ــم در کن باش
ــد  ــن را دارن ــکل م ــن مش ــا همی ــه دقیق ــتند ک هس
آن هــا هــم نیــاز دارنــد کــه بــه درآمــدی برســند، نیــاز 
دارنــد چنــد ســاعتی از خانــه و زندگــی دور باشــند و 
بیــن خودشــان باشــند و بــا همدیگــر درد و دل کننــد 
ــر را  ــر همدیگ ــا دیگ ــت م ــد هیچ وق ــث ش ــن باع ای
رهــا نکنیــم و اعتمادمــان بــه هــم بیشــتر شــد. وقتــی 
می دیدیــم مثــلا در ایــن شــرایط مــن نیــاز دارم و ده 
نفــر هــم مثــل مــن نیــاز دارنــد ، بایــد یــک راه حــل 
ــود را  ــاط خ ــم و ارتب ــدا می کردی ــان پی ــرای خودم ب

ــم.«  ــع می کردی ــد قط نبای
اگــر برگــردم بــه آن نقطــه زمانــی چنــد آیتــم اصلــی 

ــوده کــه  ــه هــدی ب اســت کــه جــزء دارایی هــای اولیــه ایــن گــروه و بنیــاد و خان
حــالا مــا الان بــه اســم خانــه هــدی می شناســیم؛ یکــی ســوزن دوزی بلــوچ. ایــن 
دانشــی بــوده کــه خانم هــا نســل بــه نســل خودشــان داشــتند و ایــن در نســل های 
مختلــف بیــن آنهــا جابه جــا و از نســلی بــه نســل دیگــر منتقــل شده اســت و تقریبــاً 
همــه آنهــا ایــن مهــارت و هنــر را بلــد هســتند. مثــلا از یکــی از خانم هــای آنجــا 
ــن  ــت م ــد می گف ــاد گرفتی ــوزن دوزی را ی ــن س ــی ای ــه زمان ــه چ ــیدم ک می پرس
در خــواب خــودم یــاد گرفتــم یعنــی یــک چیــزی کــه در واقــع از قبــل همانطــور 
ــن  ــه بی ــی چرخشــی ک ــای جمع ــد صندوق ه ــان رســیده اســت. و بع ــن زن ــه ای ب
آنهــا از قبــل وجــود داشــته اســت. حــالا آن زمــان قبــل از اینکــه بنیــاد مداخلــه 

اســتفاده از مــواد محلــی اولیــه و 
خیلــی  ســوزن دوزی  بــرای  پایــدار 
ــک  ــد از ی ــا بع ــت ام ــوده اس ــج ب رای
سیاســت های  خاطــر  بــه  مــدت، 
ــر  ــی، دیگ ــرات اقلیم ــتباه و تغیی اش
ــل  ــولًا در مح ــه معم ــواد اولی ــن م ای

نمی شــود.  تولیــد 
ایــن  کــه  اســت  ایــن  دیگــر  نکتــه 
ــک  ــاً ی ــارت، قب ــش و مه ــر و دان هن
ــی  ــت. یعن ــوده اس ــی ب ــش بوم دان
در  اســت.  داشــته  محلــی  ریشــه 
بــه  آن  فرآینــد  امــا  حاضــر  حــال 
دســتی  صنایــع  فرآینــد  صــورت 
تجــاری تبدیــل شــده اســت. قبــلا 
جمعی تــر  معمـــــولًا  ســوزن دوزی 
دور  کــه  معنــی  ایــن  بــه  بــوده 
را  کارشــان  و  می نشستنــــد  هــم 
می کردنــد. امــا الان ایــن فرآینــد بــه 
دلیــل اینکــه فشــار کار خیلــی زیاد و 
ســاعتی شــده، فــردی شــده اســت.
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کنــد تحــت تأثیــر ســازمان  بانــک جهانــی آن زمــان 
ــره ای« و  ــداز قط ــدوق پس ان ــد »صن ــه آن می گفتن ب
ایــن صندوق هــا، ســرمایه دوم ایــن جمع هــای زنانــه 

بوده اســت.  
نقــش ایــن دو نــوع دارایــی یعنــی صنــدوق پس انــداز 
ــه  ــت خان ــتمرار فعالی ــا و اس ــوزن دوزی را در بق و س
هــدی بررســی می کنیــم. بــرای اینکــه ســوزن دوزی 
ــخ  ــلًا تاری ــم مث ــم ببینی ــد برگردی ــیم بای را بشناس
ســوزن دوزی چــه چیــزی بوده اســت، چــه تغییــرات 
ــه  ــر اینک ــه خاط ــت. ب ــته اس ــی داده و داش و تحول
ــوزن دوزی در  ــادی س ــی اقتص ــت فعل ــم وضعی بدانی
ــوزن دوزی را  ــم س ــد بتوانی ــت بای ــه اس ــران چگون ای
ــن  ــم م ــن کار ه ــرای ای ــم. ب ــی ببینی در بســتر زمان
ــع  ــد مناب ــام دادم و بع ــه انج ــادی مصاحب ــداد زی تع
ــی را  ــفرنامه های قدیم ــردم، س ــی ک ــی را بررس محل
ــا و... و ریشــه  ــا، روزنامه ه ــالات، مجله ه ــدم، مق خوان
ــالا  ــردد. ح ــل برمی گ ــه قب ــی ب ــوزن دوزی خیل س
ــا  ــم ام ــات آن را بدانی ــه جزئی ــا هم ــم م نمی خواهی
چیــزی کــه مهم اســت این اســت کــه از ســال ۱۹۷۰ 
ــازی  ــه تجاری س ــوده ک ــی ب ــد زمان ــه بع ــلادی ب می
دوره،  ایــن  در  شده اســت.  شــروع  ســوزن دوزی 
مشــاغل متزلــزل مبتنــی بــر ســوزن دوزی در حاشــیه 
شــهرها یــا در روســتاها شــروع بــه کار می کنــد. بعــد 
از آن هــم ســوزن دوزی از »ســازمان میــراث فرهنگــی 
ایــران« و یونســکو گواهــی اصالــت گرفتــه. ایرانشــهر 
هــم بالاخــره در ســال ۱۳۹۷ بــه عنــوان شــهر ملــی 

ــت.  ــذاری شده اس ــوزن دوزی نامگ س
عــلاوه بــر ایــن در افغانســتان و پاکســتان هــم 
ــا  ــود. م ــتفاده می ش ــد و اس ــوچ تولی ــوزن دوزی بل س
ــم  ــا ه ــورد آن نمونه ه ــا در م ــه م ــت ک ــوب اس خ
ــن  ــد از ای ــه دارن ــا چگون ــه آنج ــم ک ــم و بدانی بدانی
ــه در  ــوص این ک ــه خص ــد. ب ــتفاده می کنن ــر اس هن
ــتری در  ــت گذاری های کلان بیش ــوزه سیاس ــن ح ای

ــود دارد.  ــران وج ــه ای ــبت ب ــق نس آن مناط
ــز  ــر آن تمرک ــم ب ــن می خواه ــه م ــزی ک ــالا چی ح
ــلا  ــع قب ــه ســوزن دوزی درواق ــن اســت ک ــم ای کنی

یــک هنــرِ دارای کارکــرد بومــی بــوده اســت. امــا الان 
ــل شــده اســت. حــالا  ــک کالای تجــاری تبدی ــه ی ب
چــرا ایــن مهــم اســت؟ چــون قبــلا ایــن ســوزن دوزی 
دارای اســتفاده روزمــره بــوده مثــلًا سرآســتین 
خودشــان، لبــاس خودشــان را می دوختنــد امــا 
ــت: روی  ــرده اس ــدا ک ــی پی ــرد متنوع ــالا کارک ح
کــروات، روی جاکلیــدی مدل هــای مختلــف و مــوارد 
ــه کار  ــد، ب جدیــدی کــه قبــلًا مــورد اســتفاده نبودن

گرفتــه می شــوند.
ــخص  ــا مش ــرد رنگ ه ــوی کارب ــلا الگ ــن قب همچنی
ــی  ــای رنگ ــر جغرافی ــد: در سراس ــده بودن و تعیین ش
ســوزن دوزی مشــخص بــود کــه ایــن رنگ هــا بــرای 
چــه طرح هــا و کاربردهایــی اســتفاده می شــوند. 
ــده اند و  ــازار ش ــای ب ــر از تقاض ــا متأث ــا الان آن ه ام
اینکــه مثــلًا اگــر بخواهیــم یــک جــا بپوشــیم و اگــر 
بگوییــم تهــران بــازار اصلــی اســت، تهــران اســت کــه 
ــد،  ــت دارن ــی دوس ــه رنگ های ــد چ ــخص می کن مش
چــه پارچــه ای دوســت دارنــد، چــه ترکیبــی دوســت 
ــلیقه و  ــن س ــا ای ــوزن دوزی خــودش را ب ــد و س دارن
ذائقــه ی بــازار و بــه خصــوص تهــران هماهنــگ 

می کنــد. 
ــلًا  ــه قب ــت ک ــن اس ــب ای ــی جال ــه خیل ــک نکت ی
ــه ســفرنامه ها کــه ارجــاع می دهیــم مثــلا  درواقــع ب
بــه حکایــت بلــوچ آقــای مقــدم نوشــته اند کــه وقتــی 
بــه سیســتان و بلوچســتان می رویــم می بینیــم 
ــرای  ــدار ب ــه و پای ــی اولی ــواد محل ــه اســتفاده از م ک
ــد از  ــا بع ــوده اســت ام ــج ب ــی رای ــوزن دوزی خیل س
یــک مــدت، بــه خاطــر سیاســت های اشــتباه و 
تغییــرات اقلیمــی، دیگــر ایــن مــواد اولیــه معمــولاً در 
ــا،  ــل پارچه ه ــواردی مث ــود. م ــد نمی ش ــل تولی مح
ــی  ــای واردات ــکل کالاه ــه ش ــا الان ب ــا و این ه نخ ه
و قاچــاق بــه عنــوان مــواد اولیــه رایــج شــده اســت. 
ــش  ــر و دان ــن هن ــه ای ــت ک ــن اس ــر ای ــه دیگ نکت
ــت.  ــوده اس ــی ب ــش بوم ــک دان ــلًا ی ــارت، قب و مه
یعنــی ریشــه محلــی داشــته اســت. در حــال حاضــر 
ــه صــورت فرآینــد صنایــع دســتی  امــا فرآینــد آن ب
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ــوزن دوزی  ــلا س ــت. قب ــده اس ــل ش ــاری تبدی تج
ــه دور  ــی ک ــن معن ــه ای ــوده ب ــر ب ــولاً جمعی ت معم
ــا الان  ــد. ام ــم می نشســتند و کارشــان را می کردن ه
ایــن فرآینــد بــه دلیــل اینکــه فشــار کار خیلــی زیــاد 
و ســاعتی شــده، فــردی شــده اســت. در خانه هــا هــر 
ــد ایــن کار را انجــام  ــه دســت بیاورن ــار کــه فضــا ب ب
ــته  ــرب داش ــرات مخ ــی اث ــوب خیل ــد و خ می دهن
اســت. حــالا ایــن فضایــی کــه الان ســوزن دوزی بــه 
فرآینــدی تجــاری تبدیــل شــده اســت. ســوزن دوزی 
ــده و  ــدار ش ــای ناپای ــه رونده ــک مجموع ــار ی دچ
ناپایــدار و اصطلاحــا اســتثمارگونه در  روندهــای 
اقتصــاد ســوزن دوزی بــه وضــوح قابــل مشاهده اســت. 
حــالا منظــور مــن از ایــن »روندهــای ناپایــدار« 
چیســت؟ بــرای پاســخ بــه ایــن ســؤال باید اول بســتر 
ــچ  ــا اصــلا هی ــه م ــت را بشناســیم: یکــی اینک فعالی
ــوزن دوزها در  ــداد س ــری از تع ــق و سرتاس ــار دقی آم
ــک  ــال ی ــوان مث ــه عن ــن ب ــم. م ــود نداری ــران وج ای
ــک  ــه ی ــا آوردم ک ــما اینج ــرای ش ــه ب ســری روزنام
ــان  ــر زن ــوزن دوزی هن ــزار کارگاه س ــته ه ــا نوش ج
ــک  ــا ی ــد ام ــی می کنن سیســتان و بلوچســتان جهان
جــای دیگــر نوشــته ۷۲۰ نفــر از بانــوان ایرانشــهری 
ــلام  ــد می شــود اع ــاه بع ــد م ســوزن دوز شــدند. چن
می شــود کــه نهصــد نفــر بــدون اینکــه هیــچ ســندی 
در ایــن مــوارد مبنــا قــرار بگیــرد. هیــچ هم مشــخص 
نمی کننــد کــه بالاخــره اگــر تســهیلاتی بــرای 

ســوزن دوزها می آیــد و مــی رود در چــه حــدی و بــه 
چــه صورتــی اســت؟ 

جــدای از آن تعــداد واســطه ها و دلال هــا در خــارج از 
ایــن جوامــع محلــی خیلــی زیــاد شــده اســت. یعنــی 
ــد  ــه خودشــان ســوزن دوزی بل ــه حــالا ن کســانی ک
ــد  ــند می آین ــم باش ــد ه ــر بل ــی اگ ــه حت هســتند ن
از ایــن خانم هــا بــه عنــوان کارگــر ســاعتی قطعــه کار 
ــد. حــالا  ــم اســتفاده می کنن ــی ک ــا دســتمزد خیل ب
مــن نمی گویــم همــه کســانی کــه ســوزن دوزی 
انجــام می دهنــد این گونــه هســتند ولــی قالــب 
اســتفاده ایــن هنــر و در اقتصــاد می بینیــم معمــولا 
ــام  ــواع و اقس ــی ان ــد ول ــکل رخ می ده ــن ش ــه ای ب
کاری،  و  محیطــی  بــد  شــرایط  دارد.  مختلــف 
ســوزن دوزی در تاریکــی، در نصــف شــب، و ســاعت 
کاری طولانــی کــه اینهــا باعــث آســیب های شــدید 
مزمــن جســمانی ســوزن دوزها شــده اســت. مــا مثــلا 
ــم  ــت می کنی ــا صحب ــوزن دوزه ــدام از س ــر ک ــا ه ب
معمــولاً این گونــه اســت کــه مخصوصــا در ســن های 
بالاتــر انــوع مشــکلات جســمی را تجربــه می کننــد: 
ــا  ــم های آنه ــد چش ــر دارن ــد، درد کم ــو دارن درد زان
ســو نــدارد و هزارتــا آســیب دیگــر بــه خاطــر اینکــه 
ــوزن دوزی  ــود س ــم خ ــرایط کاری و ه ــن ش ــم ای ه

خیلــی ســخت اســت. 
ــا  ــیاری از مکان ه ــم در بس ــوز ه ــوزن دوزی هن س
هــم هنــوز کار ناچیــز و کم ارزشــی تلقــی می شــود و 
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حتــی بــه عنــوان کار خانگــی تلقــی می شــود. حتــی 
در جاهایــی کــه خــود خانم هــا ســوزندوزی می کننــد 
ــد  ــم می کنی ــه ه ــما کار ِ خان ــه ش ــی ک ــی جای یعن
حــالا بــرود بــاز  در کنــار کار خانــه، ســوزن دوزی هــم 
ــید  ــته باش ــم داش ــدی ه ــک درآم ــه ی ــد ک می کنی
ــن  ــد ای ــلًا ببینی ــود. مث ــه نمی ش ــدی گرفت ــی ج ول
ــه از ســوزن دوزی  ــد ک ــد و می گوی ــزاری می آی خبرگ
ــد خــب  ــی هم زمــان می گوی ــد حمایــت شــود ول بای
ــر  ــاج دارد هن ــه احتی ــزی ک ــا چی ــوزن دوزی تنه س
دســت آنهاســت، هنــر خلاقیــت ذهنشــان اســت، نــخ 
و پارچــه و ســوزن هــم بدهیــم دیگــر تمــام اســت! 
در صورتــی کــه خیلــی حمایت هــای دیگــر احتیــاج 
ــه  ــر اینک ــه خاط ــا ب ــوزن دوزه ــع س ــد و درواق دارن
بتواننــد بــه اقتصــاد پایــدار تبدیــل شــوند و چیــزی 
ــد  ــر نجــات بده ــا را از چرخــه فق ــد آن ه ــه  بتوان ک
حــالا عــلاوه بــر آن سیاســت کلان و فراگیــری بــرای 
حمایــت از ســوزن دوزهــا وجــود نــدارد یــک ســری 
ــه  ــه اینک ــته ب ــه بس ــت ک ــده اس ــای پراکن حمایته
ــبکه ای  ــه ش ــا چ ــیم ب ــته باش ــاط داش ــه ارتب چگون
باشــیم می توانیــم یــک ســری حمایت هــا بگیریــم و 
ــه بیمــه و درواقــع  ــرای ارائ تلاش هــای پراکنــده ای ب
ــی خــوب  ــود دارد. ول ــی وج ــای مال ــه موقعیت ه ارائ
ــع  ــا درواق ــی از ســوزن دوزه ــه خیل ــم ک ــا می دانی م
افــرادی هســتند کــه شناســنامه ندارنــد و نمی تواننــد 
ــن  ــای تأمی ــه حمایت ه ــند ب ــته باش ــی داش دسترس
اجتماعــی ومزایــای بازنشســتگی. افزایــش محصولات 
کافــی  آگاهــی  عــدم  و  ماشــینی  بی کیفیــت 
ــت و  ــا کیفی ــول ب ــای محص ــتری ها از ملاک ه مش
هنــری هــم بــه ایــن وضعیــت دامــن میزنــد و یــک 
ســری رقابت هــای غیراخلاقــی و رانــت خــواری هــم 

ــه وجــود دارد.  ــن زمین در ای
ــم انداز و  ــن چش ــدی در ای ــه ه ــگاه خان ــالا جای ح
بســتر کنونــی اقتصــاد متزلــزل ســوزن دوزی بــا 
ــم  ــا می توانی ــا م ــن همــه مشــکلات کجاســت؟ آی ای
از خانــه هــدی درس بگیریــم کــه یــک ســری 
ــت  ــن وضعی ــی در همی ــانی و اخلاق ــلات انس مداخ

ــرای  ــرایط ب ــن ش ــی در ای ــت؟ حت ــر اس امکان پذی
ــوان  اینکــه شــرایط ســوزن دوزهــا بهتــر شــود می ت
الگویــی ارائــه کــرد؟ جــواب آن ایــن اســت کــه بلــه 
ــم. ــاد بگیری ــی ی ــکات مثبت ــو ن ــم از الگ ــا می توانی م

مــن یــک فهرســت تهیــه کــردم از انــواع فرآیندهــای 
ســوزن دوزی های مختلفــی کــه در خانــه هــدی 
ــف  ــای مختل ــا برنده ــه ب ــلًا اینک ــد مث ــاق می افت اتف
ــه صــورت  ــد، این هــا هــم ســوزن دوزی ب کار می کنن
ــی  ــوزن دوزی نوع ــی س ــد ول ــم می کنن ــاعتی ه س
ــد  ــردی می دوزن ــه صــورت  ف ــلا ب ــه مث ــم دارد ک ه
ــلا  ــه مث ــا اینک ــی می فروشــند ی ــه صــورت جمع و ب
بــه صــورت عمده فروشــی بــا جاهــای مختلــف 
کار می کننــد و مدل هــای مختلــف مثــلا فــروش 
ــن مهــم اســت؟  ــد. اینهــا حــالا چــرا ای ــن دارن آنلای

بــرای  فراگیــری  و  کلان  سیاســت 
وجــود  دوزهــا  ســوزن  از  حمایــت 
حمایت هــای  ســری  یــک  نــدارد. 
ــه  ــه اینک ــته ب ــه بس ــت ک ــده اس پراکن
چگونــه ارتبـــاط داشــته باشــیم بــا 
می توانیــم  باشــیم  شــبکه ای  چــه 
بگیـــریم  حمایــــت ها  ســری  یــک 
بــرای  پراکنــــده ای  تـلاش هــــای  و 
ارائــه  واقـــــــع  در  و  بیمــــه  ارائــه 
موقعیت هــای مالــی وجــود دارد. 
ولــی خــوب مــا می دانیــم کــه خیلــی 
از ســوزن دوزهــا درواقــع افــرادی 
ندارنــد  شناســنامه  کــه  هســتند 
داشــته  دستـــرسی  نمی تواننــد  و 
بــه حمایــــت های تأمیــن  باشــند 
ــتگی. ــای بازنشس ــی و مزای اجتماع
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بــه خاطــر اینکــه مــن پرســیدم دســتمزد هــر کــدام 
ــت؟  ــه اس ــدر و چگون ــا چق ــوزن دوزی ه ــن س از ای
ســوزن دوزی را چــه کســی انجــام می دهــد؟ ســوزن 
دوزی اصــلا کجــا انجــام می شــود؟ چــه کســی 
ــفارش ها  ــت س ــوه ثب ــد؟ نح ــه را می ده ــواد اولی م
چیســت؟ زمــان انجــام کار چــه زمانــی اســت؟ اصــلًا 
چرخــه کامــل ایــن ســوزن دوزی بــه کجــا می رســد؟ 
ــن ســوزن دوزی  چــه کســی مشــتری آن اســت؟ ای
کــه کالای تجــاری شــده  و بیشــتر بــه صــورت 
فــردی بــوده و ســاعتی شــده و بــه هــر حــال مــواد 
ــه  ــدی کاری ک ــه ه ــت، خان ــته اس ــت داش بی کیفی
ــی اش روی  ــز اصل ــه تمرک ــت ک ــن اس ــد ای می کن
ســوددهی تحــت هــر شــرایط و هــر قیمتــی نیســت. 
ــان  ــن می ــی در ای ــوارد انســانی اخلاق ــک ســری م ی

رعایــت می شــود. 
ــث  ــوزن دوزی باع ــف س ــواع مختل ــن ان ــلا همی مث
تــاب آوری  و  انعطــاف  از  حجمــی  یــک  ایجــاد 
ــوع مشــارکت در  ــکان انتخــاب ن ــد ام ــود و بع می ش
ایــن فضــا توســط خــود اعضــا وجــود دارد مثــلا یــک 
ســری خانم هــا کــه جدیــد می آینــد وارد ایــن فضــا 
ــاعتی  ــوزن دوزی س ــط س ــد فق ــوند می خواهن می ش
ــد  ــه می خواهن ــد ک ــوند و ببینن ــنا ش ــا آش ــد ت کنن
وارد صندوق هــای مالــی خانــه هــدی شــوند یــا نــه؟ 
ایــن وضعیــت، امــکان انتخــاب را بــه آنها می دهــد. از 
همــه مهم تــر ایــن اســت کــه در بیشــتر مــوارد خانــه 
هــدی بــه صــورت جمعــی صاحــب محصــول خودش 
ــه یــک دلال دیگــر نمی فروشــد کــه  اســت یعنــی ب
او بــرود و بــه مصرف کننــده و مخاطــب بفروشــد 
ــی کــه  ــرای همیــن زمان ــه او ندهــد. ب و حقــش را ب
خانم هــای هنرمنــد صاحــب محصــول خودشــان 
ــوزن  ــا س ــادری در فض ــر ن ــک ام ــن ی ــتند و ای هس
دوزی ایــران اســت و باعــث می شــود کــه یــک قــدرت 
چانه زنــی جمعــی و تــلاش بــرای شــرایط کاری بهتــر 

ــود.  ــاد می ش ــان ایج برایش
از طرفــی اینکــه خانــه هــدی بــا برندهــای مختلــف 
کار را می کننــد )مثــل برنــد »لانــه«( باعــث می شــود 

ــد و در  ــاد بگیرن ــی را ی ــری مهارت های ــک س ــه ی ک
عیــن حــال برخــلاف جهتــی کــه ســوزن دوزی دارد 
ــا  ــا ب ــود، اینج ــر می ش ــردی و فردی ت ــی رود و ف م
جمعــی بــودن جنبه هــای کار خودشــان دوبــاره 
ــا و  ــد ب ــر می کنن ــانی تر اخلاقی ت ــای کار را انس فض
ــد.  ــاد می گیرن ــارت ی ــری مه ــک س ــر آن ی ــلاوه ب ع
مثــلا اینکــه چــه کســی کارش در چــه زمینــه ای بهتر 
ــد،  ــه از آن اســتفاده می کنن ــه صــورت بهین اســت ب
ــک خانمــی  ــلا ی ــد، مث ــت می کنن ــر مراقب از همدیگ
ــف  ــرایط مختل ــر ش ــه خاط ــد الان ب ــت نمی توان اس
ســوزن دوزی دقیــق کنــد و بــه جــای اینکــه آن عضــو 
ــه  ــد ک ــن کار رو می دهن ــه او ای ــد ب ــار بگذارن را کن

بــرود اتــو کنــد. 
ایــن فضــا را در صورتــی کــه اگــر کســی دیگــر رئیس 
شــما باشــد و بخواهــد فقــط بــه ارزش مالــی کار نــگاه 
کنــد شــما را کنــار خواهــد گذاشــت. ایــن فضاهــای 
کــردن  ردوبــدل  امــکان  دوزی  ســوزن  جمعــی 

»خانــه هــدی« بــه صــورت جمعــی 
خــــودش  محصـــــول  صــــــاحب 
دیگــر  دلال  یــک  بــه  یعنــی  اســت 
بــه  و  بــرود  او  کــه  نمی فروشــد 
ــد  ــب بفروش ــده و مخاط مصرف کنن
بــرای  ندهــد.  او  بــه  را  حقــش  و 
همیــن زمانــی کـــــه خانم هـــــای 
محصــــول  صاحـــــب  هنرمنــــــد 
ــر  ــک ام ــن ی ــتند و ای ــان هس خودش
ــران  ــوزن دوزی ای ــا س ــادری در فض ن
اســت و باعــث می شــود کــه یــک 
قــدرت چانه زنــی جمعــی و تــلاش 
ــان  ــر برایش ــرایط کاری بهت ــرای ش ب

ایجـــــاد شــود. 
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بــه دلیــــــل همیــن 
مشــکلات و  همینطور 
بـــــودن  محـــــــدود 
بــه  فعالیــت  حــوزه 
ســوزن دوزی،  علاقــه 
نســــل جــــــوان بــه 
فعالیــــــت در ایــــن 
حــوزه  روز بــه روز در 

اســت. افــول  حــال 

ــد.  ــاد می کن ــائل را ایج ــکلات و مس ــورد مش ــث در م ــات و بح تجربی
ــا هــم  ــد ب ــی کــه دور هــم جمــع می شــوند می توانن ــلا اینکــه زمان مث
ــوزن دوزی  ــه س ــه چگون ــد. این ک ــت کنن ــان صحب ــورد مسائل ش در م
ــدا  ــرای آن پی ــر شــود، راه حــل ب ــد کــه آســیب های جســمی کمت کنن
یــا ایجــاد کننــد یــا در مــورد فشــار کارهــای خانگــی بــا هــم همفکــری 
ــد،  ــر  کنن ــرایط را منعطف ت ــه زیســت خــود ش ــد و براســاس تجرب کنن
فضــا را کار را مســاعدتر کننــد و بــرای دسترســی بــه ســرمایه اولیــه و 
تهیــه مــواد اولیــه لازم یــا تجهیــزات از امکانــات صنــدوق جمعی شــان 
اســتفاده کننــد، ایــن مــوارد یــک ســری تلاش هــای هــم اســت بــرای 

اینکــه بــه مــواد اولیــه بهتــر دسترســی داشــته باشــند. 
ــوز  ــاد هن ــن نه ــم در همی ــکلات ه ــا و مش ــری محدودیت ه ــک س ی
ــد  ــی کار می کنن ــای خصوص ــا برنده ــه ب ــی ک ــلا زمان ــود دارد: مث وج
ولــی تحقیق هــای مــن نشــان داد کــه یــک احســاس رقابــت هــم وجــود 
ــن  ــه م ــد ک ــد میگوی ــد خصوصــی می آی ــه خاطــر اینکــه آن برن دارد ب
مثــلا فقــط بــا ایــن تعــداد از خانم هــا می خواهــم کار کنــم و انــگار یــک 
ــت  حالتــی ایجــاد می کنــد کــه آن فضــای کلــی کــه یــک ســری رقاب
نامطلوبــی میــان خانم هــای هنرمنــد ایجــاد می شــود. اگــر ایــن مســأله 
ــد و آن  ــد باش ــه می توان ــن مجموع ــیل ای ــنه آش ــود پاش ــت نش مدیری

ــرد. ــن می ب ــی را از بی فضــای جمع
دوم اینکــه چــون ســفارش ها کافــی نیســت کار بــه ســمت ایــن مــی رود 
کــه یــک ســری از اعضــا مجبــور هســتند بــه خاطر نیازشــان ســاعتی دوز 
ــی  ــان بعض ــی خودش ــاز مال ــر نی ــه خاط ــوزن دوزها ب ــد س ــوند، بع بش
ــاره  ــد و دوب ــفارش می گیرن ــد س ــدی می رون ــه ه ــارج از خان ــع خ مواق
خــب تحــت اســتثمار قــرار می گیرنــد. از طرفــی ظرفیــت عضوپذیــری 
ــه  ــود ک ــث می ش ــن مســأله باع ــال ای ــن ح ــم اســت و در عی ــا ک آن ه
در محلــه ایــن یــک مقــدار ایــن فضــا و تصــور ایجــاد شــود کــه فکــر 
کننــد خانــه هــدی انحصــاری اســت و مــا نمی توانیــم برویــم عضــو آن 
شــویم. فضــای آن بــه شــدت کوچــک می شــود کــه مــن می دانــم کــه 
ــه هــدی  ــرای خان ــر ب ــن اســت کــه فضــای بزرگت ــال ای ــه دنب ــاد ب بنی
ایجــاد کنــد. برخــی از زیرســاخت های ایــن تغییــرات  در ســطح کشــور 
نیســت مثــلًا بــرای اینکــه بتواننــد مبلــغ ســفارش را بــه صــورت آنلایــن 
ــد  ــده می دهن ــفارش عم ــه س ــانی ک ــی از آن کس ــد خیل ــد. بع بپردازن
ــه  ــت ب ــدود اس ــا مح ــی این ه ــد. دسترس ــتفاده می کنن ــا سوء اس از آنه
بیمــه و در زمینــه حــوزه ســلامت و بعــد هــم یــک ســری راهکارهــا در 
خانــه هــدی ایجــاد شــده اســت بــرای اینکــه بتواننــد از طریــق منابــع 

ــری شــود.  ــای ســلامت پیگی دیگــر بحث ه
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ــد و  ــل جدی ــای نس ــوزن دوزه ــا س ــی ب ــه وقت ــت ک ــن اس ــئله دیگرای ــک مس ی
ــن مشــکلات و همینطــور محــدود  ــل همی ــه دلی ــد ب ــت می کنی ــا صحب جوان تره
بــودن حــوزه فعالیــت بــه ســوزن دوزی، علاقــه نســل جــوان بــه فعالیــت در ایــن 
حــوزه روز بــه روز در حــال افــول اســت. بــه ایــن ترتیــب ممکــن اســت ایــن هنــر 

ــرود.  ــه صــورت کامــل از بیــن ب در آینــده ب
در عیــن حــال بــه خاطــر اینکــه آن حلقــه اولیــه کــه خانــه هــدی تشــکیل داده 
خیلــی قــوی و کاریزماتیــک اســت، جانشــین پروری را ســخت کــرده اســت و ایــن 
ــه هــدی باشــد.از  ــده خان ــی در آین ــی بزرگ ــف خیل ــد نقطــه ضع خــودش می توان
طرفــی هــم دسترســی آنهــا بــه مــواد اولیــه، پارچــه نــخ و چیزهایــی کــه دوســتدار 

ــه شــدت محــدود و کــم اســت.  محیط زیســت ب
ــه شــما  ــدی پرســیدم ک ــه ه ــای خان ــن از خانم ه م
فکــر می کنیــد اگــر خانــه هــدی بــه حــوزه اجتماعــی 
ــدی  ــه ه ــم خان ــاز ه ــدی ب ــه ه ــد، خان وارد نمی ش
ــد و اینقــدر گســترش پیــدا می کــرد؟ جــواب  می مان
دادنــد و گفتنــد مــا می خواهیــم وقتــی کســی 
ــی  ــد از زندگ ــوزن دوزی می بین ــوزش س ــد آم می آی
خــودش هــم بدانــد، هم از بهداشــت خــود هــم بداند، 
از بچــه خــودش هــم بدانــد، بچــه او هــم بیایــد اینجــا 
ــا را  ــط اینج ــد محی ــی می آیی ــد، وقت ــوزش ببین آم
ببینــد بدانــد غیــر از خانــه، جــای دیگری هم هســت. 
ســوزن دوزی را می تــوان فقــط در خانــه هــم انجــام 
ــود مــا الان  داد امــا اگــر فقــط بحــث ســوزن دوزی ب

اینجــا ایســتاده نبودیــم. 
اول اینکــه جــای صندوق هــای جمعــی و چرخشــی در خانــه هــدی خالــی 
ــا  ــای بانکــی ی ــی و وام ه ــازار مال ــرای ب ــه ب ــی ک ــه در آن چیزهای اســت. دوم اینک
صندوق هــای رســمی لازم اســت مثــل شناســنامه، ســواد خوانــدن و نوشــتن بــرای 
اینکــه شــما بتوانیــد آن پروســه های اداری ســخت را بتوانیــد طــی کنیــد، ســود را 
پرداخــت کنیــد و بتوانیــد خیلــی از مســائل دیگــر از ســر بگذرانیــد، ایــن مکانیزم ها 
ــی در مکانیزم هــای جامعه محــور هــر کــدام  تبعیض گــرا و طردکننــده هســتند. ول
ــد: مهــم نیســت  ــدا کن ــه وام و تســهیلات دسترســی پی ــد ب ــن اعضــا می توان از ای
ــه  ــت چ ــم نیس ــی دارد، مه ــه مذهب ــت چ ــم نیس ــدارد، مه ــا ن ــنامه دارد ی شناس
قومیتــی دارد و همــه می تواننــد بــه آن منابــع دسترســی پیــدا کننــد. بــرای همیــن 
ــن شــکاف ها پاییــن نمی افتــد و هیــچ کــس از ایــن حوزه هــای  هیــچ کســی از ای

ــد.  ــا نمی مان ــی ج ــور مال جماعت مح

ــکا  ــه امری ــدی ب ــه ه ــای خان خانم ه
ــود را  ــه خ ــد و تجرب ــگاه آمدن و دانش
ــای  ــن و خانم ه ــای آرژانتی ــا خانم ه ب
آفریقایــی بــه اشــتراک گذاشــتند. 
ــنتی  ــک س ــد و ی ــه ای ش ــک برنام و ی
کــه خانم هــای خانــه هــدی مــورد 
ــد  ــن رون ــد و ای ــرار گرفتن ــتقبال ق اس
تکرار شــد. آنجــا مکانیـــزم های مالی 

ــد ــح دادن ــدی را توضی ــه ه خان
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ــه  ــد در خان ــا کووی ــی پس ــای مال ــودش را در فضاه ــا خ ــن تفاوت ه ای
هــدی نشــان داد. خانم هــای خانــه هــدی بــه امریــکا و دانشــگاه آمدنــد 
ــه  ــی ب ــای آفریقای ــن و خانم ه ــای آرژانتی ــا خانم ه ــود را ب ــه خ و تجرب
اشــتراک گذاشــتند. و یــک برنامــه ای شــد و یــک ســنتی کــه خانم هــای 
ــد تکــرار شــد.  ــن رون ــد و ای ــرار گرفتن ــورد اســتقبال ق ــه هــدی م خان
آنجــا مکانیزم هــای مالــی خانــه هــدی را توضیــح دادنــد و آنهایــی کــه 
نــوک آن کــوه یــخ بودنــد در دوران کرونــا خیلــی محــدود شــدند. اصــلا 
نمی شــود از آن هــا اســتفاده کــرد و خریدوفــروش از بیــن رفــت و اصــلا 
چیــزی وجــود نداشــت. اتفــاق مهمــی کــه در دوران کرونــا افتــاد همیــن 
ــاز و  ــن س ــتند از ای ــا توانس ــد آن ه ــور بودن ــت مح ــای جماع مکانیزم ه
کارهــا اســتفاده کننــد و از همدیگــر در ایــن شــرایط ســخت حمایــت 
کننــد. مثــلا از هدایایــی کــه گرفتند، توانســتند اقــلام بهداشــتی بدهند، 
ــد و  ــی خودشــان را بدهن ــای درمان ــا هزینه ه ــد ی ــی بدهن کمــک غذای

بــرای ایــن مــوارد از صنــدوق خــرد خانــه هــدی اســتفاده کردنــد.
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برخــی از مهم تریــن نقدهــای وارد بــر فعالیت هــای نهادهــای مردم نهــاد در حــوزه 
ــح  ــن توضی ــن مت ــه ی ای ــه در مقدم ــور ک ــت؟ همان ط ــران چیس ــازی در ای توانمندس
داده شــد، هــدف اصلــی از برگــزاری مــوج دوم از نشســت های ترویجــی و پژوهشــی بنیــاد 
در ســال ۱۴۰۲، بــه دســت دادن پاســخ هایی بــه ایــن پرســش مهــم بــود. اینــک و پــس 
ــا در یــک جمعبنــدی، پاســخ های  از پایــان ایــن مجموعــه نشســت ها، وقــت آن اســت ت

ــم.  ــدی کنی ــت را جمع بن ــش نشس ــن ش ــده در ای ــب بیان ش ــده از مطال برآم
طبیعتــاً هــر جمعبنــدی، اساســاً و بــه صورتــی گریزناپذیــر، تقلیل گرایانــه اســت. در هــر 
ــدی  ــش و اولویت بن ــی گزین ــده، نوع ــان نش ــا بی ــده ی ــورت بیان ش ــه ص ــدی، ب جمع بن
ــف  ــز توصی ــت و نی ــال و جامعی ــی کم ــد مدع ــدی نمی توان ــچ جمع بن ــود دارد. هی وج
ــتثنی  ــده، مس ــن قاع ــز از ای ــدی نی ــن جمعبن ــد. ای ــده باش ــای بیان ش ــل گزاره ه کام
ــد در نظــر داشــت کــه ایــن  ــا ایــن بخــش، بای ــه همیــن دلیــل در مواجهــه ب نیســت. ب
جمعبنــدی، از دریچه هــای ذهنــی نویســنده ی آن گذشــته و چــه بســا اگــر فــرد دیگــری 

ــرد.  ــر می ک ــز تغیی ــش نی ــن بخ ــات ای ــی داد، مختص ــام م ــدی را انج ــن جمع بن ای
ــای  ــت نهاده ــه فعالی ــد ب ــل نق ــده، چه ــام ش ــش گانه انج ــای ش ــی ارائه ه ــس از بررس پ
ــا در دو  ــن نقده ــد. ای ــتخراج ش ــران اس ــازی در ای ــوزه توانمندس ــال در ح ــاد فع مردم نه
ــای  ــر فعالیت ه ــام وارد ب ــای ع ــته ی اول. نقده ــد: دس ــدی بودن ــل طبقه بن ــته قاب دس
ســمنی دســته دوم. نقدهــای خــاص مرتبــط بــا فعالیت هــای مرتبــط بــا هنــر ســوزن دوزی 

و »بنیــاد توســعه کارآفرینــی زنــان و جوانــان و خانــه هــدی«. 

سایه های روشنا: 
چهل نقد به فعالیت های مدنی در حوزه 

توانمندسازی در ایران 
)یک جمع بندی(

مهدی سلیمانیه

بنیاد توسعه کارآفرینی

زنان و جوانان



۹۹
چهل نقد به فعالیت های مدنی در حوزه توانمندسازی در ایران

فعالیت های  بر  وارد  عام  نقدهای  الف. 
سمن های حوزه توانمندسازی در ایران
ــده:  ــوده ش ــیر پیم ــه مس ــبندگی ب ۱. چس
ــی  ــوزه، از الگوی ــن ح ــال در ای ــیاری از ســمن های فع بس
خــاص و مدلــی مشــخص بــرای فعالیت هایشــان اســتفاده 
می کننــد. امــا بــه مــرور زمــان، شــرایط در جهــان واقعــی 
و در میــدان تغییــر می کنــد. خطاهــا و ناکارآیی هــای هــر 
ــا  ــی خــود را نشــان می دهــد. ام ــرد و الگوی ــی و راهب مدل
واقعیــت ایــن اســت کــه بســیاری از نهادهــای مردم نهــاد، 
ــی  ــر پیمــودن همــان مســیر قبل ــه ب ــا ناآگاهان ــه ی آگاهان
شــرط  کــه  حالی ســت  در  ایــن  می کننــد.  اصــرار 
اثرگــذاری، در ایجــاد تغییــرات خــرد یــا کلان در مــدل و 

ــدان اســت.  ــرد و الگوهــای عمــل در می راهب

ــی  ــی و بوم ــش ضمن ــه دان ــی ب ۲. کم توجه
جوامــع محلــی: شــهروندان جوامــع محلــی، منابعــی 
سرشــار از دانش هــا، آگاهی هــا و مهارت هــای ارزشــمندند. 
امــا واقعیــت آن اســت کــه ایــن منابــع ارزشــمند، از ســوی 
ــه  ــان ک ــن حــوزه چن ــال در ای بســیاری از ســمن های فع
ــرآوری و اســتفاده نمی شــوند.  ــد کشــف، شناســایی، ف بای
ــر ســایه ی  ــی، زی ــع ارزشــمند شــناختی و مهارت ایــن مناب
ــایر  ــرای س ــتر ب ــگذاری بیش ــر ارزش ــی ب ــی مبتن نگاه
ــات  ــای دانشــگاهی و تجربی ــر دانش ه ــش نظی ــواع دان ان
ــد  ــای غیرزمینه من ــا پروتکل ه ــی ی ــی و غیرمحل غیربوم

ــوند.  ــکار می ش ــا ان ــوش شــده ی فرام

3. بی اعتمــادی و حــس فریــب: در برخــی 
ــه  ــی ب ــه کاف ــران، توج ــازانه در ای ــای توانمندس فعالیت ه
ــی رخ  ــه ی محل ــق در جامع ــازی عمی ــه ی اعتمادس مرحل
نمی دهــد. ایــن مســأله، بــه بقــای نوعــی حــس نامطلــوب 
ــان تســهیلگران ســمن ها و  ــد می ــش از ح ــه  ی بی و فاصل
اعضــای جامعــه ی محلــی منجــر می شــود کــه در طــول 
ــه اهــداف مــد نظــر جامعــه ی هــدف  زمــان، دســتیابی ب
ــن  ــی ای ــد. گاه ــش می کن ــار چال ــور را دچ ــمن مذک و س
بی اعتمــادی بــه حــدی زیــاد می شــود کــه بــه شــکلگیری 
ــه ی  ــوی جامع ــی« از س ــاس »فریب خوردگ ــی احس نوع

محلــی منجــر می شــود کــه طبیعتــاً هــم در کوتاه مــدت و 
هــم در بلنــد مــدت، امــکان ایفــای نقــش مؤثــر آن ســمن 
ــی  ــا حت ــوزه ی ــان ح ــر در هم ــمن های دیگ ــی س و حت
ــد.  ــدی می کن ــش ج ــار چال ــاوت را دچ ــای متف حوزه ه

4. شــکل نگرفتــن تعامــل »برد-بــرد«: یکــی از 
عوامــل اثرگذاری فعالیت هــای داوطلبانه در میدان، مشــارکت 
در یــک تعامــل »برد-بــرد« اســت. این مســأله هم در ســطح 
ــز اهمیــت  ــی حائ ــه ی محل ــرای شــهروندان جامع ــی ب ذهن
ــن احســاس را داشته باشــند  ــی ای ــه لحــاظ ذهن ــا ب اســت ت
کــه در یــک تعامــل برد-بــرد بــا متولیــان ایــن نهادهــا قــرار 
دارنــد و هــم در ســطح موقعیــت عینــی و واقعــی این بــرد دو 
طرفــه از جنبه هــای گوناگــون وجــود داشته باشــد. شکســت 
ــا کاهــش موفقیــت بســیاری از طرح هــای توانمندســازی  ی
مذکــور، زاییــده ی عــدم ایجــاد ایــن احســاس یــا عــدم وجود 

چنیــن موقعیتــی در عالــم واقــع اســت. 

5. »لطــف« بــه جــای »حــق«: شــهروندان، اصــولًا 
هــم »محــق« و هــم »مســوول «اند. آن هــا محــق هســتند 
از حقــوق اساسی شــان در حوزه هایــی مثــل ســلامت و 
بهداشــت، آمــوزش، تأمیــن اجتماعــی، تأمیــن حداقل هــای 
ــال  ــن در قب ــوند. همچنی ــد ش ــد آن بهره من ــی و مانن زندگ
ــریف و  ــه ش ــه مســوول اند. مســوو ل اند ک ــران و جامع دیگ
دقیــق کار کننــد، در ایفــای نقش هــای اجتماعی شــان مفیــد 
ــا،  ــبد بهره مندی ه ــان از س ــدازه ی سهم ش ــه ان ــند، ب باش
مالیــات بپردازنــد و مــواردی ماننــد آن. وقتــی در شــرایطی 
ــر، ایــن جامعــه از بخشــی از  چــون شــرایط دهه هــای اخی
حقــوق ادلیــه و بدیهــی اش محــروم می شــود، بازگردانــدن 
ایــن حقــوق چــه از ســوی دولــت بــه عنــوان مقصــر اصلــی 
ــن  ــال در ای ــت و چــه از ســوی ســمن های فع ــن وضعی ای
ــه  ــد بلک ــک »لطــف« داشته باش ــد شــکل ی ــا، نبای حوزه ه
بایــد بــرای جامعــه ی هــدف و بــرای خــود فعــالان و بــرای 
ــدن  ــن فعالیت هــا، بازگردان ــت مشــخص باشــد کــه ای دول
بخشــی از حقــوق ضایع شــده از جامعــه بــه اوســت. 
ــای  ــی از فعالیت ه ــه در بخش ــت ک ــت آن اس ــا واقعی ام
ــود  ــا در خ ــن احســاس در شــهروندان، ی ــه، گاه ای داوطلبان
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فعــالان ســمنی یــا در متولیــان دولتــی و نهادهــای رســمی 
ــر  ــه ای لطــف فرات ــای گون ــن فعالیت ه ــه ای ــود دارد ک وج
از حــق ایــن افــراد اســت. ایــن خــود مانعــی در اثرگــذاری 
ــت.  ــر بوده اس ــای اخی ــا در دهه ه ــن فعالیت ه ــی از ای برخ

6. توانمندســازی ابــزار ریاضت اقتصــادی: فعالیت  
ــا و  ــزار دولت ه ــه اب ــی گاه ب ــب و غیردولت ــای داوطل نهاده
نهادهــای رســمی بــرای توجیــه اعمــال سیاســت ریاضــت  
اقتصــادی و افزایــش فشــار بــر جامعــه در حوزه هــای 
مختلــف بــدل می شــود. گویــی دولــت و نهادهــای رســمی 
بــا تشــویق یــا حداقــل بــاز گذاشــتن مســیر بــرای ایفــای 
نقــش ایــن نهادهــا، بخشــی از نگرانی هــای خــود از 
ــر کاهــش ایفــای  ــه حــق در براب شــکلگیری اعتراضــات ب
نقــش مؤثــر دولــت و عمــق دادن بــه سیاســت های 
ــه ی  ــات خودانگیخت ــق خدم ــادی را از طری ــت اقتص ریاض
ــوق کاهــش  ــن حق ــه اقشــار محــروم از ای ــا ب ــن نهاده ای
ــه ایــن ترتیــب، عــدم آگاهــی از ایــن کارکــرد  می دهــد. ب
ناخواســته می توانــد بــر اثرگــذاری ایــن نهادهــا در جامعــه 

هــدف اثرگــذار باشــد. 

7. نردبــان فــرار دولــت: دولــت و نهادهــای رســمی 
موظــف هســتند بــه وظایــف حداقلــی خــود در حوزه هایــی 
چــون آمــوزش، بهداشــت، ســلامت، امنیــت و حوزه هــای 
مشــابه عمــل کننــد و حقــوق جامعــه را در ایــن حوزه هــا 
بــه صــورت کامــل ادا کننــد. امــا گاه عملکــرد نهادهــای 
ــه شــیوه ای اســت کــه  غیردولتــی حــوزه توانمندســازی ب
ــانه  ــا ش ــد ب ــد می توان ــاس می کن ــل احس ــت در عم دول
ــف، از  ــن وظای ــی از ای ــه بخش ــل ب ــردن از عم ــی ک خال
فعالیت هــای داوطلبانــه ی ایــن نهادهــا بــه عنــوان 
»جایگزیــن« احقــاق ایــن حقــوق و ادای وظیفــه ی خــود 
ــه گاه  ــه ای اســت ک ــت به گون ــن وضعی ــد. ای ــتفاده کن اس
ــوان  ــه عن ــل ب ــا در عم ــن نهاده ــی از ای ــای دولت نهاده
ــفارش  ــوند و س ــی می ش ــا تلق ــن نهاده ــه  ای زیرمجموع
ــن  ــار را از ای ــن اقش ــی از ای ــن برخ تحــت پوشــش گرفت
ــی و  ــن تلق ــد. چنی ــت می کنن ــمی دریاف ــای رس نهاده
ــه  ــرای جامع ــن ب ــن نهادهــا و همچنی ــرای ای ــی ب موقعیت

ــن  ــذاری ای ــه از اثرگ ــی دارد ک ــار نامطلوب ــدت آث در بلندم
نهادهــا می کاهــد و بــه مشــکلات آن هــا نیــز می افزایــد. 

8. قطــع ارتبــاط بــا سیاســت های ســطح کلان: 
ــری  ــی و درگی ــش میدان ــای نق ــوردی و ایف ــلات م مداخ
ــال  ــی فع ــای غیردولت ــره، گاه نهاده ــای روزم ــا چالش ه ب
در حــوزه ی توانمندســازی را از برقــراری ارتبــاط بــا 
ــت های کلان  ــم سیاس ــولات و فه ــر تح ــطوح کلان ت س
ــاط  ــت، ارتب ــن حال ــی دارد. در ای ــط بازم ــای مرتب حوزه ه
فعالیــت مــوردی مشــخص در میــدان و ســطوح کلان تــر 
ــاط، در  ــن ارتب ــع ای ــود. قط ــع می ش ــل قط ــل و عم تحلی
ــذاری آن در  ــلات و اثرگ ــبینی پذیری مداخ ــت از پیش نهای
ــش روی  ــدی را پی ــای جدی ــد و چالش ه ــدان می کاه می

ــت.  ــرار داده اس ــا ق ــن مجموعه ه ای

۹. بی حافظگــی نهادی و حــوزه ای: در بســیاری از 
حوزه هــای مرتبــط بــا فعالیــت توانمندســازانه، تاریخچــه ای 
گاه طولانــی از فعالیت هــای انجــام شــده پیشــین توســط 
ــا در  ــود دارد. ام ــمی وج ــی و گاه رس ــای غیردولت نهاده
ــه  ــام ب ــام و تم ــه ت ــی و توج ــع، عمل زدگ ــیاری مواق بس
ــوزه را  ــن ح ــالان ای ــدان، فع ــی می منطــق اینجــا و اکنون
ــه ی  ــه تاریخچ ــبت ب ــی نس ــی و آگاه ــه و بررس از مطالع
محــروم  منطقــه  یــا  حــوزه  آن  در  فعالیت هــا  ایــن 
ــیب های  ــود آس ــادی، خ ــی نه ــن بی حافظگ ــد. ای می کن
ــای پیشــین و  ــکان تکــرار خطاه جــدی چــون ایجــاد ام
هزینه هــای مجــدد و مکــرر بــر اثــر تکــرار ایــن خطاهــا و 

ماننــد آن می انجامــد.

۱۰. بی توجهــی بــه مباحــث نظــری و عمل زدگــی: 
در غالــب حوزه هــای فعالیــت ایــن نهادهــای توانمندســاز، 
ــطوح  ــی در س ــل توجه ــی قاب ــری و پژوهش ــات نظ ادبی
ــود  ــی وج ــی و بین الملل ــه ای، مل ــی، منطق ــف محل مختل
ــروم  ــث مح ــات، باع ــن ادبی ــه ای ــی ب ــه بی توجه دارد ک
ــای  ــت تجربه ه ــن انباش ــا از ای ــن مجموعه ه ــدن ای ش
پیشــین و شــریک شــدن در ایــن تجربــه ارزشــمند 
می شــود. امــا در عمــل، درگیــری مــدام ایــن مجموعه هــا 
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بــا چالش هــای میــدان از ســویی و مــواردی چــون توقــع 
ــای  ــرای خروجی ه ــی ب ــالان مدن ــی و فع ــان مال حامی
ــا اتــکا  محســوس و عینــی و نیــز مقاومت هــای ذهنــی ب
ــا  ــن مجموعه ه ــر، ای ــل و نظ ــازی های عم ــه دوگانه س ب
ــاز مــی دارد.  ــی ب ــات نظــری غن ــن ادبی ــه ای را از توجــه ب
ایــن محرومیــت، خــود بــر اثرگــذاری ایــن مجموعه هــا و 
ســوار شــدن بــر بــال تجربیــات انباشــته غنــی بیان شــده 

ــد. ــروم می کن ــم مح ــا و مفاهی ــن نظریه ه ــب ای در قال

۱۱. مــد سندنویســی و اداری )بروکراتیــزه( شــدن: 
حــوزه ی  در  فعــال  غیردولتــی  مجموعه هــای 
توانمندســازی کــه غالبــاً در ابتــدای فعالیــت، کوچک 
ــه  ــد، ب ــای اداری ان ــارغ از پیچیدگی ه ــالاک و ف و چ
مــرور و بــا گســترش فعالیت شــان، بــزرگ و بزرگ تــر 
می شــوند. ایــن بزرگ تــر شــدن در کنــار موجــی کــه 
ــد  ــه تولی ــا را ب ــن مجموعه ه ــر ای ــال های اخی در س
ســندهای راهبــردی و عملیاتــی و روال نامه هــا و 
پروتکل هــا و ســایر اســناد اداری تشــویق کــرده، بــه 
ــلا  ــوان آن را مبت ــه می ت ــدل می شــود ک ــی ب وضعیت
شــدن بــه بیمــاری سندنویســی و بیــش بروکراتیــزه 
شــدن نامیــد. ایــن مــوارد هــم بــه پیچیدگــی 
فرآیندهــای ایــن مجموعه هــا می انجامــد، منابــع 
و  می بلعــد  خــود  در  را  آن هــا  محــدود  نســبتاً 
از  یکــی  )کــه  آن هــا  چالاکــی  از  اندک انــدک 
نقــاط  و  مجموعه هــا  ایــن  امتیــازات  مهم تریــن 
تمایــز آن هــا از نظایــر رســمی و دولتــی آن هاســت( 
ــنگین و  ــی س ــه مجموعه های ــا را ب ــد و آن ه می کاه

کم تحــرک و پیچیــده بــدل می کنــد.

۱۲. غفلــت از امــر نزدیــک و خودکم بینــی نهادی: 
مجموعــه تلاش هــای هــر نهــاد مدنــی در هــر 
ــی از  ــمند و غن ــه ای ارزش ــران، مجموع ــه از ای نقط
ــه  ــن نهادهــا، ب درس آموخته هاســت. گاهــی خــود ای
قــدر و قیمــت ایــن درس آموخته هــا چنــان کــه بایــد 
ــه  ــع ارزشــمند ســخت ب ــن منب آگاه نیســتند و از ای
دســت آمــده چنــان کــه بایــد بهره نمی گیرنــد. بــرای 

رهایــی از چنیــن آســیبی، الزاماتــی وجــود دارد کــه 
ــا، ایجــاد آرشــیوی منظــم  ــن ِ آن ه یکــی از مهم تری
و مستندســازی ایــن فعالیت هــا، از شکســت ها و 

از کرده هــا و واگذاشته هاســت. موفقیت هــا و 

ــر:  ــازده و رؤیت پذی ۱3. ســراب ایده هــای زودب
فشــار انتظــارات درونــی و بیرونــی بــر مجموعه هــای 
ــا  ــازی، آن ه ــوزه توانمندس ــال در ح ــی فع غیردولت
ــازده  ــای زودب ــوی فعالیت ه ــه س ــدک ب ــدک ان را ان
ــج  ــد نتای ــه بتوان ــی ک ــق اهداف ــد. تحق ســوق می ده
ــاد،  ــان نه ــار متولی ــی را در اختی ــریع و محسوس س
حامیــان مالــی و جامعــه ی هــدف قــرار دهــد. عــدم 
ــری،  ــازده و رؤیت پذی ــداف زودب ــن اه ــق چنی تحق
ــا و  ــن مجموعه ه ــود ای ــی خ ــی نارضایت ــث درون باع
ــان  ــی را می ــود و رقابت ــا می ش ــی آن ه ــان مال حامی
ایــن مجموعه هــا شــکل می دهــد. اعتیــاد بــه تحقــق 
ــا را از  ــن مجموعه ه ــدت، ای ــد م ــداف در بلن ــن اه ای
ــر  ــه معمــولاً زمان برت ــر ک ــر و مانات ــرات عمیق ت تغیی

ــی دارد.  ــاز م ــتند ب ــکل تر هس و مش

۱4.  شــیفتگی به طرح هــای نهادهــای بین المللی: 
ــات و طرح هــای نهادهــای  گرچــه بســیاری از تجربی
ــی  ــات ارزشــمند جهان ــده از تجربی ــی، برآم بین الملل
و منطقــه ای در حوزه هــای توانمندســازی اســت، 
ــی از  ــه برخ ــان داده ک ــی نش ــه ی تاریخ ــا تجرب ام
ــا  ــب ب ــه متناس ــز ن ــا نی ــا و راهبرده ــن طرح ه ای
ــایر  ــی س ــی و فرهنگ ــای اقتصــادی، اجتماع زمینه ه
جوامــع و نــه مفیــد فایــده بــه حــال بســیاری دیگــر 
ــادی و  ــگاه انتق ــظ ن ــی اســت. حف ــع غیرغرب از جوام
ســنجش گرایانه بــه ایــن قبیــل طرح هــا و راهبردهــا 
ــد  ــه می توان ــت ک ــواردی اس ــن م ــه مهم تری از جمل
ایــن مجموعه هــا را هــم از مزایــای همــکاری و 
ــم  ــرده و ه ــد ک ــا بهره من ــن مجموعه ه ــا ای ــل ب تعام
از تکــرار تجربیــات غیرمفیــد یــا آســیب زننده و 

ــد.  نامتناســب آن هــا حفــظ کن
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۱5. توانمنــدی توانمنــدان: بــا بررســی بســیاری 
از طرح هــای اجــرا شــده توســط نهادهــای غیردولتــی 
ایــن حــوزه، آســیبی گاه مشــترک به چشــم می خورد: 
در انتخــاب همــکاران محلــی این گونــه طرح هــا، 
ــهروندان  ــن ش ــک از بی ــت نی ــا نی ــرادی ب ــاً اف غالب
ایــن مناطــق بــه عنــوان همــکار و نماینــده ی جوامــع 
ــای  ــود از جنبه ه ــه خ ــوند ک ــاب می ش ــی انتخ محل
مختلفــی نظیــر مهارت هــای زبانــی، اجتماعــی، 
اقتصــادی یــا ارتباطــی دارای توانمندی هایــی بیشــتر 
ــوع گزینــش،  ــن ن ــد. ای ــراد محلــی بوده ان از ســایر اف
ــا  ــراد ت ــه توانمندســازی هــر چــه بیشــتر اف خــود ب
حــدی توانمندتــر در ایــن جوامــع می انجامــد و ســایر 
ــع  ــن جوام ــر ای ــای پایین ت ــراد دارای توانمندی ه اف
ــب  ــا و کس ــن مجموعه ه ــا ای ــک ب ــاط نزدی را از ارتب
توانمندی هــای بیشــتر محــروم کــرده یــا ســهم 

ــد.  ــان می بخش ــه آن ــری ب کمت

ابزارهــای ســنجش  بــه  کم توجهــی   .۱6
بین المللــی: در حوزه هــای مرتبــط بــا توانمندســازی 
جوامــع محلــی، معمــولاً ابزارهــا و شــاخص هایی از 
پیش موجــود، تــا حــدی در زمینه هــا و حوزه هــای 
مشــابه امتحــان پــس داده وجــود دارنــد کــه اســتفاده ی 
منتقدانــه امــا دقیــق و خــلاق از آن هــا می توانــد فرآینــد 
توانمندســازی در جوامــع محلــی را تقویــت نمایــد. امــا 
معمــولاً مجموعه هــای فعــال در ایــن حــوزه یــا از ایــن 
ــا  ــد و ی شــاخص های بین المللــی آگاهــی کمتــری دارن
در اســتفاده از ایــن شــاخص های فرامحلــی دچــار تردیــد 
هســتند. بــه ایــن ترتیــب گاه فعالیت ایــن نهادهــا بدون 
ــات  ــده ی تجربی ــه چکی ــن شــاخص ها ک اســتفاده از ای
ــراع  ــی دیگــر هســتند، مصــداق اخت ارزشــمند نهادهای
ــس داده ی  ــای آزمون پ ــکرار خطاه ــدا و ت ــرخ از ابت چ

پیشــنیان اســت. 

۱7. تبدیــل کردن/ شــدن شــهروندان جامعه ی 
ــت: گاهــی در  ــروی کار ارزان قیم ــه نی ــی ب محل
فرآینــد فعالیــت نهادهــای مدنــی متمرکــز بــر حــوزه 

توانمندســازی مشــاهده شــده کــه شــهروندان و 
ــه از  ــار می رفت ــه انتظ ــی ک ــه ی محل ــای جامع اعض
خــلال فرآیندهــای توانمندســازانه، بخشــی از حقــوق 
ــرده  ــه ک ــه ی خــود را مطالب شــهروندی از دســت رفت
یــا بازیابنــد، عمــلاً بــدون دریافــت ایــن حقــوق نظیــر 
ــا فعالیــت، بهداشــت کار و  بیمــه، حقــوق متناســب ب
ســایر مــوارد از ایــن دســت، بــه دلیــل موقعیــت تحــت 
ــل  ــادی حداق ــی اقتص ــام فعالیت ــا انج ــود، ب ــار خ فش
ــا میــزان و کیفیــت فعالیــت  درآمــدی غیرمتناســب ب
ــت  ــن فعالی ــای ای ــایر مزای ــرده و از س ــت ک را دریاف
ــراد در  ــن اف ــب، ای ــن ترتی ــه ای ــد. ب ــروم می مانن مح
نقــش نیــروی کار ارزان قیمــت بــه حیــات خــود ادامــه 
می دهنــد و چــون ایــن موقعیــت بــرای آنــان وضعیتــی 
بهتــر از موقعیــت ِ محــروم از همیــن درآمــد حداقلی را 
فراهــم می کنــد یــا بــه حقــوق خــود در ایــن حوزه هــا 
آگاهــی نداشــته و یــا امــکان مطالبــه ایــن حقــوق را در 
موقعیــت فعلــی در خــود نمی بیننــد، بنابرایــن بــه ایــن 

ــد. ــن می دهن ــب ت ــرایط نامناس ش

۱8. محدود شــدن بــه توانمندســازی اقتصادی: 
فعالیــت بســیاری از مجموعه هــای غیردولتــی در 
حــوزه توانمندســازی تنهــا بــه زمینــه ی ایجــاد 
ــه ی  ــهروندان جامع ــرای ش ــی ب ــتغال و درآمدزای اش
ــا  ــه ی ــده ی گفت ــی ای ــود. گوی ــدود می ش ــی مح محل
ناگفتــه ای در پــس ایــن شــیوه از فعالیــت وجــود دارد 
کــه حداقــل در شــرایط فعلــی، صــرف ایجــاد شــغل 
یــا حداقلــی از درآمــد بــرای شــهروندان مناطــق 
از  ســطحی  ایجــاد  بــا  محروم نگاه داشته شــده، 
توانمنــدی، ســایر انواع توانمنــدی را هم در آنــان ایجاد 
می کنــد. امــا در عمــل، ارتبــاط بیــن حــوزه اقتصــادی 
ــت و  ــک نیس ــازی، یک به ی ــواع توانمندس ــایر ان و س
لزومــاً بــا بــه دســت آوردن ســطحی از ایــن توانایــی، 
ســایر انــواع توانمنــدی نیــز ایجــاد نمی شــوند. بــه ایــن 
ترتیــب تقلیــل مفهــوم چندبعــدی توانمندســازی بــه 
صــرف توانمندســازی اقتصــادی یکــی از نقدهــای وارد 
بــر عملکــرد بســیاری از ســمن های ایــن حــوزه اســت. 



۱۰3
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۱۹. وابســتگی به نقــش و کاریزمــای بنیانگذار 
ــف های  ــرین ضعــ ــی از رایـــج تــ ــه: یک مجموع
مجموعه هــای فعــال در حوزه توانمندســازی، وابســتگی 
بــه کاریزمــا، اقتــدار و شــخصیت بنیانگــذار آن مجموعه 
اســت. اتــکای انحصــاری مجموعــه بــه ایــن مســأله، از 
ــن مجموعه هــا شــده  یک ســو باعــث آســیب پذیری ای
و نمونه هــای فراوانــی از فروپاشــی، اضمحــلال، افــت یــا 
تعطیلــی فعالیــت ایــن نهادهــا در صدســاله ی اخیــر بــه 
دلیــل وابســتگی بــه یــک فــرد یــا جمعــی محــدود از 
افــراد بنیانگــذار و بانــی نهــاد وجــود دارد. تــلاش بــرای 
غلبــه بــر ایــن محدودیت و رهایــی از وابســتگی وجودی 
بــه یــک فرد یــا یــک مجموعــه خــاص، چالشــی جدی 
ــرای مجموعه هــای ارزشــمند ایــن  امــا رهایی بخــش ب

حــوزه اســت. 

ــه  ــی ب ــادی و ستایش ــرد غیرانتق ۲۰. رویک
ــیب های  ــی از آس ــود: یک ــادی خ ــرد نه عملک
ــی حــوزه توانمندســازی  شــایع در نهادهــای غیردولت
و چــه بســا عام تــر از آن در بســیاری از نهادهــای 
غیردولتــی حــوزه اجتماعــی، خــلاء یا ضعــف گفتگوی 
انتقــادی در مــورد عملکــرد، مســیر، راهبــرد و مــدل 
ــه  ــا ضعــف ب فعالیــت ایــن نهادهاســت. ایــن خــلاء ی
ــه  ــر وابســتگی ب ــی نظی ــه چالش های ــه ی خــود، ب نوب
کاریزمــای بنیانگــذار و عــدم امــکان تصحیــح مســیر 
بــه موقــع و غیرزمینه منــد شــدن روش فعالیــت 
ایــن مجموعه هــا دامــن می زنــد و هــوای تــازه را 
ــر  ــاً متغی ــای ماهیت ــت در حوزه ه ــه ضــرورت فعالی ک

ــد.  ــغ می کن ــا دری ــت، از آن ه ــی اس اجتماع

برخــی دیگــر از نقدهــای عــام مطــرح شــده در ایــن حــوزه 
نیــز عبــارت بودنــد از: 

ــتگذاری  های  ــه سیاس ــادی ب ــگاه انتق ــت دادن ن ۲۱- از دس
ــوزه  ــوص در ح ــه خص ــمی ب ــتگاه های رس ــرد دس و عملک

فعالیــت
۲۲- بازتولیــد کــردن نــگاه از بــالا و سلســله مراتبی نســبت 

بــه شــهروندان جوامــع محلــی محــل فعالیت 

ــه  ۲۳- عملکــرد و هدفگــذاری جزیــره ای و کم توجهــی ب
ــوزه  ــا ح ــط ب ــای مرتب ــای حوزه ه ــولات و چالش ه تح

محــدود فعالیــت ســمن مذکــور
ــگاه داشــتن شــهروندان جامعــه ی محلــی  ۲۴- وابســته ن
ــی  ــا اجرای ــی مــدت و پیشــبینی ی ــرای طولان ــه نهــاد ب ب
ــا  ــرای مســتقل شــدن مجموعه ه ــی ب نکــردن راهبردهای

ــت ســمن ــس از دوره ای از فعالی ــراد پ و اف
۲۵- هم صــدا شـــــدن بــا رویکــــردهای فردگــرا و 
روانشنــــاسی زدگی و ملامــت و تقـــــویت فــردی .

ب. نقدهای واردشده بر حوزه ی خاص 
سوزن دوزی و عملکرد و کارنامه ی »بنیاد 

توسعه کارآفرینی زنان و جوانان«
ــر ســوزن دوزی و  ۱- تجــاری شــدن و زمینه زدودگــی هن
خــارج شــدن ایــن هنــر از معانــی و امضــای فرهنگــی این 
هنــر در بســتر طبیعی آن در اســتان سیســتان و بلوچســتان 
و تــن دادن بــه منطــق بــازار )کلیــت حــوزه ســوزن دوزی( 

۲- ناپایــداری در تأمیــن ســفارش ها و تأمیــن هزینه هــای 
زندگــی زنــان هنرمنــد همــکار ســوزن دوز )کلیــت حــوزه 

ســوزن دوزی(
۳- ســاعتی شــدن فعالیــت ســوزن دوزی در بســیاری 
ــا  مــوارد و فشــار کاری شــدید و حق الزحمــه نامتناســب ب
تــلاش و هنــر زنــان هنرمنــد )کلیــت حــوزه ســوزن دوزی(

۴- ســهم انــدک و نامنصفانــه زنــان هنرمنــد ســوزن دوز از 
درآمــد نهایــی و فــروش اثــر و شــکلگیری فضــای دلالــی 

در ایــن حــوزه )کلیــت حــوزه ســوزن دوزی(
۵- عــدم برنامه ریــزی و هدف گــذاری دقیــق یــا موفقیــت 
ــد ســوزن دوز  ــان هنرمن ــوق اساســی کار زن ــن حق در تأمی

نظیــر بیمــه ی اجتماعــی
۶- آســیب های جســمی ناشــی از فعالیــت طولانــی 
و فضــای کاری نــه چنــدان مطلــوب و فشــار کاری 
ــری ســوزن دوزی ــه و کار هن ــان در دو فضــای خان هم زم

۷- عــدم ورود مؤثــر بــه حــوزه افزایــش آگاهــی و مهــارت 
مخاطبیــن و خریــداران هنــر ســوزن دوزی برای تشــخیص 

اثــر دارای کیفیــت بــالا و اثــر کم کیفیــت و ماشــینی



۱۰4
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۸- کــم توجهــی بــه نیازهــا و مســائل نســل جدیــد زنــان ســوزن دوز و تغییــر 
و تکثــر مســیرهای فعالیــت متناســب بــا نیازهــا و علایــق و اولویت هــای ایــن 

نسل 
ــه  ــی ک ــتفاده از اقلام ــی و اس ــت محیط ــأله ی زیس ــه مس ــی ب ۹- کم توجه

برآمــده از رویکردهــای محیط زیست دوســت باشــند. 
۱۰- کم توجهــی بــه مســأله زنــان فاقــد شناســنامه و تابعیــت هنرمنــد 
ســوزن دوز کــه از بســیاری از خدمــات رســمی بــه دلیــل ایــن مســأله محــروم 

می ماننــد. 




